
 

 الدراسات العلياكلية 

 

في  في جامعة بيرزيت "تركيز الإدارة التربوية" التربيةبرنامج الماجستير في مدى مساهمة 
 المهني للمديرين خريجي البرنامج في مدينة القدس. التطور

The Influence of Educational Administration Track in Birzeit 
University Education Masters’ Program on the Professional 

Development of Jerusalem School Principles Graduates  

 

 : عدادإ

 الرجبي فوزي وعد حمدي 

 

 : شرافإ

 د. أحمد فتيحة

 فلسطين  – جامعة بيرزيت

2020 

 



  ب
 

 

 الدراسات العلياكلية 

في  في جامعة بيرزيت "تركيز الإدارة التربوية" التربيةبرنامج الماجستير في مدى مساهمة 
 المهني للمديرين خريجي البرنامج في مدينة القدس. التطور

The Influence of Educational Administration Track in Birzeit 
University Education Masters’ Program on the Professional 

Development of Jerusalem School Principles Graduates  

 : عدادإ

 الرجبي فوزي عد حمدي و 

 : شرافإ

 ارئيس   – د. أحمد فتيحة

 اعضو   - د. رفاء الرمحي

 اعضو   – د. نعيم أبو الحمص

 

 التربوية( من كلية الدراسات العليا دار لمتطلبات درجة الماجستير في التربية )الإ طروحة استكمالا قدمت هذه الأ

 فلسطين  –جامعة بيرزيت 

 م 2020



  ت
 

 

 

 العلياالدراسات كلية 

في  في جامعة بيرزيت "تركيز الإدارة التربوية" التربيةبرنامج الماجستير في مدى مساهمة 
 المهني للمديرين خريجي البرنامج في مدينة القدس. التطور

The Influence of Educational Administration Track in Birzeit 
University Education Masters’ Program on the Professional 

Development of Jerusalem School Principles Graduates  

 : عدادإ

 الرجبي فوزي وعد حمدي 

 

 التوقيع                  اللجنة المشرفة 

 ___________________  ارئيس   – د. أحمد فتيحة

 ___________________  اعضو   – د. رفاء الرمحي

 ___________________  اعضو   – د. نعيم أبو الحمص

 

 م 2020



  ث
 

 هداءالإ
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 :ملخص الدراسة

في في جامعة بيرزيت  "تركيز الإدار  التربوية" التربيةمدى مساهمة برنامج الماجستير في 
 المهني للمديرين خريجي البرنامج في مدينة القدس. التطور

ربوية في التطور المهني لخريجي جامعة بيرزيت تلاسهام تركيز الإدارة إلتعرف على مدى هدفت الدراسة ل
ستكشاف او ومديري ومديرات المدارس من ضمن خريجي هذا التركيز خاصة،  ؛القدس عامة مدينةفي 

 ه.الخريجين منالمديرين هذا التخصص في تحسين مهارات واتجاهات ومعارف مة مدى مساه
تركيز الإدارة " التربيةمدى مساهمة برنامج الماجستير في : ما الآتية سعت الدراسة للإجابة عن أسئلتها

ما أسباب ؟ المهني للمديرين خريجي البرنامج في مدينة القدس في التطورفي جامعة بيرزيت  "التربوية
ما مدى مساهمة برنامج الإدارة  في جامعة بيرزيت؟ "تركيز الإدارة التربوية"بماجستير  الخريجينلتحاق ا

ما جوانب  العاملين في القدس؟و الخريجين المديرين التربوية على تحسين اتجاهات ومعارف ومهارات 
من وجهة نظر الخريجين  تطوير في ماجستير تركيز الإدارة التربوية في جامعة بيرزيتوالالقوة 

 .؟والمحاضرين
 "تركيز الإدارة التربوية"من برنامج ماجستير التربية  الخريجينجميع وقد تشكل مجتمع الدراسة من 

نه تم التركيز على ألا إا وخريجة، خريج   (191)عددهم و  ؛2018/2019لغاية و  2009/2010للأعوام 
 أهدافولتحقيق مجتمع البحث الذي يختص بالمديرين في القدس والمحاضرين في جامعة بيرزيت، 

وتم تحكيمها من قبل  لدراسةل أداة المنظمة كشبه  المقابلاتستخدام اتم  ،سئلتهاأالدراسة والإجابة على 
 مع مقابلات ، وأربعمديراتال /مديرينمن ال ثمانيةمع  مقابلة إجراءمجموعة من المحكمين، ومن ثم 

حيث  ،حتساب الثبات الخارجي للبيانات الناتجة عن المقابلاتا، كما تم محاضرين في جامعة بيرزيت
 .0.82بلغت نسبة التوافق 

إكساب الملتحقين به اتجاهات ومعارف ومهارات تعمل على  يساهم فيالبرنامج أن أظهرت نتائج الدراسة 
 ،تطوير الأفراد العاملين في مجالاتهخ تعليمي ومهني يقوم على تنمية و ا، وإنشاء مناتطوير الأفراد مهني  

 بحاثالأ، و التطور المهنيفي و  في صقل المعرفة العلميةمساقات التخصص ل مهم دور كما بينت وجود
مل ، من ناحية أخرى يعالتي تساهم في تخريج باحثين أكاديميين متميزين لةالبحث والرسا اتوحلق

وذلك لمواجهة المشكلات التي قد يتعرضون لها في  ؛ى المديرينتحسين الجوانب الذهنية لدالبرنامج على 
 .مهنة التربية والتعليملسياق التعليمي في اعلى توسيع الأفكار والمدارك حول ، و المؤسسة التعليمية

ضرورة العمل الجاد لتطوير التركيز ليصبح خرجت الدراسة بمجموعة من التوصيات العملية تتضمن 
 من حيث إضافة مساقات ؛برنامجبعض المساقات في الوتطوير تعديل  للإدارة التربوية، بكاملا  ا تخصص  

بتوصيات كذلك ، وخرجت الدراسة للمديرين المهني تتعلق بالتطور ذات طابع تطبيقي وعملي جديدة
 ولتخصصات مختلفة. إجراء دراسات مشابهة في جامعات أخرى كضرورة  ؛مستقبلية
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The Influence of Educational Administration Track in Birzeit University 

Education Masters’ Program on the Professional Development of 

Jerusalem School Principles Graduates  

The study aimed at identifying the extent of the influence of Educational Administration 

track on the professional development of principles who graduated from Birzeit University in 

Jerusalem’, To identify the extent to which the Educational Administration Track influences 

to the professional development of graduates of Birzeit University in Jerusalem in general, 

and school male and female principals who graduated from this track in particular, and to 

explore the extent that this specialization helps in improving the skills, attitudes and 

knowledge of principles who inrolled in  it. 

The study sought to answer its following questions: To what extent does the Master Program 

of Education “Educational Administration Track” at Birzeit University influence to the 

professional development of principles who graduated from it in Jerusalem? What are the 

reasons for graduate enrollment in the MA in Educational Administration Track at Birzeit 

University? To what extent does the Educational Administration Program influence to 

improving the attitudes, knowledge and skills of principles who graduated from it in 

Jerusalem? What are the strengths and development aspects of the MA in Educational 

Administration Track at Birzeit University from the viewpoint of the graduates and the 

lecturers? 

The study population was formed from all graduates from the Master Program of Education 

(Educational Administration Track) for the years 2009/2010 until 2018/2019, with 191 male 

and female graduates. To achieve the study objectives, semi-structured interviews were used 

as a study tool that were validated by a group of arbitrators. Then the interview was 

conducted with eight male/female principles, in addition to four interviews with academic 

staff at Birzeit University. Moreover, external reliabelity of the data resulting from the 

interviews was calculated, giving a 82 % of agreement. 

The results of the study indicated that the program influence s to improving its enrollees 

attitudes, knowledge and skills that work to develop individuals professionally, and influence 

s to establishing an educational and professional environment that develops the individuals 

working in its fields. Moreover, there is an important role for the specialization courses in 

refining scientific knowledge and in professional development, in addition to the positive 

impact of the scientific functions that the principle is assigned to carry out, researches, 

seminars and thesis, and so a distinguished academic researcher comes out. The program 

works on improving their mental aspects in order to face the problems that they may face in 

the educational institution, in addition to expanding ideas and perceptions on the educational 

context in the education profession.  

The study ended up with a set of recommendations, the most important of which is the need 

to work hard to develop the track to become a full specialization of Educational 

Administration, to amend and elaborate some courses in the program and creating new 

practical courses related to the professional development of principles.
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 الفصل الأول

 : قدمةالم
وتطوير  ؛داء المؤسسات التعليمية والتربوية والمجتمعيةأ ا لتطويرا رئيسي  التربوية عنصر   دارةتشكل الإ

على العديد من المساقات المطروحة التي تغطي  دارة التربويةفتشمل الإ، المعلمين على وجه الخصوص
 الإشرافكالتخطيط التربوي والقيادة التربوية وتصميم المناهج و  ؛للمؤسسات التعليميةمهمة  مجالات

قلوا رسالة التعليم على أكمل وجه لين، االتي تساهم في تطوير خريجيها مهني   ،التربوي وغيرها من المساقات
 التطور المهنيالتربوية في  دارةسهام برنامج الإإهتمام بمعرفة مدى  بد من الاولذلك لا، للأجيال القادمة

، ستمرار لمواكبة المستجدات التربوية والتطور العلمي السريعاوالعمل على تطوير هذا البرنامج ب ؛لخريجيه
فالتعليم هو أقوى سلاح يمكن من  ،التعليم في فلسطين خاصة في ظل الاحتلالرتقاء بمستوى نظام للا

الذي يحاول طمس هويتنا الفلسطينية والعربية من خلال التلاعب  ،خلاله مقاومة هذا الاحتلال المغتصب
 بالمناهج الدراسية.

نه رسالة إذ إ، فيهانسان يعمل إنسانية التي يتشرف بها كل سمى المهن الإأرقى و أعتبر التعليم من يو 
ن مقاييس التقدم بالنسبة لأي مجتمع بشري لم أا يبين ا وحديث  قديم   بمم والشعو وتاريخ الأ، ومهنة سامية

نما فلسفة التقدم تعتمد على إو ، ي وقت على حجم ما تملكه من ثروات طبيعية وطاقات ماديةأتعتمد في 
عداد المعلمين إ ا بقضية هتماما بالغ  إ يمية الحديثة كافة النظم التعل يتول ولهذا، رصيد الثروة البشرية

نه لو توفرت أو ، ساسية وهامة في العملية التربويةأن المعلم يمثل ركيزة أا من منطلق وتطويرهم مهني  
نجاح وفاعلية ذلك ل فإن ذلك يشير، عداد الكافية من النوعيات الجيدة من المعلمين في نظام تعليمي ماالأ

ما يترتب على ل، مورفع مستواههتمام بإعداد المعلمين من تطوير وتحديث مستمر الا يجبولذلك ، النظام
 .(2007 ،)عبيدات .ككلللنظام التعليمي  أكبرفضل وفاعلية أداء أذلك من 

سساتها للنهوض بمستوى مؤ  إدارةو ، العملية التربوية إلى القائد القادر على تنظيمها وتطويرهاوتحتاج 
عتبارها اوتكمن أهمية القيادة ب، لمواكبة التطورات والتغيرات المتسارعة، بها نحو الأفضل رتقاءأدائها والا

حيث تعتبر المعيار الذي يحدد من خلاله ، الدور الأساسي الذي تقوم به في كافة جوانب العملية الإدارية
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ورفع ، سين أدائهمفالقائد هو المسؤول عن تنسيق جهود مرؤوسيه وتحفيزهم وتح، نجاح أي مؤسسة إدارية
 (.2014، )حداد .المؤسسة في جو من الألفة والرضا أهدافبما يحقق ، روحهم المعنوية

أي شخص أن يقوم بالتعليم فلا يستطيع ، أصبح التعليم مهنة تتطلب الإعداد الكامل لمن يقوم بها كما
والدراسة ، ستعداد والقابليةلتعليم متطلبات عدة منها وجود الامهنة افأصبح ل، ستعدادادون إعداد أو حتى 

والتدريب العملي ، والمناهج وطرق التدريس، النظرية لمبادئ علم النفس العام والتربوي ومبادئ التربية
يتم  د عملا  للتعلـيم تؤكـد أن مهنة التعليم لم تع   التطور المهنيوبهذا فإن متطلبات ، والميداني على التعليم

إنما يحتاج إلى تخطيط وجهد ونشاط ، مادة التعليمية بالإلقاء والتلقينأي بمجرد شرح ال ،سرببساطة وي  
 .(2006، )عبد السلام .وتنمية مهنية مستمرة، وفاعلية وفق مبادئ وأسس علمية نفسية وتربوية

ن ييالتربـو  نيهتمــام واسـع مــن جانــب المــسؤولافـي الوقـت الحاضــر ب التطور المهنيموضـوع حظـى ي
ليه فـي إـشار ي إذ، ـد مـن دول العـالم المختلفـةيس فـي العـالم العربـي وحـده بـل فـي عديلـ، نييالتربـو ـر يوغ

ته يوتنم، ـةيهمـا: الفـرد مـن ناح ؛ومـن أهـم أسـس التقـدم الحـضاري الـراهن أساسـان ،ـدةيـة عديأوسـاط علم
وقدرته ، المعاصر ة فـي تقـدم الإنــسانيأداة بالغـة الأهموبالتـالي فــإن التنمية تعتبـر ، ــة أخـرى يمـن ناح

 .(2012، )حوالة .ات مستقبلهيوتحد ةاته الراهنيمواجهة مشكلات ح على

فقد أدى التقدم ، وقد كان للتغيرات العالمية المعاصرة أثرها الواضح على التنمية المهنية للقيادات التربوية
وتدريب القيادات التربوية مسايرة لهذه  دارةوتطوير مفهوم الإ، التربيةالعلمي والتكنولوجي إلى تحول 

والتي تلقي بظلالها بكثير من التحديات على العملية التعليمية وفي مقدمتها التنمية المهنية ، التغيرات
غييرات كما تتطلب التحولات المعلوماتية والتكنولوجية المتسارعة وما ترتب عليها من ت، للقيادات التربوية

 ،)العبري  .وإحداث نقلة نوعية في مهارات الأفراد والقيادات في ميدان التربية، في السياسات التعليمية
2015).  

 ربوية في التطور المهني لخريجي جامعةتلا دارةسهام تركيز الإإالتعرف على مدى  إلى الدراسة تهدف
، ومديري ومديرات المدارس من ضمن خريجي هذا التركيز خاصة ؛القدس عامة مدينةبيرزيت في 

، الخريجين منهالمديرين ومعرفة كيف يساعد هذا التخصص في تحسين مهارات واتجاهات ومعارف 
، للدراسة اة عتماد المقابلة كأدا ولتحقيق هذا الهدف ستستخدم الباحثة المنهج الوصفي التحليلي من خلال 

 في جامعة بيرزيت التربوية دارةمن خريجي تخصص الإ مديرين لثمانيةصدية مقابلة عينة قث سيتم يح
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التربوية في  دارةبرنامج الإ من محاضرين أربعةومقابلة  ،2018/2019لغاية و  2009/2010للأعوام 
دراك كبير إأنهم على و  خاصة   ؛وذلك لمعرفة وجهات نظرهم بهذا التركيز بشكل أعمق، جامعة بيرزيت

لى النقاط التي إللتوصل وذلك ، عليه أكثر من غيرهم ومطلعين ،المطروحة في هذا التخصصبالمساقات 
 ا على أكبر قدر ممكن.كن من تطوير المعلمين مهني  م التمليت ا،بحاجة للتطوير فيه

 مشكلة البحث:
 وبالتالي برزت أهمية، عتبارها الأداة الرئيسة لتحقيق التنمية الشاملةاهتمام بتنمية الموارد البشرية بالازداد ا

فأصبحت قضية ، ا من أجل رفع كفايتها وزيادة إنتاجيتهامستمر   اذه القوى وتدريبها تدريب  العناية بإعداد ه
كونها  ؛التنمية المهنية للقيادات التربوية من القضايا المهمة التي شغلت ولا تزال تشغل المهتمين بالتعليم

 كما أنه ينظر إلى التنمية المهنية على أنها مدخلا  ، (2014، )نشوان .ستمراريةقضية تربوية لها صفة الا
لأنها تهتم بتحسين أداء القيادات التربوية وإكسابهم المهارات ، ا من مدخلات العملية التعليميةا مهم  أساسي  

والخبرات اللازمة لتطوير أدائهم المهني من خلال مجموعة من الممارسات والسياسات والوسائل 
وهي عملية طويلة الأمد تتكاثف فيها الجهود البشرية والإمكانات المادية من أجل القيام ، نشطةوالأ

أصبح الحديث عن التنمية المهنية و ، (2011،)رضا .بأدوارهم التعليمية ومتطلبات عملهم بكفاءة وفاعلية
معرفة ما هو جديد في مجال ال في مختلف جوانبها سمة من سمات العصر الحالي لمسايرة كل

، ورفع كفاياتهم، فمن خلالها يتم تحديث معارف القيادات التربوية وصقل خبراتهم ومهاراتهم، كتشافاتوالا
 .(2012، )الحراحشة والنوباني .وبالتالي تطوير العملية التعليمية

عملية عدين لها وضع الأسس العلمية اللازمة لتحسين يتطلب تطوير العملية التربوية من القائمين والم  و 
جزء من  "التربوية دارةتركيز الإ"من برنامج الدراسات العليا في  الخريجون كما ويعتبر ، التربية والتعليم

التربوية العشرات  دارةببرنامج ماجستير الإ احيث يلتحق سنوي  ، القائمين على العملية التعليمية والتربوية
على  الأن هذا البرنامج يترك تأثير  ، يكون معظمهم من العاملين في مجالات التربية والتعليم ؛من الطلبة

ويتمثل هذا التأثير بالعلاقة بين المواد النظرية والجانب العملي في ، الحياة المهنية للطلبة الخريجين منه
تطوير قدرات المنتسبين له من حيث يعمل هذا البرنامج على ، مجالات التربية والتعليم والتراكم المعرفي

وتطورها بما فيه منفعة للمهنة التعليمية ، التي تنمي قدرات المتعلمو  ،خلال المساقات المختلفة المطروحة
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 لى ندرةإ -حسب علم الباحثة- شارةكما أود الإ، ا في حياتهم العمليةوتطوير أداء الخريجين مهني  
 .الدراسات السابقة التي تناولت هذا الموضوع

ا لما تقوم به من إمداد المجتمع بالكوادر نظر  ، عد تطوير الدارسات العليا من أولويات اهتمام الجامعاتي  و 
إعادة تقويم مع التركيز على ضرورة ، المتخصصة البشرية المؤهلة التي بدورها تتولى المناصب القيادية

الحادي  التجارب مع متطلبات القرن لى زيادة إنتيجة الحاجة  ؛ومراجعة وبناء برامج الدراسات العليا
ن هدف تقييم أبما و ، (2011)القرشي والثبيتي، .الاقتصادية والثقافية ،السياسية ،الاجتماعية والعشرين

البرامج التربوية هو مساعدة المؤسسات التربوية على تطوير برامجها من خلال مراجعة هذه البرامج بشكل 
 .البرامج المختلفة واستخدام تلك النتائج لتطوير، مستمر

مثل أحد المقومات الأساسية في صقل وتنمية القدرات والكفاءات ي التطور المهنيترى الباحثة أن و 
كونها وسيلة تعليمية تمد الإنسان بمعارف ، السلوكية والفنية ،العملية ،في جوانبها العلمية ؛البشرية

وهي وسيلة تدريبية تمد الإنسان بالطرق ، ومهارات ومبادئ وقيم تزيد من طاقته على العمل والإنتاج
 .العلمية الحديثة والأساليب المتطورة لتحقيق الأداء الأمثل في العمل

دارة ن مدى مساهمة  برنامج ماجستير الإلى أإ يشيرون  الى أن بعض الخريجين كانو إشارة ومن المهم الإ
يشيدون بدور  ان أن آخرون كانو في حي، في تطورهم المهني كان محدودالتربوية في جامعة بيرزيت 

عمل أن تالمحاضرات على ضرورة  ىحدإالبرنامج في تطورهم المهني، وأشار مشرفي على الرسالة في 
راء الخريجين بمدى مساهمة هذا البرنامج في تطورهم المهني، ومن هنا جاءت فكرة آتبين على رسالة ال

والأبحاث التي قمت بعملها على مدار السنتين للمساقات المطروحة تي من خلال دراسالدراسة، و 
لاحظت مدى التطور الكبير الذي  ؛في جامعة بيرزيتالتربوية  دارةالماضيتين في برنامج ماجستير الإ

خريجي هذا فئة لا بأس بها من لتميز  بالإضافة، ت فيه على المستوى الشخصي والبعد المهنير مر 
وهناك شواهد كثيرة ، العديد من المدارس إدارةورهم وترأسهم وتط ،بشكل عامالتركيز من جامعة بيرزيت 

 اكملو أحيث ، "التربوية دارةتركيز الإ"وأخص بالذكر  ،المهني لخريجي برنامج ماجستير التربية في التطور
وتطورهم كباحثين أكاديميين  ؛بجامعات مرموقة في الدول العربية والأوروبية ة للدكتورا دراساتهم العليا 

ومن هذا المنطلق تبلورت فكرة ، وناشرين لمقالات وأبحاث في مجلات علمية عالمية ومحكمة، متميزين
 ؛لتحاق بهذا البرنامجالتعليم للاالتربية و ا لتشجيع وتوجيه العاملين في مجال هذه الدراسة لتكون منبر  

لبرنامج وعن مدى ومعرفة رأي الخريجين والمحاضرين في هذا ا، لتطوير معارفهم ومهاراتهم واتجاهاتهم
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 "التربوية دارةتركيز الإ"وتسليط الضوء على نقاط القوة في ، للخريجين منه التطور المهنيمساهمته في 
، ونقاط التطوير المقترحة من وجهة نظر الخريجين والمحاضرين في هذا التركيز ،في جامعة بيرزيت

وبالتالي تكمن مشكلة البحث في الإجابة عن  يمية،رتقاء بالعملية التربوية في مؤسساتنا التعلبهدف الا
في جامعة  "تركيز الإدارة التربوية" التربيةمدى مساهمة برنامج الماجستير في ما السؤال الرئيس التالي: 

  ؟خريجي البرنامج في مدينة القدس نالمهني للمديري في التطوربيرزيت 

 :الآتيةويتفرع عن السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية 

 في جامعة بيرزيت؟ "التربوية دارةتركيز الإ"بماجستير  الخريجينلتحاق اما أسباب  -1

الخريجين المديرين التربوية على تحسين اتجاهات ومعارف ومهارات  دارةما مدى مساهمة برنامج الإ -2
 العاملين في القدس؟و 

المهني للمديرين من خريجي هذا  التطور علىالتربوية في جامعة بيرزيت  دارةأثر تركيز الإما  -3
 ؟التركيز

من وجهة نظر  التربوية في جامعة بيرزيت دارةتطوير في ماجستير تركيز الإوالما جوانب القوة  -4
 ؟الخريجين والمحاضرين

 البحث:  أهداف
 يسعى هذا البحث إلى تحقيق الهدف الرئيس الآتي: 

في جامعة بيرزيت  "تركيز الإدارة التربوية" التربيةمدى مساهمة برنامج الماجستير في  التعرف على -1
 المهني للمديرين خريجي البرنامج في مدينة القدس. في التطور

 

 الفرعية الآتية: الأهدافوينبثق عن الهدف الرئيس 

 في جامعة بيرزيت. "التربوية دارةتركيز الإ"بماجستير  الخريجينلتحاق اسباب أالتعرف على  -2
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المديرين تحسين اتجاهات ومعارف ومهارات  فيالتربوية  دارةمدى مساهمة برنامج الإالتعرف على  -3
 العاملين في القدس.و الخريجين 

المهني للمديرين من خريجي  في التطورالتربوية في جامعة بيرزيت  دارةأثر تركيز الإ على التعرف -4
 .هذا التركيز

من  في جامعة بيرزيت "التربوية دارةتركيز الإ"تطوير في ماجستير والجوانب القوة على التعرف  -5
 .وجهة نظر الخريجين والمحاضرين

 أهمية البحث ومبرراته:
التربوية هي إحدى التخصصات  دارةفإن الإ ؛تناولهث أهميته من أهمية الموضوع الذي هذا البح استمد

في مصلحة  هذا البرنامج ويصب ،التي تعمل على تحسين العملية التعليمية وتطبيق كل ما هو جديد
حيث يستهدف هذا البرنامج النهوض بالعملية الإدارية ، التعلمفي مجال التعليم و  أكبر ق فعاليةتحقي

كساب الملتحقين إعلى  أيضا   ويعمل هذا البرنامج، الإداريةتحسين مستوى الخدمات التعليمية و و  التربوية
تعليمي ومهني يقوم على تنمية وإنشاء مناخ ، اني  مه همبه اتجاهات ومعارف ومهارات تعمل على تطوير 

 ،فهو يخدم المعلم ؛واحدة لمهنة ان هذا التخصص ليس حكر  إث حي، تطوير الأفراد العاملين في مجالاتهو 
أن عينة و  على قدر كبير من المصداقية خاصة   هذا البحث حتوى اكذلك  والمشرف. ركزالم   ،المدير

وجهات نظرهم بالتالي فإن و  ،عرفوه عن قرب التخصص خريجو نإحيث  ،الدراسة من أرض الواقع
ويعرفونه هذا التخصص  علمون إلى المقابلات التي ستتم مع المحاضرين الذين ي بالإضافة ،ستكون واقعية

 كثب. عن

 من البحث: الآتيةيؤمل أن تستفيد الجهات 

 التربية يصب في سبيل ستحداث في مجال اوكل تطوير و ، هم محور العملية التعليمية :الطلبة
معلمين التربوية في تطوير ال دارةسهام برنامج الإإوعند دراسة مدى ، تحسين تحصيلهم الأكاديمي
نعكاس ما يتعلمه المعلم على اوبالتالي  ،لتحاق ببرامج الدراسات العلياسيتم دفع المعلمين نحو الا
 ودفعهم نحو التعلم. هموتحفيز ، سلوكياته الصفية مع طلابه
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 من خلال الوقوف على نقاط القوة والتميز في برنامج  :برنامج الماجستير في كلية التربية
 ؛هم نحو النقاط التي تحتاج للتطوير في السنوات القادمةهوتوجي ؛في جامعة بيرزيت رالماجستي

 على وجهة نظر الخريجين والمحاضرين في هذا التخصص. ابناء  
 فيا للأبحاث وصناع القرار في المجال التربوي ا ومرجع  بر  حيث سيكون هذا البحث من ن:والتربوي 

 نتهاء من هذه الدراسة.توصيات التي سيتم كتابتها بعد الاومن خلال ال ،السنوات القادمة
 ويتم صقل ، هم أصحاب التأثير في سلوك المعلمين وأصحاب القرارات المدرسية :يرون المد

لى مدى مساهمة برامج الماجستير في تطوير إدارية من خلال لفت نظرهم مهاراتهم القيادية والإ
ن عينة البحث ستكون وأ خاصة  ، لتحاق بهاوتشجيعهم على الا، معارف ومهارات الخريجين منها

 .من المديرين الخريجين من هذا البرنامج
 نهم أكثر من أو  خاصة  ، يقع على عاتق المعلمين القيام برسالة التعليم على أكمل وجه ن:والمعلم

استعراض أهمية ولذلك تقوم دراستي ب، يقضي الوقت مع الطلاب والأقرب لهم في المدرسة
في تطوير  ؛التربوية بعد تسليط الضوء على مساهمة هذا البرنامج دارةلتحاق ببرنامج الإالا

 لتحاق بهذا البرنامج.ريجيها مما يشجع المعلمين على الامهارات وقيم خ

حقه  عط  ولم ي  ، التي تناولت هذا الموضوع -حسب علم الباحثة- لى ندرة الأبحاث السابقةإشارة الإكما أود 
التربوية والتطور المهني لدى الخريجين  دارةالعلاقة بين برنامج الإ ىولم تحظ، في مجال الأبحاث العلمية

 .لتحاق بهذا البرنامجأهمية ومدى الحاجة للا وليظهر، بالبحث الوافي

 البحث: حدود
 :الآتية الدراسة على الحدود  اقتصرت

 .2019/2020جراء الدراسة الحالية في العام الدراسي إتم  نية:االحدود الزم

 القدس. مدينة جراء الدراسة الحالية فيإتم  الحدود المكانية:

 "التربوية دارةتركيز الإ"على المديرين الخريجين من ماجستير جراء الدراسة الحالية إتم  الحدود البشرية:
 .ومحاضري هذا البرنامج ؛2018/2019لغاية و  2009/2010 من العام الدراسيفي جامعة بيرزيت 
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تركيز الإدارة "دارة برنامج الماجستير في الإمساهمة  مدىتبحث الدراسة الحالية عن  الحدود الموضوعية:
 .المهني للمديرين خريجي البرنامج في التطور في جامعة بيرزيت "التربوية

 تعريف المصطلحات:
 ؛تم تعريفها لتوضيح المقصود منهاوالتي  ،وعة من المصطلحات المهمةظهرت في الدراسة مجم

 وتتلخص هذه المصطلحات فيما يلي:

 التربية ماجستير برنامج ضمن وضعتالتي المطروحة جميع المساقات  ا(:جرائي  إالتربوية ) دار برنامج الإ
 ورؤية ورسالة هذا البرنامج. أهدافلى إ بالإضافة، في جامعة بيرزيت "التربوية دارةتركيز الإ"

أي إكسابه الفن يات والخبرات ، بشكل مهني تطوير دور شخص ما فـي أداء مهمتههو  التطور المهني:
زمة لتطوير أدائه المهنيوالمهارات  المهني للعاملين في ميدان  والت طور، وتحقيق النمو المهنـي، اللا 

 .(Monanyi, 2012) .ةالت ربوي دارةالت ربية والت عليم والمبني على أسس الإ

تركيز "نتيجة تخرجه من ماجستير  ؛كتساب الفرد للمعارف والمهارات والقيماهو  ا(:جرائي  إالتطور المهني )
 في جامعة بيرزيت. "التربوية دارةالإ

 ،سـتيعابها وفهمهـاامعالجة البيانات التي تخرج بمعلومات أو تصبح معرفة بعـد هي نتاج  المعارف:
 (.2007 )الملكاوي، .يؤدي إلى الخبرة التي تقود إلى الحكمة مما ؛وتكرار تطبيقها في الممارسات

 ؛المهاراتوتتضمن هذه ، والقدرة على توجيه وقيادة المرؤوسين ؛تخاذ القراراتاالقدرة على هي  :المهارات
القدرة على تحفيز الموظفين، ، الخبرة الكافيةختلافها، والمهارات التقني ة، المعرفة، االبشرية على  المهارات

 (.2010 )الحلو، .وتنفيذها على أرض الواقع القدرة على تطوير الأفكار التفاعل معهم بشكل إيجابي،

نحو موضوع أو  ؛للمعتقدات التي يعتقدها الفردستمرار النسبي تنظيم مكتسب، له صفة الا: تجاهاتال 
 (.2001 )منصور، .ستجابة تكون لها الأفضلية عندهاب ؛ستجابةموقف، ويهيئه للا

من جامعة  "التربوية دارةتركيز الإ"على درجة الماجستير في  احصلو الطلبة الذين  ا(:جرائي  إالخريجون )
ويعملون في ، 2018/2019لغاية و  2009/2010 من العام الدراسيبيرزيت حسب شروط الجامعة 

 مجالات التربية والتعليم.
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شرف عليها مجلس أمناء ي  ، م1942تأسست عام  ؛عربية فلسطينية مؤسسة أكاديمية جامعة بيرزيت:
دليل ) .وهي المنشأة الأولى للتعليم العالي في فلسطين، يقرر سياساتها ويتحمل مسؤولياتها ؛مستقل

 (.2019، بيرزيتالدراسات العليا في جامعة 
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 الفصل الثاني

 :النظري والدراسات السابقة الإطار

 :تمهيد
فيوضح مفهوم  ؛ثحالنظري للب الإطاريتناول  ؛القسم الأول ،نييتناول الفصل الثاني للبحث قسمين رئيسي

 الأهدافثم يستعرض مفهوم التطور المهني من حيث المفهوم و ، ها وأهميتهاأهدافالتربوية و  دارةالإ
 دارةبرنامج ماجستير الإنبذة عن كما يستعرض القسم الأول ، ستراتيجيات التطور المهنيإوالأهمية و 

فيتناول مجموعة من الدراسات السابقة  ؛الفصل الثاني منأما القسم الثاني  التربوية في جامعة بيرزيت.
 على هذه الدراسات وربطها بالدراسة الحالية. والتعقيب ،التربوية والتطور المهني دارةالمتعلقة بالإ

 الفصل الثاني



11 
 

 النظري:  الإطار: أولا 
 :التربوية دار الإ

، من أنواع المهن في القرن العشرين للميلاد اونوع  ، اا معرفي  التربوية بصفتها ميدان   دارةظهرت فكرة الإ
مما  ؛التربوية بالحركة الإدارية العلمية التابعة للمفكر تايلور دارةوتأثرت الإ، في العقد الثاني منه اوتحديد  

تسعى إلى حل المشكلات عن  علمي ة إدارةالتقليدي ة إلى  التربوي ة من الحالة الإداري ة دارةالإ نتقالاأدى إلى 
في  ا مستقلا  التربوي ة بصفتها علم   دارةظهرت الإ كما والموضوعية. التحليل، ق الاعتماد على التفكيرطري

مع  دارةفازدادت الدراسات والأبحاث الخاصة بهذا النوع من الإ، م1946الولايات المتحدة الأمريكي ة عام 
تحاد إلى الا اووصلت لاحق  ، في بريطانيا االتربوية في أوروبا وتحديد   دارةنتشرت الإا ومن ثم، مرور الوقت

  .(2015، )بواب .العالم نتشرت في كافة أنحاءاو ، السوفيتي

وقد كان ، داري بتطور الفكر الإ اا مرتبط  ا متنامي  تطور  ، كغيره من العلوم الأخرى  دارةعلم الإتطور  هذا وقد
ليه كعلم له أسسه وكيانه بالرغم إ وأصبح ينظر ؛نسانيبالوجود الإ اولى مرتبط  منذ نشأته الأ دارةعلم الإ

أصبحت كما ، وعلم الاقتصاد وغيرها من العلوم علم الاجتماع؛ كعلم النفس، رتباطه بالعلوم الأخرى امن 
لا يعرفها ولا يتمكن من توظيفها من لم يؤهل لها  ،ونظرياتهومبادئه  هله أصول ؛اا متخصص  علم   دارةالإ

 بل هي قيادة ؛أو ممارسة الرئاسة، دارية ليست مجرد تسيير للأعمالوالعملية الإ، بأعلى المستويات
 .(2002، الدويك) .ولى على قدرة التأثير في سلوك الآخرينللجماعات تعتمد بالدرجة الأ

الت ربوية  دارةأن جوهر الإو  خاصة  ، للقيام بمهامه الميدانية إعـداد المعل ـم في عامل رئيسالت ربوية  دارةفالإ
لا  ستراتيجية معق دة على سبيل المثالإفتنفيذ ، بأساليب بسيطة هو إنجاز الأعمال المختلفة والعديـدة

ستراتيجية على ثم دراسة المشكلات التي تعمل الإ ومن، يتم بواسطة معرفة أسباب القيام بها ؛الحصر
هذه الخطوات من البحث في جوهر بويون والقادة التر المدرسون  ويسـتمد، والت أك د مـن نجاحهـا، حل ها

 ولا، المدرسية دارةصال مع الإتومن الإ، عليميةالت ومن الت عامل مع القضايا، العمليات القابلة للعمل
 ومهاراتهم تستمد القدرة على فهم المدرسين وقدراتهم المدرسية دارةفالإ، فقط يقتصر الأمر على المعل مين

 .(Dixon, 2014) .الت ربوية دارةمن خلال الإوتقديم الدعم لهم ، المختلفة
و في مجال معين من حيث أفي جزئية  لا ينحصر التربوية دارةدور برنامج الإ نأدراك إومن المهم 

 دارةتتنوع معها المجالات التي يتلقى فيها منتسبو الإ ؛التربوية دارةفكما تتنوع مساقات الإ، التطور المهني
خاصة في الكفايات التعليمية ، اا ووظيفي  لى تقدمهم مهني  إالمواد والنظريات التي تؤدي بين التربوية 

التربوية المواد المتعلقة بالتطور السلوكي  دارةالإ وتتضمن مساقات، والوظيفية من الناحية المعرفية
ة حاجة جل مواجهأومن ، فيعمل هذا البرنامج على تطوير كفاءات منتسبيه التعليمية، والاجتماعي
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مثل: الندوات  ؛معينة إشرافيةالمنتسبين المتصلة بالجانب المعرفي من الكفاءات التعليمية تستخدم وسائل 
ولزيادة ، وحث المعلمين على القراءات المهنية النشرات التربوية، الاجتماعات الفردية والجماعية، التربوية

، )محمد .التربوية المستجداتالمساقات مطلعين على  ين يكون واضعأ من فعالية هذه الوسائل لا بد
2011). 
من عناصر العملية التربوية لأنها تعمل على تحفيز بقية  اا مهم  المدرسية عنصر   دارةتشكل الإكما و 

ولقد تغير ، وجه النشاط التربوي أوهي تتغلغل في جميع  ،وتنشيطها العناصر الأخرى المادية والبشرية
و أو الخبرة أنها ترتكز على البداهة أحيث كان ينظر إليها على أساس  ؛المفهوم التقليدين عمفهومها 

، ن وظيفتها هي المحافظة على النظام المدرسيأو  ،المقومات والسمات الشخصية التي يمتلكها الإداري 
تلاميذ وحصر الغياب الخاص بالمعلمين وال، وتنفيذ الجدول المدرسي المحدد من قبل السلطات الأعلى

لى المفهوم الحديث الذي ينظر إ، هتمام بتحفيظ المواد الدراسية للتلاميذوالا ،والإداريين والمستخدمين
وأنها ترتكز على أصول علمية وأخلاقية وأنها ذات ، المعلم نها وسيلة لتنمية شخصيةأعلى  دارةللإ

 (.2004، )طافش .يجانبين إداري وفن

 دارةوالمنفذ لسياسة الإ، وصورة مصغرة لتنظيماتها، التربوية دارةمن الإلا يتجزأ المدرسية جزء  دارةالإف
 دارةللإ الحديثة ومن التعريفات، المدرسية دارةالتربوية التي حددت دور المدير كدور أساسي في الإ

مجموعة من العمليات المتكاملة " على أنهاعرفها حيث  ؛(2002) تعريف تيسير الدويكالمدرسية 
وذو مهارات متميزة تتناسب ومتطلبات ، اا خاص  عد إعداد  لخطط التي يشرف على ممارستها مدير م  وا

فلقد ورد في هذا التعريف أن المدير هو القائم على ، "المدرسية المحددة الأهدافالعمليات اللازمة لبلوغ 
ع شروط لازمة لممارسة دوره ؛المدرسية دارةالإ المدرسية كنظام فرعي للنظام الكلي  دارةواعتبر الإ، ووض 

 التعليمية أو التربوية. دارةوهو الإ

و أعلاقة العام بالخاص كالمدرسية  دارةالتربوية والإ دارةالعلاقة بين الإ بأن ؛(2002الدويك )كما أشار 
ن أو  ،التربوية وصورة مصغرة لتنظيماتها دارةمن الإ االمدرسية تعتبر جزء   دارةن الإأبمعنى ، الكل بالجزء
المدرسية  دارةن الإأحيث  ،هو التربية والتعليم ؛نهما يدوران حول محور واحدأو ، بينهما اا وثيق  هناك ارتباط  

المدرسية  دارةالتربوية برسم تلك السياسة ومساعدة الإ دارةبينما تختص الإ، تقوم بتنفيذ السياسة التعليمية
وكلما كانت العلاقات التنظيمية بين ، لتضمن سلامة هذا التنفيذ ؛عليها الإشراففي تنفيذها و  اوفني   امالي  
ن ذلك وبالتالي فإ، تتحدد فيها خطوط السلطة والمسؤولية ؛المدرسية واضحة دارةالتربوية والإ دارةالإ

 .فضلأيساعد على تنفيذ السياسة التربوية بصورة 
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الفني والإداري والمتابعة والرقابة  الإشرافالتربية والتعليم على المستوى الإقليمي بمسؤولية  إدارةوتقوم 
هتمام بالشؤون المالية عن الا لضمان تنفيذ السياسة التربوية والتعليمية فضلا   ،المدرسية دارةعلى الإ

والمناقصات وتوفير الأبنية  كإعداد الميزانية وتنظيم مرتبات المعلمين وعلاواتهم وترقياتهم والمشتريات
نه لا إعليها وصيانتها. ومن هنا ف الإشرافو  ؛التربوية على المستوى الوطني دارةالمدرسية بالتعاون مع الإ

لأن شخصية المدرسة تستمد من النظام التعليمي  ،التربوية دارةالمدرسية إلا في ظل الإ دارةيمكن فهم الإ
 دارةبقدر ما هي جزء من الكيان الأكبر وهو الإ ؛ بذاتها مستقلا  يان  المدرسية ليست ك دارةولأن الإ ،كله

 (.2004، )طافش .التربوية

أصوله  وله ؛داري تطور مع تطور الفكر الإ ،دارة التربوية علم كغيره من العلوم؛ أن الإويتضح مما سبق
ير المهني للخريجين منه، كتطو دارة التربوية يساهم في التطور لتحاق ببرنامج الإونظرياته ومبادئه، والا

المدرسية أيضا  بالإدارةودراسة مساقاته المتنوعة والمتعلقة  ،نخراط فيهمعارفهم ومهاراتهم من خلال الا
على  الإدارة التربوية ، ولهذا يقوم برنامجدارة التربويةالمدرسية جزء لا يتجزأ من الإ فالإدارةبشكل مباشر، 

دارية المدرسية بشكل على قيادة العملية الإ ابحيث يكون قادر   ؛اطويره مهني  تالعمل على و  ؛عداد مدير كفؤإ 
 أفضل في ظل مواكبة التطورات والمستجدات التربوية.

 التطور المهني:
دراك العاملين في العملية التربوية والتعليمية لأسس إيتنامى الوعي بين التربويين يوم ا بعد يوم بأهمية 

التطور ومن ثم العمل على ، لتحاق بالجامعات والمعاهدالتربوية من خلال الا دارةونظريات ومبادئ الإ
التطور حيث يمثل ، ومعلمين الميدانية من مديري مدارس ومشرفين تربويين للقيادات التربوية المهني
أداة  عدكما أنه ي  ، أحد المنطلقات الأساسية في تسريع عملية التغيير التربوي بل وإحداثها أحيان ا المهني

حيث  ،فاعلة في ترجمة خطط تطوير العمليات التعليمية التي تتبناها المؤسسة التربوية على أرض الواقع
تدفع عجلة التغيير ، في الدرجة الأولى إلى تكوين عناصر بشرية ذات قدرات عالية التطور المهنييهدف 
وإتاحة المعلومات  ،ي المدارسوتسير به إلى الأمام من خلال تطوير مهارات المعلمين ومدير  ،وتدعمه

 .(2015، )بواب .وتبصيرهم بالاتجاهات التربوية الجديدة، التربوية الحديثة لهم
أي ، بشكل مهني شير مفهوم الت طور المهني بصورة عامة إلى تطوير دور شخص ما فـي أداء مهمتهوي

زمة لتطوير أدائه المهنيوالمهارات إكسابه الفن يات والخبرات  والت طور المهني ، وتحقيق النمو المهنـي، اللا 
يوضح أن هذا الت طور  وكل هذا، الت ربوية دارةللعاملين في ميدان الت ربية والت عليم والمبني على أسس الإ

الت عليمية المعتمدة على الت حليل  وينطلـق مـن الجهـود، ا على الت فاعل مع المدرسةيجب أن يكون قائم  
وغنى  ويستند إلى المعايير، مخرجات الت عليمعلى ا على الن تائج أو ومعتمد  ، ةالت عاوني لعمل الط لب

 .(Monanyi, 2012) .ويرك ز على المدرسة، المحتوى 
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م بالقدرات اللازمة لتعلمه في مهنته نه عملية يتم بها تزويد المعل  أم على يعرف التطور المهني للمعل  كما 
تاحة الظروف المناسبة له بهدف تحسين إلى تزويده بالمعارف والمهارات مع إ بالإضافة، ووظيفته

فالتطور  .ن ينتج عنها تحسن في تعلم الطلبةأمع ضرورة ، وتطوير مهاراته وخبراته مدى حياته المهنية
، الجامعات في برنامج الدراسات العليا لإحدىم نتساب المعل  اعملية مكتسبة تكون من خلال  المهني

لتقاء بين فعملية التطور المهني تكمن في الا، اا وميداني  ن من تطبيق المفاهيم العلمية الحديثة عملي  ليتمك
 .خاصة في المؤسسات التعليمية ؛المعلومات النظرية والتطبيق العملي لهذه النظريات على أرض الواقع

 (.2010، )طاهر
 هأن   ا يشير إلىتعريف ا محدد   (Scott ,2002) سكوت ما الت طور المهني المتعل ق بالمعل مين فقد أوردأ

الفردية والإدارية  رتقاء بالمسـتوياتالهيئة الت دريسية؛ وذلك بغرض الاعبارة عن البرامج التي تقدم لأعضاء 
خصية لهم  دارةجل تزويد الإأمن ، من خلال الفعاليات التي خطط لها بشكل جيد، والأكاديمية والش 

الأمر الذي يؤدي في ، ومهاراتهم لتطـوير معـارفهم، الت دريس بـالفرص المتعـددةالمدرسية وأعضاء هيئة 
 دارةإلى تطوير الكفاءة الإدارية للإ بالإضافة، النهاية إلى تحسين جودة مخرجات العملية الت عليمية

 .والأداء الأكاديمي للط لبة ا علـى مسـتويات الت حصـيلمما ينعكس إيجابي  ، المدرسية
ــة والتفجــر المعرفــي في جميع مجالات العلم يالثــورة المعرف، ــمــة للمعل  يــة المهنيأهــم مبــررات التنممــن و 

ـات المعلومات يفـي مجـال تقن ؛تـساع نطاقهـاانتشارها و اتصالات في فقد ساهمت ثورة الإ، والمعرفة
، ا المعارف المستجدة بسرعة هائلةلى أن يكون العالم مدينة صغيرة تنتقل فيهإأدت و  ،تصالاتوالإ

 الآن لكنه أصبح ،ا للمعلومة ومصدرهافكان ملقن   ،م وتعددية أدواره في المجال التعليميومسؤولية المعل  
فالمستجدات المتسارعة في ، ورة ومعاصرةطستكشافها من خلال طرق تدريسية متاا للمتعلم على مساعد  

والتوجه العالمي نحو التقيد بالجودة ، كبة ذلكام مو تطلب من المعل  ت ؛علمستراتيجيات التدريس والت  إال مج
ومواكبة كل ما هو جديد ومتطور في العملية التعليمية وتطبيقه وفق المعايير ، الشاملة للعملية التعليمية

قنيات علم الذاتي وفق التطور والتنوع في التوتعدد الأنظمة التعليمية وتنوع أساليب التطوير والت   .الدولية
 .(2002، )المدبولي .م مواكبتهيجب على المعل   ؛المعاصرة

وخدمة  دارةرفع مستوى المهارة في المجالات المختلفة للقيام بمهارة الإلى إ التطور المهني يهدفو 
علم واستخدامها مع مستحدثات تكنولوجيا التعليم والت   كتساب المعلومات اللازمة للتعاملاو ، المجتمع

، كتساب المعلومات والمهارات عن التقويم وبناء الوسائل الحديثةاو ، التعلم الذاتي والمستمروتقنياتها في 
 .لى قدراتهم وتبادل خبراتهم في نفس المدرسة والمدارس الأخرى إوتوفير المناخ المناسب للمعلمين للتعرف 

 .(2004، )حداد
، ارفع مستواه تربوي  ، و ا في كافة الجوانبمهني  م ية المعل  هناك مجالات متعددة للتنمية المهنية تسعى لتنمو 

ومجال العلاقات ، كاديمي التخصصيوالتجديد والتحديث في المجال الأ ،اواجتماعي   اثقاقي   ،اأكاديمي  
ومجال الأداء التدريسي ، نسانية والإرشاد والتوجيه الطلابي والتفاعل والتواصل في المواقف التعليميةالإ
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، الأكاديمي الإشرافومجال البحث العلمي و ، يصال المعلومةإو معاصر ومتطور في واستخدام كل ما ه
تصالات في مجال توظيف تقنيات المعلومات والإو ، ومجال التنمية والتطوير الذاتي والتقييم والتقويم الذاتي

العمل  طارإلتزام بأخلاقيات المهنة وتعديل السلوكيات والاتجاهات في ومجال الا، التعليمي المجال
ومجالات تصميم  ساليب التقييمألحديث المتطور في ومجالات تقييم وتقويم المتعلمين وتطبيق ا، التربوي 

 .(2010، )الطاهر .وتطويرها وفق المستجدات المعاصرة في المعرفة والمعلومة ؛المناهج التعليمية
، تقان استخدام الوسائل التعليميةإو ، في تحسين الأساليب والمهاراتأيضا مجالات النمو المهني وتتمثل 

المعلومات والمعارف والكفاءات ، ومن أهم مجالات التطور المهني، ورعايتهم بالطلبةوالعناية  والتخطيط
للقيم  بالإضافة، م لتحقيق الأداء الفعالليها المعل  إوالكفاءات الأدائية والمسلكية التي يحتاج ، داريةالإ

 .(2000، )حسب الله .ق المتصلة بمهنة التعليموالاتجاهات والقناعات والأخلا
، زدياد التحديات وتنوعها في الميدان التربوي افي واقع الأمر مع  التطور المهنيازدادت الحاجة إلى و 

والتي تتطلب من المعنيين بهذا المجال سواء معلمين أو مديري مدارس أو مشرفين تربويين العمل على 
وهو ، هو مصدر لمساعدة المعلمين التطور المهنيعلمية المناسبة للطلاب. فتهيئة البيئة التعليمية الت  

ا أداة لتطبيق خطط التطوير التي تؤثر بدرجة عالية على ما يؤدونه في الصف الدراسي والذي بدوره ، أيض 
وفي إطار مطالبة كثير من التربويين بأن يكون ، من ناحية أخرى  الطلبةيؤثر بدرجة قوية على تحصيل 

مطلوب منهم أن  ؛فإن المعلمين ومديري المدارس والمشرفين التربويين، متعلمين طوال الحياةطلبة ال
كتساب الخبرات اوالمساعدين لهم في  بةعلم الطليسرين لت  ية؛ لكونهم الم  يكونوا متعلمين طوال حياتهم المهن

 .(2015، العامري ) .ةالتعلمي
الت ركيز على عدد  مـع، لمختلف أنواع بـرامج الت ـدريب، الت طور المهني عقد دورات تدريبيةيتضمن و 

المكث فة  التطور المهني وبحـوث، نماذج ورش العملو ، وعرض نماذج تدريب، ساعات هذا الت دريب
الاجتماعات  مثل: حضور ؛وتشمل الت جارب الرسمية، والتي تبين فعالية أداء المدرسين ،والمستمرة

مشاهدة الأفلام الوثائقية ذات ، المهنية : قراءة المنشـوراتمثل؛ غير الرسمية والت جارب الت وجيه، المهنية
لأداء  ؛والمواقف التي يحتاجون إليها السلوكيات ،المهارات، تزويـد المدرسـين بالمعـارف، الصلة الأكاديمية

 .(Monany ,2012) .الدراسية والمدرسة والمجتمع ككل   مهامهم بفاعلية فـي الفصـول
نه من  لا بد وأن يمتلـك، والهدف المرجـو منـه ؛الدور المنشود التطور المهنيحت ى يؤدي و  خصائص تمك 

تشتمل علـى ، عملية مستمرة مدى حياة المعل م المهنيةأنه  ؛يالمهن للتطوروأهم هذه الخصائص  ،ذلك
عمل  وأثنـاء تنفذ داخل المدرسةحيث ، وإتاحة الفرص أمام المعل مين للت أملات الفردية الممارسـة ،الت ـدريب

وإتاحة الفرص ، ويتم تحقيقها من خلال المشاركة، تجعل من المدارس مجتمعات تعل م مهنيف، المعل مين
النمو المهني يقوم على أساس المعرفة  نأكما ، للت عاون وتشجيع دعم مبادرات المعل مين داخل المدرسة

ر إلى المعل م على أن ه نظحيث ي  ، بن اءة في الت دريس والت عليم ببذلك طرق وأسالي شاملا  ، العلمية للت دريس
 للمتابعة اا منتظم  وقت   التطور المهنيأن تملك عملية من ولا بد ، دومتعل م بالغ فـي آن واح، شخص مهني
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القدرات وتحترم ، وشاملة لجوانب الت نمية المهنية كلها، لمعل مينجميع ال وأن تكون متاحـة، وتقديم الدعم
 .(2002، مدبولي). الذ هنية والقيادية للمعل مين

منها ما يكون أثناء  ؛اهنالك عدة وسائل يمكن من خلالها تنمية المعلمين والمديرين وتطويرهم مهني  و 
حلقات  ،الزيارات المتبادلة بين المعلمين، الدروس التوضيحية، الدراسة الذاتية ؛ومن هذه الوسائل ،الخدمة
 .التدريس المصغر والدراسات العليا ،الميدانية والصفية الزيارات ؛الورشات التعليمية ،الاجتماعات ،النقاش
 .(2007، )الديب

؛ كالمعلمين لعاملين في المؤسسات التعليميةل التطور المهنيلى إملحة أنه توجد حاجة  ؛ويتضح مما سبق
ا في كافة لى تطويرهم مهني  إخاصة في ظل التطور التكنولوجي المتسارع، فلا بد من السعي  ،داريينوالإ

البحث العلمي وتوظيف التكنولوجيا، وتطوير  ومهاراتهم فيكرفع مستواهم الأكاديمي والتربوي  ،الجوانب
راطهم نخال من خلاذلك ق يتحقيمكن الحديثة والمحوسبة، و  التعليميةمهاراتهم على استخدام الوسائل 

دارة التربوية" "تركيز الإبرنامج ماجستير التربية  ؛، وأحد هذه البرامجالتطور المهنيببرامج تسهم في هذا 
  في جامعة بيرزيت.

 :التربوية في جامعة بيرزيت دار برنامج الإ
 وتحفز، ستقلالية تتيح حرية الفكر والتعبيراتوفير بيئة مستنيرة ذات تقوم رسالة جامعة بيرزيت على 

لرفد المجتمع بالكفاءات والمعارف التي من ، علم والبحثالت  و ة في التعليم بتكار والريادبداع والاوالإ التميز
نتاج المعرفي تساهم في الإ ؛مؤسسة ريادية بكافة مكوناتها، وتستند رؤيتها على أنها لتغييرشأنها قيادة ا

كيلو متر  (20)تقع الجامعة على مشارف بلدة بيرزيت التي تبعد حوالي ، و في بعديه الوطني والعالمي
كما أنها ، المعتدل وجبالها المكسوة بأشجار الزيتون  وتمتاز بيرزيت بطقسها، شمال غرب مدينة القدس

يحتضن الحرم الجامعي ، ادونم   (800)لغ مساحة الحرم الجامعي تبو ، عن سطح البحر (850)ترتفع 
جامعة بيرزيت من أهم وتعتبر  .عب رياضةلوم مرصد، مسرح، مكتبات (4)، يمبنى رئيس( 25)

ا من خلال تفعيل برنامج الماجستير في الجامعات الفلسطينية التي تعمل على تطوير المعملين مهني  
ا حيث تقدم كلية التربية برنامج  ، ولىنتفاضة الفلسطينية الأأثناء الا بعد تجميده ؛(1994التربية عام )

عداد وتأهيل التربويين إ لى إيهدف البرنامج و  ."التربوية دارةتركيز الإ"ا يمنح درجة الماجستير في دراسي  
حثين داريين وباإكمعلمين وموجهين و  ؛حتياجات المحليةالاو للعمل في مجالات التربية المختلفة بما يتلاءم 

ساعة معتمدة  (30) منها، ساعة معتمدة (36)ويتكون هذا البرنامج من ، في النظام المدرسي والتربوي 
ساعات معتمدة على شكل رسالة  (6)و، كاديمية في المواد الأساسية ومواد التركيزأعلى شكل مساقات 

مبادئ ) في جامعة بيرزيت "دارة التربويةتركيز الإ" ماجستير التربية مساقاتومن أهم ، بحثو حلقتي أ
، التربية والمجتمع في البلاد العربيةالتربوي،  الإشراف، التخطيط التربوي ، القيادة التربوية، التربوية دارةالإ
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 الإشرافالقيادة و ، 2+1مناهج البحث في التربية ، تصميم المناهج والتعليم، سس النفسية للتربيةالأ
دليل الدراسات العليا في جامعة ). تساهم في تطوير خريجيهاوغيرها الكثير من المساقات التي  ؛(التربوي 
 (.2019، بيرزيت

 المهني في التطور "التربوية دارةتركيز الإ"التربية ماجستير  مساهمةدراسة مدى  تموفي هذا البحث 
 ،تطوير في هذا البرنامجللبحاجة هي لى النقاط التي إوالتوصل  ؛جامعة بيرزيت ن منلخريجيا للمديرين

في ضوء عدد من الدراسات السابقة و ، على وجهة نظر الخريجين والمحاضرين في هذا البرنامج ابناء  
 ليها.إالتي تم الرجوع 

 الدراسات السابقة:ا: ثانيا 
رتقاء بمستوى التربوية في التطور المهني للا دارةسهام برنامج الإإتنبع أهمية معرفة مدى  ؛ومما سبق

وعلى الرغم ، لى الدراسات السابقة لتكون مرجعية لبناء هذا البحثإولذلك تم الرجوع  ،التعليم الفلسطيني
على – التربوية في التطور المهني دارةبرنامج الإ مساهمةمن قلة الدراسات السابقة التي تتناول موضوع 

وتم  ،نني حاولت جاهدة جمع أفضل وأحدث الدراسات المرتبطة بهذا الموضوعألا إ -حد علم الباحثة
، التربوية دارةيتناول الدراسات التي تتعلق بالإ ؛المحور الأول، تقسيم الدراسات السابقة لمحورين أساسيين

 .التطور المهنييتناول الدراسات التي تتعلق ب ؛والمحور الثاني

 التربوية: دار دراسات تتعلق بالإ
التربوية تساهم بدرجة عالية في تطوير  دارةن برامج ماجستير الإألى إالعديد من الدراسات  توصلت

سهام برنامج إمدى معرفة  بهدف ؛(2016دراسة شلالدة )وعلى المستوى المحلي جاءت ، اخريجيها مهني  
، والملتحقين بالبرنامج منهم التربوية في التطور المهني لطلبة جامعة النجاح الخريجين دارةالإ ماجستير

 ءالتربوية في تحسين أدا دارةالتعرف على كيفية مساعدة تخصص الإجراء هذه الدراسة بهدف إفتم 
، والتعرف على دوره في الحد من المشكلات التي تواجه هؤلاء العاملين، العاملين في مهن التربية والتعليم

ستبانة والمقابلة كأدوات لجمع واعتمد الا، واستخدم الباحث المنهج الوصفي التحليلي والمنهج النوعي
وطالبة من الملتحقين والخريجين من تخصص  ا( طالب  161وشملت عينة الدراسة )، نات للدراسةالبيا
التربوية يساهم بدرجة  دارةن تخصص الإأ ؛ليها الدراسةإومن أهم النتائج التي توصلت ، التربوية دارةالإ

عمل هذا التخصص حيث ي، ين بالبرنامج والطلبة الخرجينقعالية في التطور المهني لدى الطلبة الملتح
التربية والتعليم وتحسين مهارات واتجاهات ومعارف ومهارات العاملين في التربية  أهدافعلى تحقيق 

 ؛حصائيةإذات دلالة  وارق نه لا توجد فأ ؛نه تبين في نهاية الدراسةألى إ بالإضافة، والتعليم بدرجة كبيرة
سهام هذا إحول  ؛التربوية دارةمستوى الدلالة بين آراء الطلبة الملتحقين والخريجين من برنامج الإ عند
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سنوات الخبرة ، المسمى الوظيفي، العمر، الجنس :تعزى لمتغيرات؛ البرنامج في التطور المهني لهم
 والوضع الأكاديمي لهم.

امج الدراسات لى تقويم بر إهدفت التي  من الدراسات المحلية ؛(2004بو دفة )أالخوري و كما أن دراسة 
 ،ةتقويم برامج الدراسات العليا في الجامع" بعنوانوكانت الدراسة ، غزةفي سلامية العليا بالجامعة الإ

واتبع الباحث المنهج الوصفي ، "الخريجين غزة من وجهة نظرفي سلامية الدراسات العليا في الجامعة الإ
امج الدراسات العليا بالجامعة ا من خريجي بر ( خريج  91وقد تكونت عينة الدراسة من )، التحليلي

 لىإتوصلت النتائج و ، جراءات المناقشةإعداد رسائلهم العلمية واستوفوا إ تموا أالذين ، غزةفي سلامية الإ
وأن خريجي هذه ، حتياجات الطلاب بكفاءة عاليةاسلامية تلبي امج الدراسات العليا بالجامعة الإن بر أ

وكذلك في ، ساليب التدريس المستخدمةأكاديمي وفاعلية في طرق و الأ الإشرافالبرامج يرون كفاءة في 
حصائية في محور تلبية إكما بينت النتائج وجود فروق ذات دلالة ، استخدام التقنيات الحديثة في التعليم

في حين لا توجد فروق حسب ، لمتغير العمرالنوع و  برامج الدراسات العليا لحاجات الطلبة تعزى لمتغير
 .متغير المعدل التراكمي

 ثوماس عداد المعلمين دراسةإ ومن الدراسات الأجنبية التي توصلت لكفاءة برنامج الماجستير في 
(Thomas, 2001)مج لإعداد المعلمين من ابرنالدراسة لتقييم نقاط قوة ومواطن ضعف هدفت ال ؛ حيث
داة للمسح الوطني الشامل أاستخدم فيها الباحثان ، والماجستير في جامعة كارينجيمستوى البكالوريوس 

وقد استخدمت الدراسة طريقة ، لخريجي برامج تأهيل المدرسين من عدة جامعات في الولايات المتحدة
وهي: الرضا  ؛عدادس فرعية لمعرفة فاعلية برنامج الإربعة مقاييأتحتوي على  ،داة واحدة لتقييم البرنامجأو 

 ؛والمعرفة تحفيز الطلاب؛ مثل: تخطيط الدروس ؛المهارةمثل: الخبرة الميدانية؛  ؛نوعية البرامجالوظيفي؛ 
، من درجة البكالوريوس (263)الصف. وبلغ عدد المشاركين  إدارةساليب أصول التدريس و أمثل: تقييم 

على أ كفاءة البرنامج بدرجة  اريجين قيمو ن جميع الخألى إشارت النتائج أو ، من حملة الماجستير (171)و
 .من المعدلات الوطنية في المسح الوطني الشامل على جميع المقاييس الفرعية

الت ربويـة بجامعـة  دارةبعنوان "تقويم برنامج الماجستير بالرسالة في قسم الإدراسة  ؛(2009الفايز )أجرى 
هدفت هذه الدراسة إلى تشخيص واقع برنامج ، حيث "من وجهة نظر الدارسين والخريجين سعود الملك

ختلاف تقييم واقع اعلى تحديد مدى  ابناء  ، الت ربوية في جامعة الملك سعود دارةالماجستير بقسم الإ
والت عرف على الفروق إن ، الت ربوية بين خريجي البرنامج والدارسين فيه دارةبرنـامج الماجسـتير بقسم الإ

، ةتعود لمتغير الدرجة العلمي ، وتبين أن الفروق البرنامج والدارسين فيهوجدت بين وجهات نظر خريجي 
وهم  ا( شخص  54) وطبقت الدراسة على عينة مكونة من، واستخدم الباحث المنهج الوصفي الت حليلي

وتوصلت ، ستبانة مـن تصـميم الباحـث كـأداة للدراسةاوتم استخدام ، ( ملتحقين بالبرنامج9)و ا( خريج  45)
، الت ربوية يتميز بالكفـاءة والفاعلية في معظمه دارةلى أن واقع برنامج الماجستير في قسم الإإراسة الد

ويوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين آراء الخـريجين وآراء الدارسـين على محوري الخط ة الدراسية 
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دلالة إحصائية بين آراء  ولا توجد فروق ذات، على الرسالة وإجراءات البحـث الإشرافومحور ، والمقررات
ويوجد ، الخريجين وآراء الدارسين على محوري طـرق الت دريس والت قنيات المستخدمة ومحور أساليب الت قويم

 .ت عزى إلى الدرجة العلمية ؛خـتلاف فـي تقيـيم برنـامج الماجستير بين الخريجين والدارسينا
 دارةاعلية برنامج الماجستير في تخصص الإفلتقويم مدى  ؛(2001)دراسة الخطيب وعاشور وتوجهت 

مدى فاعلية برنامج الماجستير في بعنوان " فكانت ،جامعة اليرموكة و ردنيالأ ةفي الجامع ةالتربوي
 ."البرنامج في الجامعتين يوجامعة اليرموك كما يراها خريج ةردنيفي الجامعة الأ ةالتربوي دارةتخصص الإ

وقلة عدد الخريجين.  ةحداثة البرنامج في تلك الجامع وذلك بسبب، ةمؤت ةستثناء جامعا وقد تمهذا 
التربوية من  دارةا من خريجي برنامج الماجستير في تخصص الإ( خريج  325ن مجتمع الدراسة من )وتكو  

ما أ، (1996-1990ردنية وجامعة اليرموك خلال السنوات )وبالتحديد الجامعة الأ ؛ردنيةالجامعات الأ
تم و ، ستبانة من مجتمع الدراسةللا استجابو اا وهم الذين ( خريج  116فقد تكونت من ) ؛عينة الدراسة

جمع المعلومات والبيانات كأداة لستبانة الاوتم استخدام ، صليالطريقة العشوائية من المجتمع الأختيارهم با
 ؛ةسئلة الدراسأعن  وللإجابة، ( فقرة موزعة على خمسة مجالات63شتملت على )او ، المتعلقة بالدراسة

، والنسب المئوية المقابلة لتلك المتوسطات ةنحرافات المعياريوالا، ستخراج المتوسطات الحسابيةافقد تم 
 دارةمدى فعالية الخطة الدراسية في برنامج الماجستير في تخصص الإلى أن إ وقد توصلت الدراسة
ما مدى فعالية محتوى البرنامج أ ،٪(61.20حيث بلغت نسبة فعالية البرنامج )، ةطالتربوية بدرجة متوس

فقد كان  ؛داريةية للمساقات ومن حيث الكفايات الإالدراسي في برنامج الماجستير من حيث الخطط الدراس
سس أ ةولم يختلف مدى فعالي، على التوالي ٪(63.55)٪( و65.93يضا حيث بلغ )أبدرجة متوسطة 

يضا حيث بلغ أالمتوسطة  ةعن الدرج ةالتربوي دارةالإبرنامج الماجستير في بلتحاق ختيار الطلبة للاا
نشطة التي يستخدمها المحاضرون في ساليب والأمر بالنسبة لمدى فعالية الأكذلك كان الأ، ٪(61.20)
ساليب التقويم أما بالنسبة لمدى فعالية أ، ٪(60.88) تدارية مختلفة حيث كانإكساب الطلبة مهارات إ

نه ألا إ ،٪(55.85دنى النسب المئوية )أي تقييم الطلبة فقد حصل على التي يستخدمها المحاضرون ف
ن مدى فعالية برنامج الماجستير في أظهرت نتائج الدراسة أبشكل عام فقد و ، ةيبقى بدرجة متوسط

 .ي مجال من مجالاتهأفي  ةلى الدرجة الكبير إولم يصل  ،التربوية كان بدرجة متوسطة دارةتخصص الإ
تتفق بأن مدى فعالية برامج الماجستير تتراوح بين  ؛اسابق   تم عرضهاوفي حين أن معظم الدراسات التي 

 ؛(2011الحربي )و  ؛(2011عيسى )تي راسدن ألا إ ،الدرجة العالية والمتوسطة في تطوير خريجيها
في الجامعات التي لية التربية نه يوجد قصور وضعف في مخرجات برامج الدراسات العليا بكعلى أتفقتا ا

بعنوان "تقويم برنامج الدراسات العليا بكلية التربية  ؛(2011عيسى )حيث أن دراسة  ،ها الباحثيندرس
لى تقويم برنامج إ الدراسة هدفتحيث  ،جامعة الطائف من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس والطلاب"

وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس  من ؛الدراسات العليا )الماجستير( بكلية التربية جامعة الطائف
هي: وجود قصور  ؛وأبرز نتائجها، كأداة لجمع المعلومات ستبانةالاوقد استخدمت ، الدراسات العليا وطلبة
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ستراتيجيات التعليم إومحتواها و  البرنامج والمقررات الدراسية أهداففي محاور سياسة القبول والتسجيل و 
"واقع برمج الدراسات العليا في كلية التربية  بعنوان ؛(2011راسة الحربي ). أما دساليب التقويمأعلم و والت  

لى دراسة واقع إهدفت والتي  ،في جامعة الملك سعود من وجهة نظر الطلبة وأعضاء الهيئة التدريسية"
من وجهة نظر طلبة ، التربية في جامعة الملك سعود في كلية التربوية دارةللإ برامج الدراسات العليا

وأظهرت النتائج  ،أداة لجمع المعلوماتكستبانة اواستخدم الباحث  ،الدراسات العليا وأعضاء هيئة التدريس
 لعبارات المحور الثاني وتقديراتها، ول )السياق( كانت متوسطةالأ لعبارات المحور تقديرات عينة الدراسة

 ضعيفة.  )المخرجات(للمحور الثالث ت اار عبالتقديرات وجاءت ، متوسطة )العمليات(
لى أن الوقت المخصص لبرامج الدراسات العليا بكليات التربية إومن الدراسات الأجنبية التي توصلت 

  بعنوان (Muller, 2006) موليرالباحثة  دراسة من وجهة نظرف ؛قصير مقارنة بما يجب أن يكون عليه
للدراسة  كأداة  تبانةسالاطبقت الباحثة حيث  ،"نياتقييم البرامج العليا للقيادات التربوية في جامعة كاليفور"

لى تقييم البرامج العليا للقيادات التربوية إوهدفت الدراسة ، (11المشاركين بلغت ) على عينة عشوائية من
لقصر  بالإضافة، كتسبوا معارف جديدةانهم إنتائجها: أهم ومن  ؛كلية ميديسي في جامعة كاليفورنيا في

 .اشرت سابق  أالوقت المخصص البرنامج كما 
لى ضرورة تحديث المحتوى للخطط الدراسية لمساقات الدراسات العليا إشارت أومن الدراسات التي 

وبضرورة أن يؤخذ بعين الاعتبار عند قبول الطالب في برامج الدراسات العليا الميول  ؛بالمراجع الحديثة
وتبني مبادئ الحوار التربوي بين ، لى تخصصه ومعدله التراكميإافة ضإو ، والرغبات الخاصة بالطالب

فاعلية برنامج "بعنوان  ؛(2010دراسة بدرانة ) ؛أعضاء هيئة التدريس والطلبة أثناء العملية التعليمية
هدفت هذه وقد ، "ةردنية الرسمية من وجهة نظر الطلبالأ التربوية في الجامعات دارةالدارسات العليا في الإ

ردنية التربوية في الجامعات الأ دارةالإتقدير فاعلية برنامج الدراسات العليا في  ىلى التعرف علإالدراسة 
ختيار عينة عشوائية من اتم  وقد، تبعت الدراسة المنهج الوصفي التحليليأحيث ، من وجهة نظر الطلبة

منهم ، ا وطالبة( طالب  150تكونت من ) ؛الرسميةردنية العليا الخريجين في الجامعات الأ طلبة الدراسات
 أهداف. ولتحقيق ه الدكتورا ا وطالبة في درجة ( طالب  15ا وطالبة في درجة الماجستير و)( طالب  135)

للتعرف على وجهات نظرهم حول فاعلية برنامج  ؛( فقرة60تكونت من ) ستبانةاالدراسة تم تطوير 
 حصائية عند مستوى الدلالةإنه لا توجد فروق ذات دلالة أ إلىالدراسة  وقد توصلت، الدراسات العليا

(0.05≥ αعند جميع مجالات الدارسة والأ )والوضع ، الدرجة العلمية، تعزى لمتغير الجنس، داة ككل
متوسط تقديرات خريجي  حصائية بينإا ذات دلالة ن هناك فروق  ألى إت الدراسة توصلكما ، الوظيفي

، تقديرات خريجي بقية الجامعات من جهة ثانية ومتوسط، جهةردنية وجامعة اليرموك من الجامعة الأ
  ت.ة اليرموك عن خريجي باقي الجامعاردنية وجامعختلفت تقديرات خريجي الجامعة الأاحيث 

حيث أوصت أيضا بضرورة تحديث برامج  ؛(2010بدرانة ) ( مع دراسة2007تفقت دراسة العساف )ا
كما أوصت بضرورة توفير  ،وتزويد المكتبة بالمراجع والدوريات الحديثة ،العليا في الجامعةالدراسات 
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في التربية  ه الدكتورا درجة فاعلية برنامج وجاءت الدراسة بعنوان "، خدمات الحاسب الآلي وقواعد البيانات
الدراسة إلى معرفة  هذه هدفتوقد  ،"التربوية في جامعة عمان العربية للدراسات العليا دارةتخصص الإ

التربوية في جامعة عمان العربية للدراسات العليا  دارةفي التربية تخصص الإ ة الدكتورا درجة فاعلية برنامج 
والكشف عن العوامل المؤثرة في فاعلية ، كما يراها الخريجون والطلبة المسجلون في هذا التخصص

ختيارهم اتم  ؛اا وخريج  طالب   (85دراسة )شملت عينة الو ، م(2006-2005للعام الدراسي ) البرنامج
، بعادأثمانية  ىموزعة عل ؛( فقرة79شتملت على )استبانة اولجمع البيانات تم استخدام ، بطريقة قصدية

ذ بلغ إ، ن درجة فعالية البرنامج جاءت مرتفعةأظهرت نتائج الدراسة أعدتها الباحثة وطورتها. وقد أ 
وكانت هذه النتيجة مقبولة ومتفقة مع توقعات وطموحات  ،(5) أصل( من 3.58المتوسط الحسابي له )

أن الجامعة  اذ أكدو إ، وواضعي البرامج الدراسية فيها، القادة التربويين والقائمين على تأسيس جامعة عمان
ها بفعالية عالية على المستوى الوطني الأردني والقومي أهدافتؤدي رسالتها بأمانة وتقوم بوظائفها وتحقق 

قدمت الباحثة بعض التوصيات لغايات تطوير  ؛ليه الدراسة من نتائجإعلى ما توصلت  ا. وبناء  العربي
للوقوف على درجة  ؛كإجراء دراسات تقويمية مشابهة لباقي برامج الدراسات العليا وتحسين البرنامج

 فاعليتها ولغايات تطويرها. 
 اه يجابية قوية بين فاعلية برنامج الدكتور إ هرتباطياعلاقة لى وجود إشارت أومن الدراسات الأجنبية التي 

 ،"ه فاعلية برامج الدكتورا بعنوان " ( ,2003Lorden and Martin) لوردن ومارتن دراسة ؛وشهرة البرنامج
مريكية على المطروحة في الجامعات الأ ه الدكتورا برامج  لى تحديد مستوى فاعليةإ الدراسة هدفت حيث

وتكونت  ،(Scholar Reputation) ه الدكتورا وشهرة برنامج  مخرجات التعليمأي ؛ ساس نوعية الطلبةأ
ظهرت نتائج الدراسة أو ، مريكية( كلية في الجامعات الأ20و) ه دكتورا ( برنامج 50عينة الدراسة من )

في تدريب  ثر نجاح البرنامجألى إشارت النتائج أكما ، ةبفاعلية عاليها هدافلأ ه الدكتورا تحقيق برامج 
 .المقرر ه يد مستوى فاعلية برنامج الدكتورا تحد فيالطلبة والباحثين 

 :المهني دراسات تتعلق بالتطور
لى دراسة الوعي لدى المعلمين واستعدادهم للمشاركة إمن أهم الدراسات الأجنبية التي توجهت وهدفت 

الباحثون المنهج الوصفي في  وقـد اسـتخدم ؛(Seeto,2015) سيتو راسةد التطور المهنيالذاتية في 
، ا ومدرسة( مدرس  110بلغ حجمها ) والتي تم تطبيقها على عينة، ستبانةمعتمدين على أداة الا، دراستهم

أظهرت الن تائج أن غالبية أفراد ، الت حليل الإحصائي وبعد إجـراء عمليـة، سترالياأفي منطقة كايندراجتن في 
وقادرة على تحديد ودعم أدائهم المهني في ، في وجودهم مهمةعينة الدراسة يرون أن الت نمية المهنية 

ومن ، "لى حد ماإة ميهأ لها ن "أ ا٪( بينو 45.8و)، ا"نها "مهمة جد  أ٪( منهم 54.2) حيث بين، المدارس
 .المهنية هي شرط التفوق في المهنةن التنمية أمنهم  ٪(87.2حيث الوعي بين )
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همية وضرورة توفير بيئة تعليمية مناسبة للملتحقين ببرامج التأهيل ومن الدراسات الأجنبية التي توصلت لأ
 نشموراو  ؛(Stewart, 2014) ستيوارت تيدراس التربوية دارةالعليا للإ كالدراسات ؛التربوية

(Nishimura, 2014)تعمل على تنمية  إلى معرفة المعايير المهنية التـي ستيوارت دراسةهدفت حيث  ؛
ومعرفة أثر المهارات ، وتعمل على تحويل هذه المهارات إلى ممارسات تعاونية، مهارات المعل مين

المهارات الأكاديمية في برنامج  وطرق دمـج، التربوية على إعداد المعل مين دارةالأكاديمية في برنامج الإ
وقد اعتمد الباحث على تحليل خمسة مبادئ ، الت ربوية التي يحتاجها المعل مون في العمل الميداني دارةالإ

، وهي تحديد احتياجات الط لبة، الت ربوية تعمل على تقديم مهارات مهنية للمعل مين دارةأساسية في الإ
نقد وتفكير و ، المفاهيم المهنية وتطبيق، ودراسة المفاهيم المهنية، وتحديد احتياجاتهم ذات العلاقة بالمهنة

وقد توصل الباحث إلى أن المعايير المهنية التي تعمل على تنمية مهارات المعل مين ، في الدروس الن ظرية
زمة لتدريس الإ ا تتمثلوتطويرهم مهني   وبأن يكون الت ـدريس بمحاذاة ، الت ربوية دارةفي توفير البنية اللا 

الت ربوية  دارةالإ وعندما يكون برنامج، أن تصبح المهارات المهنية لدى المعل موب، الت ربوية دارةالإ أهداف
  .ا على المجتمعمنصب  

عداد إ تقييم برامج  لىإمن الدراسات المحلية حيث هدفت الباحثة وهي  ؛(2013الرمحي )أما دراسة 
 Quality (QAA) ودة البريطانيةجعلى معايير وكالة ضمان ال االمعلمين في جامعة بيرزيت بناء  

Assurance Agency  ،" عداد المعلمين في جامعة بيرزيت بناء إ تقييم برنامج  وكانت الدراسة بعنوان
ختبرت اوقد ، الدراسة المنهج الوصفي المسحيواتبعت  ،"على معايير وكالة ضمان الجودة البريطانية

ولتحقيق ، السنة الثانية والثالثةمن وطالبة  ا( طالب  ٥٠عينة الدراسة بالطريقة العشوائية والبالغ عددها )
، م المقصودةهي: مخرجات التعل   ؛ربعة مجالاتأستبانة موزعة على اخدمت الباحثة هدف الدراسة است
تقييم برامج  لى أنإتوصلت الدراسة وقد  .ووجود فرص التعلم التقييم المتبع، كاديميةمحتوى الخطة الأ

 .امتوسط   كانعلى معايير وكالة ضمان الجودة البريطانية  إعداد المعلمين في جامعة بيرزيت
لى أفضل طرق التدريب الممكنة والمواءمات إأيضا  ؛(Nishimura, 2014نشمورا )دراسة  كما تطرقت

يجاد أفضل المعايير وطرق التدريب في إومهنة التعليم من خلال  التربوية دارةالمناسبة بين برامج الإ
 فجاءت الدراسة ،ليتمكن المنتسبين لهذا البرنامج من التميز في أماكن عملهم ؛التربوية دارةبرنامج الإ

امل في  هدفت الدراسة إلى معرفـة طـرق الت ـدريبهذا وقد  ،ني للمعلمين""فعالية التطور المهبعنوان  الش 
واستخدمت المنهج الكمي والكيفي معا من خلال عقد ، الت ربوية كوسيلة للت نمية المهنية للمعل مين دارةالإ

ا معل م   ؛(121وقد تكونت عينة الدراسة من )، ستبانات عليهممع المعلمين المتدربين وتوزيع الامقابلات 
لبرامج تدريبية بناء على  ويخضـعون ، الأمريكية ا يعملون في المـدارس في جنوب ولاية كاليفورنيامتدرب  

وقد توصلت الدراسة إلى أن طرق الت طور ، وفي ظل مناخ تعليمي مناسب ،الت ربوية ةدار أسس ومفاهيم الإ
وزيادة ، القدرة على تنفيذ ممارسات شاملة داخل الصفوف المهني لدى المعل مين تكون من خلال زيـادة

املةالا أثناء الخدمة في ستراتيجيات تشتمل على الت دريب إوتطبيق ، ستعداد لتنفيذ الممارسات الت عليمية الش 
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والعمل ضمن نطاق  ؛وتوصلت كذلك إلى أن الممارسات الفردية، ميدانية التعلـيم والقيـام بتجـارب
 .المهني في التطورا الت ربوية هي الأكثر تأثير   دارةسـتراتيجيات الإإ

التربوية في دور مكاتب التربية والتعليم في التنمية المهنية للقيادات بعنوان " ؛(2015العمري ) دراسة
هدفت إلى تقييم دور مكاتب التربية والتي  ،"العام بمحافظة المخواة من وجهة نظر المديرين مدار التعليم

التربوية في مدارس التعليم العام بمحافظة المخواة بالسعودية من  والتعليم في التنمية المهنية للقيادات
على  كأداة للدراسة ستبانةواستخدم الا، الوصفيالمنهج  استخدم الباحثو ، وجهة نظر مديري المدارس

ستجابات المديرين لتقدير دور الدراسة إلى أن الدرجة الكلية لا وقد خلصت، امدير   (118)عينة من 
 .مكاتب التربية والتعليم في تحقيق التنمية المهنية للقيادات التربوية من المديرين كانت بدرجة متوسطة

 المباشرةو حول مدى فاعلية الدورات التدريبية القصيرة قام عدد من الباحثين بفحص آراء المعلمين هذا وقد 
"دراسة حالة بعنوان ؛ (Marrero, 2010)مريرو  دراسةكداء المعلمين المهني أنترنت في تطوير على الإ

، بمضمون البحثتتعلق التي  ستباناتواستخدم الباحث مجموعة من الا، للتطور المهني للمعلمين"
نترنت ة على الإدورات تدريبي او ذخأالذين  ةمريكيلأوشملت عينة الدراسة المعلمين في الولايات المتحدة ا

الدراسة في  أشارتقد م. و 2010عام الوحتى شهر آذار من  2008عام المن شهر تشرين الثاني من 
داء أا في تطوير ا كبير  والتي تلعب دور   ،نترنتلدورات التدريبية القصيرة على الإهمية اأ لى إنتائجها 

وهي:  ؛من خلال الفوائد التي تحققهاوذلك ، التدريب ا مقارنة بالدورات المباشرة لمراكزالمعلمين مهني  
من خلال  ؛تبادل المعلومات حول استخدام المصادر والموارد التربوية في مختلف المواقف المدرسية

لى قدرتهم إ بالإضافة، من مختلف دول العالم بعضبمين بعضهم التفاعل والمشاركة مع خبرات المعل
 .ا عن الضغوطاتفكار في بيئة آمنة ومريحة بعيد  على تبادل الخبرات والأ

الجماعي لمعرفة  الإشرافالفردي و  الإشرافوتوجه الباحثين أيضا لدراسة تأثير التنمية المهنية في ظل 
ن العمل بروح الفريق والعمل ألى إتوصلت التي  (Canals, 2010) كانالز دراسةك ؛أيهما أكثر فعالية

الفردي نحو  الإشرافوأن ، كثر فاعليةأالجماعي يساعد على التنسيق والتخطيط لبناء برامج تطويرية 
 اتطور  حدث أالجماعي  الإشرافوأن ، مهارات والكفايات القياديةلل امهني   االتنمية المهنية لم يحدث نمو  

اتبع الباحث المنهج الوصفي المسحي و  ،بولاية تكساسفكانت الدراسة ، للمهارات والكفايات القياديةا مهني  
 ا.مشرف   (51)ستبانة على عينة مكونة من ا الامستخدم  

 تيدراس ؛داء المعلمينأفي تطوير  غير فعالة برامج التنمية المهنية لى أنإومن الدراسات التي توصلت 
(2007) Berniz  (2007)حيث هدفت دراسة  ؛(2015) العبري و Bernizلتعرف على وجهات لى اإ ؛
الذي يحتاجونه والخبرات التي  التطور المهنيستراليا حول أسبان في مدارس جنوب نظر المعلمين الإ

داة أكما استخدم ، راء المعلمينآستبانة شبه مفتوحة كأداة تكشف عن ا على اعتمد الباحثوقد ، تلزمهم
سبان في امج التنمية المهنية للمعلمين الإشخصية للمسؤولين المشاركين في وضع بر  مقابلات فردية

ا من المدارس ختيروا عشوائي  ا  ا حد عشر معلم  أشملت عينة الدراسة هذا وقد ، المدارس والتخطيط لها
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 ن الروح المعنوية لدىألى إو المدن. وتوصل الباحث في دراسته أالعامة والخاصة سواء في الحضر 
لى تحديث وبصورة دورية لبرامج التنمية إوذلك لأن الخبرة تحتاج  ؛نخفضتاالخبرة قد  ي المعلمين ذو 

ختلاف بين المعلمين ازمة أوجود بسبب ، وهذا ما لا تحققه برامج التنمية المهنية القائمة، المهنية
ن أالغالبية العظمى من المعلمين  تفقد رأ ،داء المتوقعن في وجهات نظرهم عن التنمية والأالمسؤولي

ساسية لدى أوذلك لأنها لم تعالج احتياجات فردية وثقافية  ،لى حد كبير غير فعالةإبرامج التنمية المهنية 
 .المعلمين
ساليب التنمية المهنية للقيادات التربوية في وزارة التربية أتطوير بعنوان " ؛(2015العبري ) دراسةوأيضا 

لى التعرف على علاقة برامج التنمية المهنية للقيادات إالدراسة هدفت  ، حيث"عمانوالتعليم لسلطنة 
كأداة  ستبانةلاوطبق ا، واستخدم الباحث المنهج الوصفي، الوظيفي في سلطنة عمان بالأداءالتربوية 

يادات لتنمية المهنية للقلنه لا توجد برامج إلى أا ومديرة. وتوصلت النتائج ( مدير  211) للدراسة على
كثر سلبية من حيث ساليب التنمية المهنية هو الأأن محور إو  ،للوظيفة الحالية بالإعدادالتربوية مرتبطة 

 يوتغيب رأ، ورش العمل ؛التقليدية مثل بالأساليبكتفاء والا، ساليب التنمية المهنية كبرامج عامةأتنوع 
مع ، ساليب تقويم برامج التنمية وتحديد البرامجأوتحديد ، الأهدافوضع بالقيادات التربوية في المشاركة 

 .الموضوعة الأهدافبرتباط محتوى البرامج اضعف 

 :السابقة التعقيب على الدراسات
التربوية والتطور المهني للمعلمين من عدة اتجاهات  دارةلقد تناولت الدراسات السابقة موضوع الإ

دراسات  وتسع محليتين فلسطينيتين تينودراس، جنبية عالميةأدراسات  يثمان ستعراضاوتم ، وجوانب
وتم عرضهم حسب سنة نشر الدراسة من ، ومعظم الدراسات منشورة في مجلات علمية محكمة، عربية

 .2016-2001بين  ما حيث تراوحت سنوات النشر ؛لى الأقدمإالأحدث 
اللتان أكدتا على أهمية  ؛(2009والفايز ) ؛(2016تقاطعت وتوافقت الدراسات بنتائجها كدراستي شلالدة )

ة لى أن هذا البرنامج يساهم بدرجإا حيث توصلت، للمعلمين التطور المهنيالتربوية في  دارةامج الإدور بر 
ويزيد من كفاءة وفاعلية  ،عالية على تحسين مهارات واتجاهات ومعارف العاملين في سلك التربية والتعليم

ن مدى فعالية ألى إتوصلت  ؛(2001الخطيب والخطيب وعاشور)دراسة كما أن ، المعلمين في مهنتهم
 كان بدرجة متوسطةاليرموك وجامعة  ةردنيالتربوية في الجامعة الأ دارةبرنامج الماجستير في تخصص الإ

أكدت على  ؛Lorden and Martin (2003) دراسةوأيضا ، البرنامج في الجامعتين يكما يراها خريج
في تدريس الطلبة بمستوى  البرنامج وأثر ؛فعالة بين مخرجات البرنامج وفعاليتهيجابية إوجود علاقة 

 عالي.
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لى أفضل طرق التدريب الممكنة إفتطرقتا  ؛Nishimura (2014)و  ؛Stewart (2014)أما دراستي 
 يجاد أفضل المعايير وطرق إالتربوية ومهنة التعليم من خلال  دارةوالمواءمات المناسبة بين برامج الإ

وركزت ، ليتمكن المنتسبين لهذا البرنامج من التميز في أماكن عملهم ؛التربوية دارةالتدريب في برنامج الإ
هاتان الدراستان على أهمية وضرورة توفير بيئة تعليمية مناسبة للملتحقين ببرامج التأهيل التربوية 

 ،لى نجاعة البرامج التدريبيةإ ؛(2013دراسة الرمحي ) توصلتكما ، التربوية دارةللإكالدراسات العليا 
على معايير وكالة ضمان  اا بناء  عداد المعلمين في جامعة بيرزيت كان متوسط  إ أن تقييم برامج  حيث

 الجودة البريطانية.

تطوير ب والدكتوراه برامج الدراسات العليا ومساهمة دور وفي حين أن معظم الدراسات السابقة أكدت على 
هناك بعض ن ألا إ ،للخريجين وللعاملين في مجال التربية والتعليم التطور المهنيو  داري الإ الدور

توصلت لنتائج سلبية بخصوص مخرجات التعليم من هذه البرامج وقصورها  ؛التي تم عرضها الدراسات
ف لى أنه يوجد ضعإحيث توصلتا  ؛(2015والعبري ) ؛(2011كدراستي عيسى ) ؛في بعض الجوانب

الحربي  ةودراس، الموضوعة له الأهدافرتباط محتوى المقررات الدراسية للبرنامج مع اواضح في 
 جرواألى أن مخرجات الدراسات العليا للجامعات التي إتوصلتا  ؛Berniz (2007)ودراسة  ؛(2001)

لى أن إتوصلت ؛ Muller (2006) ودراسة، ا مقارنة بما هو مخطط لهاعليها دراستهم كانت ضعيفة جد  
ولهذا أوصت بضرورة  ،االوقت المقرر لتدريس برامج الدراسات العليا في جامعة كاليفورنيا قصير جد  

 تمديد فترة الدراسة للدراسات العليا فيها.

التربوية  دارةبأنها جمعت بين مفهومي الإ ؛هذه الدراسة عن الدراسات السابقة التي تم عرضهاتميزت 
ن ولم أن معظم الدراسات تناولت أحد هذين المفهومي في حين ،ودراسة العلاقة بينهما التطور المهنيو 

 دارةمعرفة مدى مساهمة ماجستير تركيز الإل ختلفت عن الدراسات السابقة بأنها تهدفاكما ، تجمع بينهما
جهة نظر وليس بالاعتماد على و  ؛في مدارس القدسالتربوية في التطور المهني من وجهة نظر المديرين 

مكان على المهارات المهنية المكتسبة طلاع قدر الإ، وذلك للاالمشرفين التربويين أو المعلمين العاديين
عن الدراسات السابقة في مجتمع  أيضا ختلفت هذه الدراسةاو ، خاصةلدى الخريجين عامة والمديرين 

حثين في واستخدم البا ؛المستخدمة يةفي حين أن الدراسات السابقة تنوعت بالمنهجف، الدراسة وعينتها
المنهج الكيفي الوصفي من  تاستخدم الدراسة هلا أن هذإ، للبحث ة كأدا ستبانة أغلبها المنهج الكمي والا
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محاضرين في  ةوأربعمديرين  ثمانيةوعقد مقابلات معمقة مع ، داة للبحثأخلال استخدام المقابلات ك
 نفس البرنامج.
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 الفصل الثالث
في التربوية" في جامعة بيرزيت  دارةمدى مساهمة برنامج الماجستير "تركيز الإ معرفةل الدراسة هدفت

معمقة  مقابلات إجراء طريق عن وذلك، المهني للمديرين خريجي البرنامج في مدينة القدس التطور
الأساسية  الإجراءات الفصل هذا يتناولهذا و ، الدراسة بموضوع المتعلقةعلى الدراسات السابقة  طلاعوالا

 أداة  نظرية وتحديدالمادة الو  ،بالدراسة مشاركينال من البياناتو لمصادر أجل جمع ا من بها القيام التي تم

 الفصل الثالث
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 آلية تحليلو ، الأداة  هذه وثبات بفحص صدق هتمامالا مع، التطبيقية البحوث المعتمدة على الدراسة
 النتائج.

 :الدراسة منهجية
تربوية" في جامعة  إدارةمدى مساهمة برنامج الماجستير "تركيز  ستقصاءاو  فهم إلى الدراسة هدفت

التحليلي  المنهج ستخدما   ولذلك، المهني للمديرين خريجي البرنامج في مدينة القدس في التطوربيرزيت 
 المنهج هذا يعمل حيث، من الدراسات النوع هذا مثل في ااستخدام   أفضل المناهج من ي عد والذي، الكيفي

المديرين خريجي برنامج الماجستير والمحاضرين في  واقع ودراسة، طبيعة المشكلة على التعرف على
  .المنظمةباستخدام أسلوب المقابلات شبه ، القدس مدينةبجامعة بيرزيت 

 على جميع والإجابة ،المشاركين لتقديم ملاحظاتهمالمقابلة للمحكمين وبعض  نموذج بتقديم الباحثة قامت
، المقابلات تلك من مرجوة نتيجة أفضل تحقيق وراء اسعي   المنظمةشبه  المقابلة إجراء قبل ستفساراتهما
 المديرين والمحاضرين لمساعدة المناسبة التوصيات وتقديم النتائج من مجموعة على الحصول بهدفو 

 ذلك. دون  تحول التي العقبات وتجاوز، التطور المهنيعلى 

 المشاركون في الدراسة:
للأعوام  "التربوية دارةتركيز الإ"الخريجين من برنامج ماجستير التربية ن مجتمع البحث من جميع تكو  

تم حصر أعداد حيث ، ا وخريجةخريج   (191)بلغ عددهم الذين و  ،2018/2019لغاية و  2009/2010
نه تم التركيز على مجتمع ألا إ، القبول والتسجيل في جامعة بيرزيتالخريجين والخريجات من سجلات 

 مجتمع لمحدودية اونظر  ، البحث الذي يختص بالمديرين في القدس والمحاضرين في جامعة بيرزيت
 ثلاثةو  مديرات خمسبواقع  ؛القدس مدارس مديرين في ثمانيةعلى  الدراسة تم تطبيق فقد، الدراسة
 المعمقة. المنظمةالم قابلات شبه  أسلوب واستخدم، مديرين

مدرسة ، مدرسة الأميرة بسمة، جبل المكبر مدرسة: الآتية المدارس مديري  الباحثة على ختيارا وقع وقد
مدرسة كفر عقب ، مدرسة صور باهر، وية بنينامدرسة العيس، مدرسة عبد الله بن الحسين، زهرة المدائن

مديرين كانت خبرتهم  (3)هناك  أن بينت النتائج كما، بتدائيةسلوان الاذكور مدرسة و  للبنات الجديدة
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 مع مقابلة إجراء تم ا. كماعام   (16)ومدير واحد  ؛سنوات (6-5)ربع مديرين أو  ؛سنوات (3)كمدير 
 سنة. (24-7) من جامعة بيرزيتبمحاضرين تراوحت خبرتهم في التدريس  أربعة

 :البيانات مصادر
 أهدافبالعديد من الدراسات السابقة المتعلقة  على طلاعالا تم، واقعية وأكثر أشمل صورة إلى للوصول
على  التركيز مع، للمديرين ودوره في المدرسة التطور المهني هميةأ  على التعرف إلى بالإضافة، الدراسة

سئلة عند طرح الأ "التربوية دارةالإ تركيز"التربية  مجموعة من المفاهيم المتعلقة بدور برنامج ماجستير
لتحاق بالبرنامج ومساهمة مساقات سباب الاأوذلك من خلال التوجه لمعرفة ، المفتوحة في المقابلة

وكيف يقوم المحاضرين بتدريس هذه المساقات حتى تعم بالفائدة  ،للمديرين التطور المهنيالتخصص ب
الدراسة لتحديد الواجبات  بموضوع المتعلقة السابقة الدراسات من وكذلك الرجوع إلى عدد، على الخريجين
 المعلومات تدفق ومع ،"التربوية دارةتركيز الإـ "التي تساهم في التطور المهني للملتحقين ب ؛والمهام البحثية

 وتم، ثللبح الرئيسة المحاور لتغطي والمعتمدة الموجهة الأسئلة من مجموعة صيغت مصادر عدة من
 الدراسة. موضوع تجاه آرائهم ستقصاءا بهدف الم ختارة الدراسة عينتي مع معمقة إجراء مقابلات

 الدراسة: أدا 
 مع: مفتوحةالالمنظمة و  شبه مقابلاتلبا الدراسة أداة  تتمثل

 مديرات.ال /مديرينمن ال ثمانيةمع  مقابلة إجراء تم :المديرين  -

 محاضرين في جامعة بيرزيت. مع مقابلات أربع إجراء تم :المحاضرين - 

 :الدراسة أدا  ختيارا تبرير
 من تحديد مجموعة خلال من وذلك، الدراسة أداة  تصميم في المعمقة المقابلات أسلوب على عتمادالا تم

التربوية" في جامعة بيرزيت  دارةتركيز الإ"التربية  مساهمة برنامج ماجستير موضوع تناولت التي ،الأسئلة
 مضمون  تحليل خلاله من يتم عملي أسلوب هو المعمقة الأسئلة أسلوب ا لكون ونظر  ، المهني في التطور

 قد الشخصية نظرهم وجهة ومن، الأسئلة تلك على بالإجابة الدراسة لعينة مفتوح وإعطاء مجال، الإجابات
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 الدراسة لإجراء المنظمةشبه  المقابلات أسلوب ختيارا الباحثة رتأتا ذلكل، محددة بإجابات وفقرات ت فيد
 ستطلاعية.اكعينة  عينة الدراسة نطبقت عليهم خصائصاالمديرين الذين  من مجموعة على وتطبيقها

 الدراسة: أدا  وثبات صدق
 :(الخارجي الصدقالأدا  ) صدق :أولا 

 خرى بيرزيت والجامعات الأ جامعةب التربوية دارةالإ في المختصين من لعدد المقابلات أسئلة رسلتأ  
، المقابلة أسئلة من سؤال كل وصياغة وضوح مدى حول آرائهم ستطلاعوذلك لا، سئلة المقابلةأ لتحكيم

 خلال من، أجله من وضعت ما لقياس فقرة كل مناسبة ومدى، الفقرات تصحيحه من ينبغي ما وتصحيح
للباحثة من قبل  نسخ ةثماني وأعيدت، المحكمين يراه  ما ضوء تعديلها في وأ، حذفال أو ضافةالإ

 تكون  كي ؛الأسئلة صياغة إعادة ومنها ؛المهمة من النقاط مجموعة في همملاحظات وتركزت، المحكمين
 المقابلات أسئلة لتصبح المختصين قبل من بها ىوصالم   التعديلات أغلب إجراء وتم، للقياس قابلة

 ق.للتطبي جاهزة المعمقة

 :(الداخلي الصدق) المجيبين صدق :ثانياا
 ستيعاب فحوى ا من للتأكد وذلك، المقابلة بإجراء البدء قبل ؛المشاركين على المقابلات أسئلة عرضت
 المفاهيم. لبعض الموضحة التعريفات وتقديم، ستفساراتهما توضيح وتم، الأسئلة

 :الخارجي الثبات :اثالثا 
، مؤهل الماجستير يحمل، "خبير" خارجي باحث مع تفاقالا خلال من للمقابلات التحليل ثبات قياس تم

 تفاقالا وتم، الدراسة والمادة النظرية والدراسات السابقة ملخص معها امرفق  ، العينة إجابات لتحليل وذلك
 حساب ثم ومن، مرات ثلاث من أكثر تتكرر  فكرة أو مفهوم كل بتسجيل تتمثل ،موحدة آلية تحليل على
 :ةالآتي للمعادلة اوفق   ؛التحليل التوافق في نسبة

 %100× عليها فقت  أ   التي الوحدات عدد  =التوافق نسبة

 الكلية الوحدات عدد                         
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، لأداة الدراسة خارجي ثبات وجود من التأكد تم وبذلك، %82بلغت  ؛عالية توافق نسبة وجود تبين وقد
 النتيجة. تلك على ابناء   عتمادهاا  وتم

 :الداخلي الثبات :ارابعا 
يتم إحداث  كي، والعملية النظرية المادة من لكل شاملة مراجعة بإجراء الباحثة قامت ؛الرسالة إنجاز بعد

 على نتائج ابناء   إليه التوصل تم وما، الدراسة وأدبيات النظري  الإطار في المعروض بين ما التناغم
الدراسة  إليه توصلت وما السابقة الدراسات نتائج بين ما بالربط الباحثة قامت إذ، المنظمةشبه  الدراسة
 والتحليل. المناقشة فصل في عرضه تم ما وهو، الحالية

 خلالها تبين، الأولى التحليل عملية على بعد عشرة أيام أخرى  مرة التحليل بإعادة الباحثة قامت أيضا
)العينة  والبعدية ؛ستطلاعية()العينة الا القبلية المقارنة إجراء % عند90بنسبة  العينة إجابات ثبات توفر

 .طباعتها ثم ؛ ومنوكتابتها ا بواسطة تطبيق الزوممرئي   المسجلة تفريغ الإجابات تم كما .الحقيقة(

 :الدراسة إجراءات
الأخذ  مع ؛هاأهدافتحقيق ل للوصول والمتسلسلة الضرورية الإجراءات من مجموعة الدراسة تبعتا

في  "تركيز الإدارة التربوية"دارة الماجستير في الإبرنامج درجة مساهمة  علىالتعرف  أهمية ؛بالحسبان
 عبر برنامج للمقابلات الصوتيو  المرئي التسجيل عملية واعتمدت، المهني في التطور جامعة بيرزيت

 ايدوي   الإجابات بعض دونت كما، المقابلات جميع في البيانات ومراجعة الجمع عملية لتسهيل الزوم
 المقابلات بطريقة القدس مدارس في المديرين على المقابلات وطرحت أسئلة، لبعض الملاحظات الهامة

، والبيانات المعلومات من ممكن قدر أكبر على والحصول الواسع باب النقاش لفتح وذلك، المعمقة
واضحة  دلالات وذات مباشرة إجابات تتطلب والتي ؛المباشرة الأسئلة بين المقابلات أسئلة وتنوعت
على  الباحثة خلالها من وتستدل ؛وآراء نظر وجهات تتطلب والتي ؛مباشرةال غير سئلةالأ كذلكو ، ومحددة

 ستكشافها.اب رغبت التي النقاط لبعض ونظرتهم المشاركين آراء

 الإجراءات: هذه لأهم تفصيل يلي وفيما

 تقسيمها وتم، الدراسة بموضوع المرتبطة السابقة الدراسات من عدد على طلاعبالا الباحثة قامت :أولا 
 الدراسات. تلك من القصوى  ستفادةالا وذلك لتحقيق ؛ساسيينأ لمحورين
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عينة  آراء ستقصاءلا عدةالم   الدراسة أداة  لإعداد وذلك ؛وتساؤلاتها هاأهدافو  الدراسة مشكلة صياغة :اثانيا 
 في تربوية" من جامعة بيرزيت إدارةبالمديرين الحاصلين على درجة الماجستير "تركيز  المتمثلة، و الدراسة
 تربوية" في جامعة بيرزيت. إدارةوعينة من المحاضرين في برنامج الماجستير "تركيز ، القدس مدارس

 عرضها ثم ومن، اللازمة التعديلات وإجراء بآرائهم للأخذ، الماجستير رسالة لجنة على الأداة  عرض :اثالثا 
من  الأداة  تحكيم تم حيث، الفلسطينية الجامعات في التربوية دارةالإ في متخصصين محكمين لجنة على
 متخصصين. محكمين ثمانيةقبل 

ومحاضرين في جامعة ، القدس مدارس في المديرين من المكونة البحث عينة مع مقابلات إجراء :ارابعا 
ستخدام اوالمرئية بالصوتية  التسجيلات آلية عتمادا و  تربوية". إدارةبيرزيت من برنامج الماجستير "تركيز 

لمجموعة من  الكتابي التدوين آلية واعتمدت، المشاركين بالمقابلات ستئذانا بعد للمقابلات برنامج الزووم
 الملاحظات.

على مدى  للتعرف تهدف علمية دراسة بل ؛اتحقيق   ليس الهدف بأن اللقاءات خلال التأكيد تم: اخامسا 
المهني للمديرين  في التطورتربوية" في جامعة بيرزيت ال دارةالإ"تركيز التربية مساهمة برنامج ماجستير 

 خلال من سواء للمشاركين العلمي أخلاقيات البحث توضيح تم كما مدينة القدس. في خريجي البرنامج
 الدراسة بنتائج وموافاتهم، ذلك في متى رغبوا المقابلة من نسحابهما وإمكانية البحث من الهدف توضيح

 منها. نتهاءالا حال

 المرحلة في مكتوب نص إلى صوتية مرئية مقابلة من وتحويلها البيانات تفريغ عملية تمت :اسادسا 
 بمحاور والمتعلقة المهمة النصوص ميزت والتي الترميز مرحلة تبعتها، المقابلات أثناء إجراء الأولى

 الترميزات صنفت ثم ومن، نص لكل عنوان إعطاء وتم، الدراسة أسئلة على تجيب الدراسة والتي
 التوجهات لتدعيم المقابلات نصوص من قتباساتاب ستشهادالا مع، وفرعية ةيرئيس بمجموعات وعناوين

 الآتي: الترميز واعتمد، آخر بنمط والمختلف واحد نمط ضمن المتشابه بوضع التنميط للوصول لمرحلة
لى إثنين امن  الإجابات عدد كان حالة في متوسطة، فأكثر خمسة الإجابات عدد كان حالة في مرتفعة

 .ثنينالى إمن واحد  الإجابات عدد كان في حالة منخفضة، أربعة
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 التحليل: طريقة
 جميع خلال تحويل من التحليل إجراء ثم ومن، الم ستلمة الإجابات كامل تفريغ تم ؛المقابلات يخص فيما

 ومدى مقابلة لكل عامة محاور وضع تم ذلك وبعد ،مكتوبة نصوص إلى الصوتيةو  المرئية المقابلات
 شفافية مع، المقابلات هذه خلال من وتوصيات بنتائج والخروج، الأخرى  مخالفة المقابلات أو مطابقة

 الدراسة. في المشاركون  به لما تحدث كاملة

 :الفصل ملخص
 على الدراسة والإجابة هدف لتحقيق وذلك، الكيفي المنهج وهي المتبعة الدراسة منهجية الفصل تناول

في تربوية" في جامعة بيرزيت  إدارةمدى مساهمة برنامج الماجستير "تركيز  وتحدد لتصف ؛أسئلتها
في  والمتمثل الدراسة وعينة مجتمع وتحديد، المهني للمديرين خريجي البرنامج في مدينة القدس التطور
محاضرين من برنامج  ةأربعكما تم إجراء مقابلة مع ، مديرين ومديرات في مدارس القدس ثمانية

 وتم، المعمقة المنظمةواستخدم أسلوب الم قابلات شبه  ،تربوية" في جامعة بيرزيت إدارةالماجستير "تركيز 
 تحليلها وطريقة البيانات جمع طريقة تم توضيح اوختام  ، اوثبات   اوصدق   اوصف   الدراسة توضيح أداة 

 الدراسة. على نتائج للحصول

 

 

 

  

 الفصل الرابع 
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 بعراال الفصل

 ومناقشتها النتائج عرض

 :تمهيدال
تربوية" في  إدارةمساهمة برنامج الماجستير "تركيز " نعنوا تحت جاءت والتي ؛الحالية الدراسة هدفت

سباب ألتعرف على ل، "ن خريجي البرنامج في مدينة القدسالمهني للمديري في التطورجامعة بيرزيت 
مدى مساهمة برنامج ومعرفة ، في جامعة بيرزيت "التربوية دارةالإ تركيز"بماجستير  الخريجينلتحاق ا

وكذلك ، العاملين في القدسو الخريجين المديرين التربوية على تحسين اتجاهات ومعارف ومهارات  دارةالإ
من وجهة نظر  في جامعة بيرزيت "التربوية دارةتركيز الإ"تطوير في ماجستير والجوانب القوة تحديد 

تم تطبيق الدراسة هذا وقد ، الكيفي التحليلي الوصفي المنهج أسلوب استخدم وقد، الخريجين والمحاضرين
مقابلات  أربعتم إجراء كما ، مديرين وثلاثةمديرات  خمسبواقع ، مديرين في مدارس القدس ثمانية على

 ستقصاءا بهدف، المعمقة المنظمةواستخدم أسلوب الم قابلات شبه  مع محاضرين في جامعة بيرزيت.
 أهدافبالتربوي والدراسات السابقة المتعلقة  للأدب عن الرجوع فضلا  ، الدراسة موضوع تجاه نظرهم وجهة

 أن إلى هنا ونشير، الدراسة هذه من الثاني الفصل في المعروضة المتنوعة الدراسات مع وقياسها، الدراسة
 ترميز، ةيرئيس بعناوين تصنيفهاو  البيانات تفريغ حيث تم ؛الكيفي التحليل خطوات تباعإب تقام قد ةالباحث

 قتباسات.اب تدعيمها مع البيانات في أنماط عن البحثو ، البيانات
، أسئلتها على كإجابة جاءت والتي، الدراسة إليها توصلت التي للنتائج ومناقشة اوصف   الفصل هذا ويتناول

من أسباب  ابدء  ، المجالات من عدد تناول فيها تم والتي ؛دب السابقالأ للنتائج التي توافقت مع اونقاش  
 دارةمساقات الإ مساهمة وكيفية، في جامعة بيرزيت "التربوية دارةتركيز الإ"ببرنامج الماجستير  لتحاقالا

خلال  التي قام بها المستجيبمحددة البحثية المهمات وكذلك ال، للمستجيبين التطور المهنيبالتربوية 
برنامج الماجستير  مساهمة وكيفية، في جامعة بيرزيت "التربوية دارةتركيز الإ"لبرنامج الماجستير  هدراست

برنامج في الوكيفية مساهمة ، ومهاراته واتجاهاته المستجيب في تحسين معارف "التربوية دارةتركيز الإ"
الوعي برنامج في زيادة إلى مساهمة ال بالإضافة، ى المستجيبتخاذ القرارات لداتحسين الجوانب الذهنية و 

 مع ،مكانية تطويرهإفي البرنامج و جوانب القوة ا تحديد خير  أو ، للسياق التعليمي والاجتماعيلدى المستجيب 
 :الرئيس السؤال على الإجابة بهدف الدراسة أسئلة ومناقشة بعرض يهتم الفصل هذا أن العلم
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المهني  في التطورتربوية" في جامعة بيرزيت  إدار مساهمة برنامج الماجستير "تركيز ما مدى 
  ؟للمديرين خريجي البرنامج في مدينة القدس

التربوية هي إحدى التخصصات  دارةفإن الإ ؛هذا البحث من أهمية الموضوع الذي يتناوله أهمية تبرز
ب في مصلحة تحقيق أكبر وتطبيق كل ما هو جديد ويص   ،التي تعمل على تحسين العملية التعليمية

حيث يستهدف هذا البرنامج النهوض بالعملية الإدارية التربوية وتحسين ، مفعالية في مجال التعليم والتعل  
ويعمل هذا البرنامج على إكساب الملتحقين به اتجاهات ومعارف ، مستوى الخدمات التعليمية والإدارية

الأفراد  تطويرعلى تنمية و  وإنشاء مناخ تعليمي ومهني يقوم، اطوير الأفراد مهني  ومهارات تعمل على ت
، للتطبيق وقابلة موضوعية الأهداف تلك تكون  أن أهمية إلى هنا؛ الإشارة وتجدر، مجالاته العاملين في

ستشهاد والاأسئلة المقابلة المعمقة وبهذا نستطيع البدء بتحليل ا، مع والمديرين المنظمة أهداف وتحقق
  .بأقوال المبحوثين

 ملخص النتائج:
 

 أهمها:  ؛نتائجال الدراسة لعدد منتوصلت 

اني وأهمها: الحصول على لقب ث "؛دارة التربويةتركيز الإ"لتحاق ببرنامج ماجستير التربية أسباب الا تعدد
لى أنهم أكدوا إستكمال تأهيل المديرين في القدس، بالإضافة نضمام لاوالتمكن من الا« لقب ماجستير»

نتماء الوطني، ومن الهوية الفلسطينية وتعزز روح الا أن جامعة بيرزيت من الجامعات التي تحافظ على
تساهم مساقات التخصص بشكل كبير في ، و اتحقين يسعون لتطوير أنفسهم مهني  الأسباب أيضا أن المل

وتنمية القدرة على  ،دارية وتنمية الصفات الأخلاقية والقيميةوتطوير المهارات الإعرفة العلمية صقل الم
تساهم الواجبات والمهام البحثية في تحقيق أهداف المساقات المرجوة، ، كما اركيالعمل الجماعي والتش

 ،ةنشاء باحث أكاديمي متميز وقادرة على كتابة ونشر أبحاث علمية وتربويإفتساعد هذه المهام في 
 يجاد حلول لمشكلات تربوية معاصرة.إوتزويد الخريجين بمهارات القيادة والتخطيط و 

هذا يساهم ، فمعارف واتجاهات ومهارات الخريجينمدى مساهمة البرنامج في تحسين أما بخصوص 
شار أطار نظري هائل وضخم، حيث إالبرنامج في تحسين المعارف للخريجين من خلال تزويدهم ب

العربية والأجنبية الحديثة، وتطوير  ؛أن البرنامج يزودهم بالقراءات العالمية والمحلية ؛بالإجماعالمبحوثين 
نقسمت إجابات المديرين عن مدى مساهمة البرنامج ا، و دارة والقيادة التربويةستراتيجيات الإإمعارفهم في 
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مج ساهم في تحسين لى أن البرناإتجاهات ما بين مؤيد ومعارض، حيث أشار البعض في تحسين الا
ميولهم واتجاهاتهم وفي تغيير توجهاتهم للأنماط الإدارية المختلفة التي يتبعونها، والبعض الآخر أشار 

أي  ،وأضافوا أن السبب في ذلك يعود لخبرتهم وسنهم ؛لى أن البرنامج لم يساهم في تحسين اتجاهاتهمإ
 عليم منذ زمن بعيد.ن اتجاهاتهم مصقولة بحكم خبرتهم وممارستهم لمهنة التأ

فمنهم من أيد دوره  ؛راء المديرين إلى قسمين بخصوص دور البرنامج في تحسين المهاراتآنقسمت اكما 
ضافة إوأشاروا بضرورة  ،ومنهم من عارض ذلك ،وخاصة مهارة كتابة البحث العلمي ؛في صقل مهاراتهم

 ؛شار لذلك أيضاأوأحد المحاضرين  ،ما يخدم جانب تطوير وتحسين المهارات في بعض المساقات
محدودة بحكم  "دارة التربويةتركيز الإ"ن مساقات ألى إن سبب الضعف في هذا الجانب يعود أوأضاف 

 ا.نه تركيز فقط وليس تخصص  أ
أبدى المحاضرين  ؛تخاذ القراراتاالجوانب الذهنية و مدى مساهمة البرنامج في تحسين وبخصوص 

رتقاء بمهارات التفكير الدنيا الجوانب الذهنية من خلال سعيه للااهم في تحسين والمديرين أن البرنامج يس
ضاف المحاضرين أن بنية البرنامج والمساقات أوربط السياقات وتوسيع مداركهم، و  ،العليا لمهارات التفكير

والتفكير  ؛ا بتطوير مهارات التفكير، وتوجيه الخريجين نحو التأمل في ممارساتهما وثيق  رتباط  اترتبط 
راء المبحوثين آنقسمت اهذا وقد ، المستقبلبا صب في تطويرهم مهني  والجدال العلمي، وكل ذلك ي ؛النقدي

منهم من أيد دور البرنامج في تحسين  ؛تخاذ القراراتابخصوص مساهمة البرنامج في تحسين إلى قسمين 
، والتفكير بالقرار الأنسب هاتخاذان في تقبلهم لإشراك المعلميتخاذ القرارات و اوصقل قدرة المديرين على 

لى أن البرنامج يتطرق بشكل إا عن الشخصنة، ومنهم من عارض ذلك بإشارته لمصلحة المؤسسة بعيد  
تخاذ القرارات، وأضافوا أن الفضل الأكبر في تطوير انظري فقط لهذا الجانب ولكن دون تذويت لمهارة 

 خبرات والتجارب.لى الإتخاذ القرارات لديهم يعود امهارات 
وتوسيع مداركهم حول مهنة  أن البرنامج يساهم في تحسين الوعي للسياق التعليميإلى أشار المبحوثين و 

زيد من قدرتهم على التعامل مع المشكلات التي قد تطرأ أثناء أداء المهنة، ونظريات يالتربية والتعليم، و 
تبادل الخبرات بين قران و بشكل عام، خاصة من خلال تعلم الأ علم الذاتي والعملية التعليميةالتعليم والت  

وهذا التنوع زودهم  ،حيث كانوا موجهين ومرشدين ومديرين في المدارس ،الملتحقين بالبرنامج أنفسهم
أن البرنامج لم يسهم في تحسين  إلى أشار منهم بخبرات كبيرة تساهم في فهم السياق التعليمي، والبعض

ا ا وثيق  رتباط  ان تحسين هذا الجانب للخريجين مرتبط أ، كما أن أحد المحاضرين أضاف هذا الجانب لديهم
أما بخصوص مساهمة البرنامج في تحسين الوعي للسياق ، رتهم العملية في السياق التعليميبخب
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حيث وجههم نحو كيفية وأهمية بناء شراكة  ؛أنه ساهم في هذا الجانبإلى أشار البعض فقد الاجتماعي، 
أضافوا لهم في هذا الجانب، و جتمعية مع الأهل، كما أن زملاؤهم كانوا أصحاب وظائف في مدارسهم م

وتنوع ثقافاتهم وخلفياتهم الاجتماعية عزز هذا الوعي لديهم أيضا، لكن عارض بعض المديرين ذلك 
ا لهذا لتطرق أبد  بإصرارهم على أن البرنامج لم يساهم في تحسين وعيهم للسياق الاجتماعي، وأنه لم يتم ا

 الجانب.
في جامعة  "لإدارة التربويةتركيز ا"التطوير لبرنامج الماجستير  أما بخصوص جوانب القوة ومقترحاتو 

ر التعليمي أن البرنامج يتميز بالكادإلى فقد أشار جميع المبحوثين )المحاضرين، والمديرين( ، بيرزيت
 ؛طار النظري الذي يتم تعليمهلى قوة المعرفة والإإوبخبراتهم الثرية، بالإضافة  المؤهل على مستوى عال  

كما تبين من نتائج الدراسة أن هناك حاجة ملحة ، العربية والأجنبية ؛لات التعليميةوتنوع وتجدد المقا
حتى يساهم  ،"تركيز إدارة تربوية"ليكون ماجستير إدارة تربوية وليس ماجستير تربية  ؛لتطوير البرنامج

ضافة مساقات تساهم في إبشكل أكبر في جانب التطوير المهني للخريجين منه، وذلك يتم من خلال 
ضافة مواضيع تخدم جانب التطوير المهني للمساقات إالتطوير المهني، كمساق مرافقة المدير وتعديل و 

 لسد الفجوة بين النظرية والتطبيق.وذلك الحالية، 

 :  :سئلة الدراسةأتائج ومناقشة نتحليل أولا
في جامعة  "تركيز الإدار  التربوية"الخريجين بماجستير التربية  لتحاقاول: ما أسباب السؤال الأ 

 )سؤال موجه لعينة المديرين فقط(. ؟بيرزيت
من خلال تحليل  التوصل لها ستطاعت الباحثةاشتمل هذا السؤال على مجموعة من المحاور التي ا

جامعة في التربوية"  دارةلتحاق المديرين ببرنامج الماجستير "تركز الإلاباب الهامة سالألمعرفة  ؛المقابلات
المديرين  مع نقص أعداد مدارسفي الوالمعلمين رتفاع عدد الطلبة ان أ ؛(2014) حدادذ يرى إ، بيرزيت

معه مؤسسات التعليم العالي للعمل نحو الإفادة  تحتاج الأمر الذي، درين على القيادة بشكل ديناميكياالق
لمتطلبات هذا  ستعدادوالا العلمي يرسرعة التغن أكما ، هؤلاء المديرين لإفادةبرامجها الجامعية  ثلى منالم  

ستعداد العلمي والمهني الفاعل والا، رسالتهم ليتمكنوا من أداءللمديرين  دةمما يتطلب تنمية جا، القرن 
 إلى التربوية دارةالأكاديمية وبالأخص برنامج الإ البرامج تسعى كما، حولاته ومشكلاتهللمستقبل لكل ت

، همووعي هممدارك ويوسع، والمعرفة ملالع سياق في ومفيد جديد هو ما كل وتقديم التعليم نوعية تحسين
 المعرفة لنشر مؤهلينويجعلهم ، والحياتية يةلمالعازاتهم إنج من وايطور ل، مكانياتهمإمهاراتهم و  من ويحسن
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 حول ستقصاءوالا المتواصل البحث خلال من بتكاروالا الإبداع كةلم تطوير ىلعهم وحث، اهب والعمل
 .أكاديمي برنامج أي رهوجو  أساس عدت   التي ميةلالع النظريات كتشافاو ، الجديدة والمعارف وملالع

(Edgecombe, 2011) 
تجسدت بعض  ؛دب السابقالعديد من الدراسات السابقة والأ طلاع علىومن خلال المقابلات وبعد الا

تربوية" في جامعة  إدارةلتحاق المديرين لبرنامج الماجستير "تركيز ا بأسبابالعناوين الفرعية المتعلقة 
 جابات المبحوثين حول هذه العناوين:إدبية و وفيما يلي عرض وتحليل للمادة الأ، بيرزيت

 :"لقب ماجستير"لقب ثاني  والحصول علىفي القدس  المديرينستكمال تأهيل ا
همية أ تأتي  ؛المستوى التعليمي للمديرين وقادة المدارسهتمام المستمر من الدولة بتطوير لافي إطار ا

لزم ي  ن ذلك إحيث  ،في القدس والحصول على لقب ثاني "لقب ماجستير" المديرينستكمال تأهيل ا
ا وتطويرهم مهني   ؛تطوير مهاراتهم القيادية من جهةزيادة دوافعهم نحو المشاركة في المزيد من بن يالقيادي

في  المديرينستكمال تأهيل افي برغبتهم  ؛صل ثمانيةوهذا ما بينه سبعة مديرين من أ، خرى أمن جهة 
 (: 1حيث قال )المدير ؛القدس والحصول على لقب ثاني "لقب ماجستير"

في القدس وشرط  المديرينستكمال تأهيل ا عشان أدخلدخلت الماجستير "
لكن لول ، أساسي عشان أدخلها يكون عندي لقب ثاني أي لقب ماجستير

نجح أ الخلفية النظرية الكبير  التي تعلمتها في بيرزيت كان ما قدرت
ساس ؛ فوفر ماجستير بيرزيت الأفي القدس المديرينتأهيل ستكمال اب

زودني بالكثير من المهارات  المديرينستكمال او ، النظري القوي لدي  
، كتسبتها من بيرزيتاها على الخلفية النظرية التي ؤ والتطبيقات التي تم بنا

نه يكون معي لقب أ المديرينستكمال تأهيل ا شرط للتسجيل بوأصلاا 
 ".ماجستير لهيك درست ماجستير بيرزيت

 فقد قالت:  ؛(2المديرة )ما أ
نه يجب أفأول خطو  كانت ، أكون مدير  مدرسةطموحي من البداية "

 ."التربوية دار بالإالحصول على اللقب الثاني 
 
 
 قالت:  حيث ؛(7المديرة )و
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أنهيت لقب ثاني ني أبالرغم من  ؛"طموحي أكون مدير  من الأساس
لتحاق للقب ثاني بجامعة أعدت ال نني أل إ ،نجليزيةبتخصص اللغة الإ 

 .التربوية" دار التربية تركيز الإ بيرزيت لبرنامج ماجستير
المدير نفسه للحصول من نابعة  يةأسباب ذاتهي  ؛لمديري المدارسن الأسباب المهمة للتطوير المهني مو

وبإدراك الحاجة للتغيير ، عمله وأدائه الحالي عن وتتمثل في القلق وعدم الرضا، على اللقب الثاني

، ما سيشتمل عليه التغيير فعلًا  المديرإذ يتصور ، بالتغيير القرارتخاذ اوبالرؤية مع ، وتحسين القدرات

)المدير ا على ذلك قال وتأكيدً  ،طلبته شركاء في التغييرمعلميه ويعتبر نفسه و عندما ويتصور تلك الرؤية

8:) 

، من أجل التقدم بعملي، طمح للحصول على لقب ثاني معترف بهأ"كنت 
فجامعة بيرزيت ، سرائيليةات الإبالجامعنني مرهق من الدراسة أخاصة 

 .الحضن الدافئ والداعم" قدمت لي  
 

 :نتماء الوطنيوال  المحافظة على الهوية الفلسطينية
 في تعزيز والمساهمة، ومؤهل ؤكف مدير إلى التعليمية مراحله التعليمي بمختلف النظام حاجة ن تزايدإ

 أماكن القريبة من الجامعية الدراسة وتوفير، وطنهم في المديرين وتثبيت، الاحتلال ضد الوطنية المقاومة
 على والحفاظ، صورة ممكنة بأفضل والبشرية الطبيعية الموارد ستثماراو ، الإنتاجية قدراتهم  وتنمية، سكنهم
 الشخصية بتذويب محاولات الاحتلال ضد الفلسطيني للشعب الثقافي التراث وحفظ، الوطنية الهوية

التعليم الباهظة في الجامعات  وتكاليف، والإسلامية العربية للأمتين نتماءالا وطمس الفلسطينية
كانت  ؛واقتصادي وثقافي مالي هدر من ذلك يتبع وما، بالخارج والدراسة السفر وصعوبة ،سرائيليةالإ

 (: 2المديرة )فقد قالت  بالذات؛لتحاق المديرين بالجامعة وبهذا التخصص اا في ا مهم  كذلك سبب  
جامعة بيرزيت فيها ، سرائيليةيرزيت لأني مرهقة من الجامعات الإخترت با"

 ،مالي نها عبءأروح الوطنية والعادات والتقاليد التي نفتخر بها بالرغم من 
الزمن أكيد  ولو رجع في  ، سرائيليةسترداد للقسط كالجامعات الإاوما فيها 

 .بختار نفس الجامعة والتخصص"
 بقولها:  ؛(3المديرة )يدتها بذلك أو 

 ."جامعة بيرزيت مفخر  لنا"
  :لهمقو ضاف على أفقد  ؛(4 المدير)ما أ
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كما كان لي ، لتحق بهاأن أ"ومن البداية بيرزيت كانت مفخر  وحلم لي 
الزمن بدرس فيها وما  وأكيد لو رجع في  ، اخر وهو تطويري مهنيا آهدف 

 ."هذا القرارلى ندمت ع
 تربوية" للمديرين كان سبيلا   إدارةن ما قدمته جامعة بيرزيت في برنامج الماجستير "تركيز أ ؛وبذلك نرى 

 المدخلات من سلسلة طويلة تقديم خلال من إلا تتم أن يمكن لا ونوعيتهم ،دارةوالإ مالتعلي كفاءة لتحسين
 ومؤهلاتهم العلمية. أداء المديرين مستوى  لرفع المدى طويلة خطط ووضع، يالعلم والبحث للتدريس

 :والذاتي التطور المهني

 دةع فيدوار الأ مبأه قيامهملوذلك ، في القدس يةا في المنظومة التعليما مهم  عنصر   مدير المدرسةيمثل 
فلا ، في المدرسة يةوالجوانب الإدار ، والمدرسة خدمة المجتمع، البحث العلمي، التعليم :؛ منهامجالات
لا تعرف  مدرسة وبالأخص في مدينة القدسفال، بمدير المدرسةط و المن دورال يةأهم حول ثنانايختلف 

 ،فراد المجتمع المحليأوالتواصل مع  دارة وقدراته العالية في الإولا  أبمديرها  بل، طلبتها ددبمبانيها ولا بع
 قالت:  حيث ؛المديرة()ليه إشارت أوهذا ما ، يزهموإبداعاتهم وتم بأساتذتهاو 

هدفي ليس ، كان الهدف من دراستي للماجستير أكون مدير  مدرسةا ما بدا أ"
التربوية مهمة  دار يماني أن مهارات الإإالسبب الحقيقي هو ، كرسي المدير

كمرشد   أو في مهنة التعليم، في كافة مجالت الحيا  سواء كربة بيت
نسان إفكل ، ا للمديرين فقطا حكرا التربوية ليست تخصصا  دار فالإ، مجموعات

كما درست هذا التخصص من أجل تطوير ، هو مدير لحياته الخاصة
 ولتطوير ذاتي".، مهاراتي المهنية والحياتية

 : قال ؛ حيثالمديرينزملاؤه  قول ؛(4المدير )يد أو 
 زمنال وأكيد لو رجع في  ، اوهو تطويري مهنيا  ؛خرآ"كما كان لي هدف 

 ."هذا القرارلى بدرس فيها وما ندمت ع
 بقولها:  ؛(1المديرة )ليه إشارت أما قوال مع تعارضت هذه الأبينما 

ا في مجال يضا أطمح لتطوير نفسي مهنيا أومش بس هذا السبب فأنا "
لأنه كنت مفكر  أنه ، الزمن ما برجع لجامعة بيرزيت لو رجع في  دار ، الإ

بس للأسف طلع ماجستر تربية  ؛تربوية إدار الماجستير فيها ماجستير 
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 دار ني بحاجة أكثر لمواد تخصص بالإأولهيك حسيت ، تربوية إدار تركيز 
 ."التربوية

هتمام في الا يةيجب عليها إعطاء أولو  دارة برنامج الماجستيرإن أن تفسير ذلك يكمن في أوترى الباحثة 
البحث ، )التعليمهم في وظائف يةمن أجل تحقيق الفاعل ؛المديرين الوقت الحاضر لقضايا تطوير أداء

 نأ كمابقوة،  الجديدة التي بدأت تأخذ مكانها داريةا لإتقان الوظائف الإستعداد  او ، المجتمع( خدمةو  العلمي
 أيضا بل؛ فحسب على المحتوى  يتوقف لا همأهداف تحقيق في لمديري المدارس تطويري  برنامج يأ نجاح
  .المستخدمة والوسائل الأساليب على

 ،الكثير من الفائدة اقدمت لهمحيث  ،بدراستهم في بيرزيت كانا سعيدانالمديرين ن أوتنوه الباحثة إلى 
 (: 7المدير )حيث قال 

لتحاق للقب ثاني بجامعة بيرزيت لبرنامج ماجستير التربية تركيز عدت ال أ"
 بيرزيت الكثير فأضافت لي   ؛هذا القرارلى وما ندمت ع، التربوية دار الإ

 ."الزمن وأكيد برجع بدرس فيها لو رجع في  
 بقوله: ؛(8المدير ) أيضا شاد بذلكأو 

، من أجل التقدم بعملي، طمح للحصول على لقب ثاني معترف بهأكنت "
فجامعة بيرزيت ، سرائيليةني مرهق من الدراسة بالجامعات الإنأخاصة 

 ."الحضن الدافئ والداعم قدمت لي  

هذا من خلال تشجيع  مويت، بتوفير وسائل لجذب الطلبة للدراسة فيها يةالجامع دارةالإ ومن المهم أن تقوم
 المالي دعممنها: توفير ال ؛ددةبأشكال متعذلك يكون و ، لمديرين المتقدمين لهذا التخصص في الماجستيرا

بحاث علمية أمن تدريب و  متطلبات التطوير المختلفة ؛مثل المنح الدراسية التي تقدمها جامعة بيرزيت
 دارةفي الإ المنطلقة من حاجات الميدان يةالنوع دراساتدعم إجراء البحوث وال خلال ومن ؛وتربوية
 . في المدارس وبالأخص مدراس القدس نتائجها وتفعيلها وتوظيف ؛التربوية

 
في تحسين معارف  "التربوية تركيز الإدار "برنامج الماجستير في  ما مدى مساهمة: الثانيالسؤال 

 ؟الخريجين واتجاهات ومهارات

لدى  المهني التطور في اي  رئيس ادور   يؤدي "التربوية دارةتركيز الإ" دارةالإ برنامج الماجستير في إن
بين  النقاش وحلقات العمل وورشات والأبحاث، النظرية المساقات بوساطة، به من جهة الملتحقين

تجاهات والمهارات يعمل على تحسين المعارف والاومن جهة ثانية ، والملتحقين بالبرنامج المحاضرين
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 ،وأيضا سؤال المحاضرين عنه، تم طرح هذا السؤال على المديرين الخريجين من البرنامجوقد ، الإدارية
 والمهارات. تجاهاتالا، : المعارفوهي ؛جابات لثلاثة محاور رئيسيةتقسيم الإتم فقد عليه  ابناء  و 

 

 : والمحاضرين بالنسبة للمديرينالمعارف 

في  "تركيز الإدارة التربوية"دارة برنامج الماجستير في الإلدى المديرين الملتحقين ب إعمال الفكريؤدي 
طرائق  ينمعتمد، يةعلمالمعرفة الالفكر من  في تراكمإلى  ؛في المعارف التي يتعلمونها جامعة بيرزيت

ا وتملك آثار   ،والكم يةالنوعمن حيث  ؛جديدة متطورة ملامح تحمل يةللحصول على منتجات معرف يةمنهج
، في هذا خرى أوتوسيع المعرفة عندهم من جهة  ،لتطور المديرين من جهة مباشرة أو غير مباشرة يةإيجاب

 :بحديثه ؛(1المدير )ذكر  فقد الصدد

نواع أنه يوجد عد  أ، لم أكن أعرف لدي   رفع مستوى المعرفة"
ن الإشراف هو نوع واحد فقط، التعرف على أظن أكنت  ،للإشراف

ا نعرف ولكن ما كن   ،ا نعرفها من قبلخصائص القائد التي كن  
المفاهيم الجديد   ؛تسميتها الصحيحة والتربوية، معرفة المسميات

 ."ستراتيجيات الإدار  والقياد إنماط و أوالتعمق بنظريات و 

 :مابقولهعلى التوالي  ؛(4 و 2 انالمدير )يده بذلك أوقد 

 " من ناحية المعرفة النظرية القوية 10من  10بعطي بيرزيت، 
وتزودينا بالنظريات  ،العربية والأجنبية خاصة لمعرفة المقالت

 ."والدراسات السابقة
 "ولكن  ،المعرفة موجود  وين ما كان، في قراءات ومقالت ونظريات

خرى جانب المعرفي أكثر من الجوانب الأكانت في تفوق بال
 ."تجاهات والمهاراتكال 

 معرفة عبارة عن ؛ في هذا التخصصالعلمي وطرق التخطيط والنظريات والمهارات العلمية مثلا   فالبحث
 التربوية البحوث أصبحت فقد، جامدة والتطوير وليست للتجديد قابلة المنهجية وهذه، منهجية يضاأ هو

 6 المدير)ليه إشار أوهذا ما  .الإحصائية كالبرامج، نتائجها تحليل في المتقدمة التكنولوجيا تستخدم مثلا  
 : هملو قبعلى التوالي  ؛(8و  7 و
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  ستراتيجيات نماط والإوالقياد  من ناحية الأ  ودتني بمعارف الإدار "ز
والمبادئ، بالإضافة لتوسيع مدارك المعرفة من خلال حلقات النقاش 

بالإضافة عن الميدان التربوي التي كانت تدور بين الطلاب، 
 ."للمسميات الأكاديمية والمهنية الصحيحة المتعلقة بالتربية

 " معرفه قوية من ناحية نظريات الإدار  التربوية، الأساس المعرفي كان
 ."نماط الإشراف والإدار  والتخطيطأدراك إ قوي جداا ويساهم في زياد

 "الجانب المعرفي كان قوي جداا وكم هائل من النظريات في المفاهيم 
 ."والمسميات

إلى ، وبالأخص في التعليم الجامعي ؛التحولات المتسارعة التي يشهدها العالم في مختلف المجالات أدت
إلى تحولات في دور  دتكما أ، يصال المعرفة وتوصيلهاإوطرق  هاأهدافالتربية وفي  غايات في يراتتغ
 ،ا للمعرفةمن كونه ملقن   أكثرللمعرفة  اط  ومنشا الذي أصبح موجه  و ، و عضو هيئة التدريسأحاضر الم

 :مبقولهعلى التوالي  ؛(4و  3و  2و  1 المحاضرإليه )شار أوهذا ما 

 " الإطار النظري ضخم مليء بالمفاهيم والقراءات العالمية والمحلية
 ."العربية والأجنبية الحديثة

 "المساقات والنظريات قوية ومليئة بالمعارف". 
 " ستراتيجيات والمفاهيموالإ مليء بالنظريات اجانب المعرفة قوي جدا". 
 " البرنامج كثير بساهم بهذا الجانب، فهو يعمل على تحسين المفاهيم

 ."ستراتيجياتوالنظريات والإفي الإدار  والقياد ، 
ومنسق ، علملمصادر المعرفة والت   وموجه تحول دور عضو هيئة التدريس إلى مرشد ؛فوفق هذه التحولات

م وموجه إلى ما يناسب قدرات كل متعل  ، علمومقوم لنتائج الت  ، ومصحح لأخطاء التعليم، علملعمليات الت  
 .(2010مهاني، وميوله. )

 : والمحاضرين تجاهات بالنسبة للمديرينال 

وإنما ، فقط يةد مقتصرة على الناحية المعرفتع   لم تربوية" إدارةن مهمة برنامج ماجستير التربية "تركيز إ
 يةوإلى تحسين العمل ،تجاهات كجزء من التطور المهني؛ ومنها الاجميع الجوانب فية المديرين تنمي

والعمل على  يةالنفس، يةالاجتماع، يةالعقل، الجسمية في جميع المجالات المديرينلتحقيق نمو  يةالتربو 
منهم من أيد دور  ؛قسمينراء المديرين إلى آنقسام اومن الملاحظ  ستعداداته.اتجاهاته و اإشباع ميوله و 

ومنهم من عارض  ،تجاهات وتحسينهاتربوية" في رفع مستوى الا إدارةبرنامج ماجستير التربية "تركيز 
 شار لذلك بقوله:حيث أ ؛(1المدير )ومن المعارضين  ،ذلك
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 "تجاهاتغير عندي أي شيء بالمر  بخصوص ال ما ت". 

 فقد قال:  ؛(2المدير )ما أ

 " وبكل وضوح لم يسهم  ،تجاهاتي ولم يغيرهال لم يضيف البرنامج
البرنامج وبعد تجاهاتي قبل دخول ان إف ،ابدا أالبرنامج بهذا الجانب 

 ."الخروج منه كما هي
 :وذلك بقولهما ؛اهاتهم مصقولة مسبق  تجاان أفقد بينا  ؛(8و  6 انالمدير )ما وأ

 " قبل دخول البرنامج ل  المسبقةتجاهات ال ف ؛ابدا أتجاهاتي الم تتغير
 ."تزال كما هي حتى بعد التخرج منه

 "لتحاق في برنامج ماجستير التربية ل تجاهاتي مصقولة من قبل اا
ن عمري أنه بحكم أعتقد أ ،بجامعة بيرزيت "التربويةتركيز الإدار  "

 ."تجاهاتي منذ زمن طويلاوحددت  ؛عرفأوسني كبير 
فقد كانت  ؛(7و  5و  4و  3المدير )فهم  ؛تجاهاتهمالدور البرنامج في صقل  ينالمؤيد ينالمدير ما أ
 ي:قوالهم على التوالي تشير إلى التأييد كما يلأ

 "اتجاهات بنسبة قليلة حيث صقلت اتجاهاتي وتوجهاتي  ضافت لي  أ
 ".وتطورت عد  جوانب بها

 "ساهم بنسبة قليلة". 
 "ستماع خاصة من خلال تجارب الأقران وال تطورت وتغيرت اتجاهاتي

 ."ومعرفة طريقة تفكيرهم واتجاهاتهم لآرائهم
 "ختياري لنمط الإدار  ا ا علىثر كثيرا أثر البرنامج على اتجاهاتي حيث أ

خر مع مرور تغير من اتجاه لآأل شعوريا تبعه و أالتربوي الذي 
ستمرار مع ان التجاهات غير ثابتة فهي تتغير بأمع العلم  ،الوقت

خاصة بعد الممارسات العملية لبناء ورسم توجهي  ،الخبر  والتجربة
 ."الخاص ويتطور هذا التوجه مع الوقت

رؤية تنصب على إعداد المديرين  ليحقق، بيرزيتفي تربوية"  إدارةتأسس برنامج ماجستير التربية "تركيز 
ن خبرات يتكو على  طاقم محاضرين قادرين وهذا يعتمد على، يينوالمعلمين المهن، التربويين والمشرفين

بدى أخرى. وقد أمن جهة ونحو الملتحقين بالبرنامج من جهة  نحو أنفسهم ومجتمعهم يةواتجاهات إيجاب
على  اوذلك بناء   ؛(3و  1المحاضر )وهما  ،عضاء هيئة التدريس )المبحوثين( تأييدهمأ المحاضرين و 

 قوالهما على التوالي:أ



45 
 

 " في تغيير  "تركيز الإدار  التربوية"يساهم برنامج ماجستير التربية
ب ونعمل في ترتي ،معتقدات واتجاهات وقيم الخريجين بشكل كبير

 ."ساسالمساقات والبرنامج على هذا الأ
 "ن المعتقدات والتجاهات تتغير بشكل تلقائي عند تغيير أظن أ

دائهم أمما ينعكس على اتجاهاتهم و  ؛وتطوير القاعد  المعرفية لهم
 ."ومهاراتهم

 ا حيث قال:كان توجهه مختلف  قد ف ؛(2المحاضر )ما أ

 "ولكن من وجهه نظري أن ، بصراحة مطلقة مدى تأثيرنا على اتجاهات الطلبة أقل
نها أن تفيد أكثر من المساقات بهذا أمن ش النقاشات والحوارات التي تدور بين الطلبة

 ."ستعداد الطالب نفسه لتغيير وتطوير اتجاهاتهاوطبعا كل ذلك يعتمد على ، الجانب
ما بين مؤيد  منقسام إجابات المديرين عن مدى مساهمة البرنامج في تحسين اتجاهاتهالاحظت الباحثة 

لى أن البرنامج ساهم في تحسين ميولهم واتجاهاتهم كمساهمته في إ منهم ومعارض، حيث أشار البعض
لى أن البرنامج لم يساهم إتغيير توجهاتهم للأنماط الإدارية المختلفة التي يتبعونها، والبعض الآخر أشار 

ن اتجاهاتهم مصقولة بحكم أ ، أيأن السبب في ذلك يعود لخبرتهم وسنهم اوأضافو  ؛في تحسين اتجاهاتهم
 منذ زمن بعيد. وممارستهم للمهنة خبرتهم

 :والمحاضرين المهارات بالنسبة للمديرين

الميدان وتحديد متطلبات  وقراءة، دراساتوال وإجراء البحوث التطور المهنيمن خلال متطلبات  يتبين
عضو ل بالعملية التعليميةرتقاء الاما أ ،بالنسبة للمديرين مهنية متلاك مهاراتاوالعمل على ، العمل التربوي 
لذلك ، المعايير من خلال مجموعة منفيكون من جانب تطوير مهارات الملتحقين بالبرنامج هيئة التدريس 

 الملتحقين بالبرنامج من خلال المساقات وقدرة توصيل المعرفة من خلال التوجه نحو تطوير مهارات مت
، في التعليم العالي يةدة النوععن تحقيق جو  المباشرون  أعضاء هيئة التدريس الجامعي؛ لأنهم المسؤولون 

 إدارةمنهم من أيد دور برنامج ماجستير التربية "تركيز  ؛راء المديرين إلى قسمينآنقسام اومن الملاحظ 
 حيث ؛(1المدير )ومن المعارضين  ،ومنهم من عارض ذلك ؛وتحسينها مهاراتتربوية" في رفع مستوى ال

 شار لذلك بقوله:أ

 " لأنه كان  ؛البرنامج الكثير من المهاراتبصراحة لم يطور لدي
فكان هناك فجو  كبير  بين ، برنامج نظري أكثر من كونه تطبيقي

 ."النظرية والتطبيق



46 
 

 فقد قالا:  ؛(5 و 4 انالمدير )ما أ

 " همها مهار  كتابة البحث العلمي والتربوي أكتسبت المهارات و انعم ،
خلال تعلم  ذه المهارات كان منكتساب هولكن الفضل الأكبر ل 

تم يوليس بفضل المساقات التي كان  ؛قران وحلقات النقاشالأ
تدريسها، فلم يتم توجيهنا لكيفية تطبيق هذه المهارات في ممارستنا 

 ".العملية
 " من ناحية التطور المهني خاصة مهارات القياد   ي  ثر علأنعم

، التجارب ،كثر ما طورني من ناحية المهاراتأولكن  ؛والبحث العلمي
مهار  قياد  خاصة تعلم العمل ضمن طاقم و  ،الخبرات والممارسات

هميته وتطوير أو  ؛الصراع وتعزيز الموظفين ودافعيتهم ودور التشبيك
 ."الطاقم التعليمي وغيره

فقد  ؛(4و  2 انالمدير )فهم  ؛مهارة كتابة البحث العلمين لدور البرنامج في صقل االمؤيد ناالمدير ما وأ
 كما يلي: التأييدعلى التوالي تشير إلى  اقوالهمأكانت 

 " على  اكتساب مهارات كثير  خاصة في موضوع القياد  بناءا اتم
البحث العلمي التي قمنا  ةوفي مجال كتاب ؛المعارف التي درسناها

 ".بها، ولكن ذلك ل ينفي وجود فجو  بين النظرية والتطبيق للمهارات
 " ؛كتابة البحث العلمي والتربوي همها مهار  أكتسبت المهارات و انعم 

ذه المهارات كان من خلال تعلم كتساب هولكن الفضل الأكبر ل 
تم يوليس بفضل المساقات التي كان  ،قران وحلقات النقاشالأ

تدريسها، فلم يتم توجيهنا لكيفية تطبيق هذه المهارات في ممارستنا 
 ."العملية

يصال إيستطيعون من خلالها  ؛والمحاضرين يمتلكون مهاراتعضاء هيئة التدريس أ ن أومما لا شك فيه 
عضاء أ بدى المحاضرين و أوقد ، لهم التطور المهنيمما يزيد من مهاراتهم وبالتالي  ،المعرفة للمديرين

 على التوالي: قوالهمأعلى  اوذلك بناء   ؛(4و  3و  1المحاضر )وهما  ؛تأييدهمهيئة التدريس )المبحوثين( 
 "ت بشكل كبير على تطوير مهارات البحث لدى تساهم المساقا

بالإضافة  ،وخلق مجتمعات تطور مهني ؛الخريجين ومهارات القياد 
 ."لتدريب المتدربين لنقل المعرفة
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 " أهمها مهارات كتابة البحث و  ؛كسابها متنوعةإالمهارات التي يتم
العلمي وتصميم المشاريع وعرضهم وتطويرها، ومهارات التأمل 

 ."والجانب الأهم الذي نسعى لتطويره مهارات التفكير العليا ،الذاتي
  يعزز البرنامج مهارات البحث للخريجين بشكل كبير، ويساهم في"

 .تطوير مهاراتهم على كتابة الخطط، والتأمل في ممارساتهم"
 ا حيث قال:فكان توجهه مختلف   ؛(2المحاضر )ما أ

مهارات عملية كالتخطيط للطلاب كسابها إالتي نحاول  المهارات"
ينقصها التدريب  ؛ستراتيجي ومهارات تكوينية يتفاعل معها بالمستقبلالإ

نه يجب التطوير في أخفى أوهنا ل  ،هذه المهارات لإكسابهمالعملي 
كساب الخريجين إو  ليعمل على صقل هوتطوير  ؛البرنامج في هذا الجانب

 ."ويدهاز هذه المهارات وت

بين النظرية لطلاب الذين يدعون أنه توجد فجوة عن رده على ا ؛(1المحاضر )عندما تم سؤال و 
 فأضاف بقوله: ؛والتطبيق

"بيدهم حق، لكن الماجستير بجامعتنا مش ماجستير كامل تخصص إدار  
تركيز ـ "تربوية، هو تركيز إدار  تربوية، فيتم تدريس أربعة مساقات فقط ب

ولكنها بحاجة لبعض  ؛الغرض نها تلبيأعتقد أ، و "الإدار  التربوية
التعديلات على المساقات ليخدم جانب التطور المهني للخريجين بشكل 

ضافة مساق تطبيقي كما أشار الطلاب كمساق إنا مع أأكبر، وطبعا 
لديهم الوقت الكافي  لكن الطلاب بأغلب الأحيان ليس ؛مرافقة لمدير

ل عدد قليل، ولكن هناك حاجة إلتزامهم بالمرافقة وجربناه ولم يلتزم ل 
للبحث عن حلول لتعزيز الجانب التطبيقي أكثر في البرنامج، وبالرغم من 

لى أن إشار  وأود الإن بنية البرنامج قوية، أؤكد أنني أل إكل ذلك 
نتاج باحث تربوي وليس مدير مدرسة، وللأسف إلى إالبرنامج يهدف 

نتاج هم بأنه مصمم لإ على البرنامج هو ظنسبب تحامل بعض الطلبة 
 ،ماجستير إدار  تربوية ؛ن الماجستيرأويظنون  ،مديرين للمدارس فقط
، ولذلك مساقات الإدار  التربوية "تركيز إدار  تربوية"ولكنه ماجستير تربية 

  .محدود "
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ترسيخ يعمل على  ؛للملتحقين بالبرنامجوالبحث العلمي  المهاراتتنمية وتطوير ن أـوتشير الباحثة هنا إلى 
تقويم جودة و ، علمفي مجالات التعليم والت   رض الواقعأكل ما تعلموه في الجانب النظري وتطبيقه على 

 .يةوالإدار  يةتنمية المهارات الشخصوكذلك  ،للمديرين الأداء

للمديرين من  دار  التربوية في جامعة بيرزيت على التطور المهنيما أثر تركيز الإ :الثالثالسؤال 
 خريجي هذا التركيز؟

تم سؤال المبحوثين أثناء المقابلات عن مساهمة المساقات في التطور المهني،  ؛جابة على هذا السؤالللإ
وأثر الواجبات والمهام البحثية على التطور المهني، ومدى مساهمة هذا البرنامج في تحسين الجوانب 

 لسياق التعليمي والاجتماعي.تخاذ القرارات وزيادة الوعي لاالذهنية و 

 التربوية التي درستها في جامعة بيرزيت بتطورك المهني؟ دار كيف ساهمت مساقات الإ

يهدف ، ا يؤدي إلى درجة الماجستير في التربيةا دراسي  برنامج  في جامعة بيرزيت تقدم كلية التربية 
حتياجات المحلية المختلفة بما يتلاءم مع الاتربية البرنامج إلى إعداد وتأهيل تربويين للعمل في مجالات ال

حتياجات اومجالات تربوية أخرى تتلاءم مع  ؛كمعلمين وموجهين وإداريين وباحثين في النظام المدرسي
هي برنامج  "تربوية إدارةتركيز "برنامج الماجستير ن مساقات أكما  المجتمع المحلي والإمكانيات المتاحة.

والتكنولوجي بالمستوى العلمي  ملتحقيها نهوضب وهذه المساقات تهتم، العليا الدراسات من برامجأكاديمي 
جراء إعلى تشجيع الو ، كل متطلبات العصر الحديثوالعمل على مواكبة  ؛المهنيوالتطور والثقافي 

في جامعة بيرزيت بمساقاته هذا البرنامج  وسعى، والمساهمة بخدمة المجتمع المحلي، البحوث العلمية
التطور وكيفية  ،ية وطرق القيادة السليمةالتربو المعارف كافة إلى تزويد الملتحقين به بالتربوية المختلفة 

 لتكوين طاقم تربوي وإكسابهم المهارات الإدارية التربوية  ؛لملتحقيه من مديرين ومعلمين ومشرفين المهني
، )دليل الدراسات العليا في جامعة بيرزيت .ت المجتمع الفلسطينيحتياجاايلبي  ؛من القيادات التربوية

2019). 
 

 المؤسسات وتطوير إدارة في ودوره "التربوية دارةالإ تركيز"أهمية برنامج الماجستير  إلى وبالنظر
 أن وبما، س وحسبار مديري المدعلى ككل وليس  المجتمع على نعكاساتامن  لمساقاته وما، التعليمية

أهمية مساقات  تتأتى المنطلق هذا فمن، ومكوناته جميعها للمجتمع انجاح   عدي   التربوية دارةالإ نجاح
 المؤسسات التربوية بناء في جامعة بيرزيت وقدرتها على "التربوية دارةالإ تركيز"برنامج الماجستير 

 التربوية دارةوالإ، العامةالتربوية  دارةالإ في النظريات من مستفيدة، وتطويرها بكافة ما تحتويه من طواقم
شتمل عليها امن المحاور التي  أن هناك عددومن هذا المنطلق نجد  .للقادة ومديري المدارس خاصة
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 إدارةتركيز "والذي طرح على مديري المدارس ومحاضري الجامعة في ماجستير التربية  ؛السؤال الثاني
 ات المبحوثين عليها.وفيما يلي عرض لهذه المحاور وتفسيرها وتعقيب "؛تربوية

 :دور مساقات التخصص في صقل المعرفة العلمية

 فراد فريق العملأ مع العلاقة ن تساعد المدير والمحاضر على تطويرأ المساقات استطاعت العديد من
نشطة المدرسية من جهة الأنشطة الجامعية من جهة والأ في كافة الفعالة المشاركة كذلك، المحيطة والبيئة

وزيادة ، المرجوة من خريجي هذا التركيز التربوية الأهداف لتحقيق فكانت هذه المساقات داعمةخرى؛ أ
إلى  بالإضافةهذا ، ا في المجتمع وفي المؤسسة التربويةالأنشطة من منطلق كونه قائد   هذه هتمام فيالا

ساقات في وهذا الموضوع مشمول في العديد من الم ،نجاحها وسر عملية أي أساس هو ن التخطيطأ
، حيث ترتبط به سس العملية التربوية التعليميةأهم أ يعتبر من  التخطيط التربوي  نإف لذا، التخصص

بين المديرين والمحاضرين حول مواصفات مساقات  الآراءوقد تباينت  ،عمال الإدارية المختلفةالأ
 بقوله: ؛(1المدير )شار إلى ذلك أفقد  ؛التخصص

كانت من منطلق خبر   ؛كان الشرح مجرد نظريات مساق القياد  التربوية ما"
 ."رض الواقع والحقل التربوي أالمحاضرين وتجاربهم وعرض مواقف من 

 بقوله: ؛(2 المدير)يده بذلك أو 
تصميم  مساقا على مهارات القياد  و ركز كثيرا  ففي مساق القياد  التربوية"

ومساق التخطيط ، ا على الصعيد الشخصيطورني كثيرا  المناهج والتعليم
كان لتربية ة لالنفسيسس أومساق ، التربوي علمني كتابة الخطة الخمسية

وعلى العصف  ؛يدمج بين النظريات والواقع على الصعيد المهني والشخصي
لى مساق حلقة البحث إ بالإضافة، الذهني وتطوير مهاراتي في النقد البناء

كيفية قراء  الكمي والكيفي و علمني طرق البحث ف ؛و الرسالةأسواء سيمنار 
 ."ونقد وتلخيص المقالت

  :يضا بقولهأوضح أفقد  ؛(3المدير )ما أ
لمني كيفية تطوير وحد  تعليمية فقد ع ؛التعليمو مناهج تصميم الأما مساق "
يها المنهاج في بلدنا التي يبنى عل ،معرفة النظريات والنماذج التربويةو 

 ."خرى والبلاد الأ
جاباتهم إفقد كانت  ،راء المحاضرين عند طرح السؤال الأول والثاني عليهمآيضا أ الآراءوقد وافقت هذه 

 :(1المحاضر )فقد قال  ؛ما عن دور المساقاتأ، متطابقة على السؤالين
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نعمل على تطوير مهارات البحث والتأثير في المجتمع وتغيير وجهات نظر "
وقيمهم  "التربوية دار تركيز الإ"الطلاب الملتحقين ببرنامج ماجستير التربية 

فتركز المساقات على مهارات البحث وتدريس مواضيع متعلقة ، للأفضل
، اكتشاف الجوانب التي تحتاج لتطويرهامساعد  الطلاب بو بالتطور المهني 
بعض المساقات وتطوير مساقات  لإلغاءنه توجد حاجة أوأيضا ل أنكر 

 ."فيها تركيز أكبر على الجانب المهني والعملي للخريجين ؛جديد 
 

 بقوله: ، وذلكشاد بالمساقات التعليمية بالتخصصأفقد  ؛(3المحاضر )ما أ
داء الملتحقين ببرنامج ماجستير أعلم وتطوير توفر المساقات فرصه للت  "

 وتطوير ممارساتهم كمعلمين أولا عدادهم للحيا  المهنية إو  ؛التربية
 ."اكمديرين ثانيا و 

ن أنجد  ،هم ما توفره هذه المساقات من معرفة علميةأ وعند الرجوع إلى موقع الجامعة الرسمي لتبيان 
مثلة على مساقات ؛ وفيما يلي بعض الأسواء التخصصات كانت مفيدة للملتحقين والمحاضرين على حد  

 شاد بها كلا المبحوثين المديرين والمحاضرين:أ

لى أن المساقات حققت أهدافها الموجودة في وصف المساقات في دليل الدراسات إشارة من المهم الإ
الذي يقوم  التربوية دارةمبادئ الإ، مساق المديرون والمحاضرون أحد أهم المساقات التي ذكرها العليا، و 

، المؤسسيةالتنظيم والجو والثقافة ، دراسة الأسس النظرية لتطور الفكر الإداري والسلوك المؤسسيعلى 
النظام التربوي ، تصالالإ، تخاذ القراراتا، القيادة، العمليات الإدارية والنظريات المتعلقة بها: الدافعية

المفاهيم ، دور المدرسة في التغير الاجتماعيالذي يوضح  القيادة التربويةومساق  ،والسياسة التربوية
خصائص ، بزيادة فعالية المؤسسة التربوية وبرامجهاالتغير التربوي ومراحله وعلاقته ، المختلفة للتغير

دراسة لتجارب مختلفة في و  ،علمالمدارس الفعالة وغير الفعالة ومؤشراتها وعلاقتها بعملية التعليم والت  
أنواع الذي يشمل  التخطيط التربوي ، ومساق ا بحاجات الواقع التربوي المحليالتربوي وربطه التغير

، أساليبه، أبعاده ونماذجه، و ستراتيجي في المؤسسة التربويةالإالتخطيط و  ،هاعملياتو  نماذجها، الخطط
 (2019، )دليل الدراسات العليا في جامعة بيرزيت تطبيقاته.و  تقويمه

 الإعداد العلمي ضرورة فرض التربية عملية اتجاهات وفي هاأهدافو  التربية فلسفة في والتغيير التطور 
التربية  في رسالته أداء في نجاحه ولضمان، رسالته أداء في نجاحه لضمان، للقائد ومدير المدرسة الجيد

 المدير على يفرض المعلومات في ثورة من ذلك يواكب وما ؛التعليم مخرجات على للحفاظ الموجهة
 تراالخب ستيعاباو  التكيف على القدرة إلى أجل الوصول من الذاتي المهني والنمو التأهيل حتمية

دور مساقات ماجستير  أهمية تظهر وهنا .(2007،)نصر. التربوية الحديثة دارةالجديدة في الإ والتقنيات
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 بالصفات الشخصية يتمتع بحيث ؛لمديري المدارس التطور المهنيتربوية" في  إدارةالتربية "تركيز 
ا بمديري كاديمي  الاهتمام أ يجب لذا، وجه أكمل على عمله أداء على ار  قاد ويكون  ،والمهارية والعلمية
شتملت االأداء. وقد  وتحسين النمو فرص وتهيئة المهنية والتنمية والتطوير التدريب حيث من ؛المدارس

( بحديثه 3المدير )فاد أفقد ، قوال المبحوثين من مديرين ومحاضرين على ما يؤيد هذا الحديث ويدعمهأ
 ا حيث قال:ستغلال مساقات التخصص لتطويره مهني  اكيفية 

، التربوية بشكل كبير في مجال البحث العلمي دار طورتني مساقات الإ"
وهذا الفضل يعود لقو  بنية  ؛بيرزيت كباحث قوي  ةفتخرجت من جامع

ستراتيجيات نه غني بالنظريات والمبادئ والإأحيث  ،البرنامج النظرية
لمساق مناهج البحث الكمي والكيفي فقط دعمني  بالإضافةو ، وغيرها

فقد  مساق تصميم المناهج والتعليمأما ، ا في هذا الجانبوطورني كثيرا 
معرفة النظريات والنماذج التربوية التي لمني كيفية تطوير وحد  تعليمية و ع

لمساقات مبادئ  بالإضافة، خرى يها المنهاج في بلدنا والبلاد الأيبنى عل
، الكثير من مهارات القائد ربوية والقياد  التربوية صقل لدي  الت دار الإ

ومساق التربية والمجتمع للأسف كان مضيعة للوقت ومجرد نقد بدون فائد  
 ."ابتاتا  فائد لمقالت قديمة بدون 

 بقوله:  ؛(4 ةالمدير )يده بذلك أوقد 
التربوي ومناهج  الإشرافا مساق هم المساقات التي طورتني مهنيا أمن "

لمساقات  بالإضافة ؛بحاثا في كتابة الأد  صبحت قوية جأحيث  ،البحث
 دار ونماذج وأنماط الإ دار ستراتيجيات الإإفتعلمت أهم مبادئ و  دار مبادئ الإ

 ."كلينيكيالإ  الإشرافكالتربوي  الإشرافنماط أالتربوي و  الإشرافو  ؛التربوية
 

 : حيث قال ؛(5 المدير)قوال أا بذلك مع متوافق  

ا مساق أم، الصراعات وحلها إدار تعلمت في مساق القياد  التربوية كيفية "
ا من خلال حيث طورني مهنيا  لي   بالنسبةا د  تصميم المناهج فكان مهم ج

 ".و كتابتهأتم تصميمه يساس أي أالمنهاج على  ةمعرف
 بقوله: ؛(6المدير )يدهم أكما 
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النقاش ومجموعات البحث والعروض التي كان تميزت المساقات بحلقات "
توسيع على صقل مهاراتنا و  افكانت تساعدنا كثيرا  ،ب والزملاءيعرضها الطلا

 ."امداركنا مما يطورنا مهنيا 
 :إذ قال ؛(8المدير )ليه إشار أوهذا ما 

ومن أهمها مساق  ؛تمتاز المساقات بالبنية النظرية القوية وتنوع المساقات"
تخرجت من بيرزيت كباحث  ،الرسالة وأحلقة البحث سواء السيمنار 

دائي وصقل شخصيتي ونقل المعلومات أذلك ينعكس على و  ،كاديمي قوي أ
  ".والتخطيط دار دراك مفاهيم القياد  والإألى إ بالإضافة ،والتجارب

 والشخصية الإدارية تراالقد ن تطويرأذ يرون إ ؛جابات المحاضرين ما بين القوية والضعيفةإبينما تباينت 
 بالأدوار القيام على الملتحقين وبالأخص المديرين منهم كافة وتدريب ،للملتحقين ببرنامج ماجستير التربية

الطاقم التعليمي في  حتياجاتا على والتعرف تيجيراستالإ التخطيط من تمكينهم إلى بالإضافة، القيادية
 بالإضافة ،التعليمي مستواهم لرفع أمامهم الفرصة تتيح التي سات والبحوثراالد ءرابإج والقيام، مدارسهم

 لذلك بقوله: ؛ في هذا المضمار(1المحاضر )شار أقد ف، والوجدانية الأخلاقية والفكرية الصفات تنمية إلى

ستعانة بها لتقييم مدى مساهمة هذه ومن الشواهد التي يمكننا ال"
حد المديرين الخريجين أصبح أ أن ؛المهني للمديرينات في التطور المساق

دورات لتأهيل وتطوير المعلمين  بإعطاءيقوم و  ،ا في هذا المجالمتميزا 
مساقات في التطور المهني السهام إوهذا شاهد يدل على ، امهنيا 

 ا عند العمل علىي  نفسهم ذاتأنفسهم يطورون أوالطلاب  ،للخريجين
وتتلمذ على يد ، مجتمعات تطور مهني وذلك يخلق، متطلبات التخرج

شكال التطور أوهذا أحد  ،  لمعلميهم في المدارسالخبراء وينقل الخبر 
برنامج لينقلوا المعرفة لمدارسهم الفالمحاضر يدرب ويؤهل طلاب  ،المهني

 ."خلق جماعات المتعلمين وتدريب المتدربينيو  ،ومعلميهم
 (: 2المحاضر )بينما قال 

نعمل من خلال المساقات على زياد  المعرفة الإدراكية وتزويد الملتحقين "
بالنظريات التي تمكنهم من  "التربوية دار تركيز الإ"ببرنامج ماجستير التربية 

 ".اتطوير أنفسهم مهنيا 
 بقولها:  ؛(3المحاضرة )يدتهم أو 
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داء الملتحقين ببرنامج أتوفر المساقات فرصه للتعلم وتطوير "
وتطوير ممارساتهم عدادهم للحيا  المهنية إماجستير التربية و 

لهم للتأمل النقدي  الفرصةتاحة إو  ؛اكمديرين ثانيا  و كمعلمين أولا 
 ."في ممارساتهم

 "؛التربوية دارةتركيز الإ"برنامج ماجستير التربية  لى أنها أحد مصمميإشارت أفقد  ؛(4المحاضرة )أما 
 حيث قالت:

رجعنا للبرنامج عام ، البرنامج خاصة بعد تجميدهأنا صممت "
بعد أن كان يعاني من ، حيث أصبح أكثر جاهزية للتعليم، 1994

وتم العمل على تصميم مساقات ، بالمحاضرين المتخصصين نقص
ولم يتم ، التربوية بالتدريج دار مبنية على تعليم مواضيع الإ

المساقات  وحاولنا أن تكون هذه، وضعها بشكل عشوائي وعبثي
التأمل  وتساهم بتوجيههم نحو، للخريجين التطور المهنيتساهم ب

 ."في ممارساتهم
تساعد على  من العوامل الهامة التي اساسي  أ تعتبر عاملا   ؛المساقات التعليمية في ماجستير التربية نإ

وتحسين قدرات ، خرى أوعند المحاضرين من جهة  ؛عند المديرين من جهة تطوير وزيادة التنمية المهنية
كتساب المهارات والمعارف اوذلك بسبب الاحتياج إلى تعلم و ، إليهم المسندة على أداء الأعمال مديرينال

النظم  . كذلك توفير المعلومات عنالمدرسية المختلفة الجديدة والمتجددة لأداء الأعمال والمعلومات
وإجراء المناقشات ، تخاذ القراراو ، تحليل المشاكلوطرق ، في المدرسة الإشرافالإدارية وأساليب القيادة و 

إلى تنمية الاتجاهات نحو تعزيز  بالإضافة، ستخدام الأمثل للوقتوالا، وتنظيم العمل الاجتماعات إدارةو 
 همية التفوق والتميز.أ و ، وتنمية الرغبة في العمل التعاوني، العمل

 التربوية؟ دار التطور المهني للملتحقين بتركيز الإما أهم الواجبات والمهام البحثية التي تساهم في 

يساعد  "؛تربوية إدارةتركيز "ن الواجبات والمهام البحثية التي يكلف بها الملتحقين ببرنامج الماجستير إ
الجديدة التي يكتسبها التعرف على المعلومات  وذلك من خلال ،كتساب المعلومات الجديدةاالباحث على 
الباحث  ءيساهم في تبو كما ، على المصادر والكتب في مجال التخصص المنوط بهطلاع عن طريق الا
ته في مجال ابعلمه ومهار  تميزه للملتحق بالبرنامجومن بين أوجه أهمية البحث العلمي  ،للمكانة اللائقة

ساهم ي حيث بدقة هأهدافتحديد  وهذا يساعده على، وبالتالي تطوير مهاراته العلمية ؛التخصص المتعلق به
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ا للطرق المنظمة والمناهج والسعي وفق  ، الأهدافالبحث العلمي في منح الدارس القدرة على تحديد 
ومن دونه لا يستقيم ، والهدف هو عماد البحث العلمي، في النهاية الأهدافالمتنوعة نحو تحقيق تلك 

 ا.الأمر ويصبح عشوائي  

كبير في خلق هذه الدوافع لدى الملتحق بالبرنامج لا ن مساقات البرنامج تساهم بشكل أومما لا شك فيه 
 ،لثمن المحاور التي اشتمل عليها السؤال الثا ن هناك عددأومن هذا المنطلق نجد ، سيما المديرين منهم

وفيما يلي  "؛تربوية إدارةتركيز "والذي طرح على مديري المدارس ومحاضري الجامعة في ماجستير التربية 
 عرض لهذه المحاور وتفسيرها وتعقيبات المبحوثين عليها.

 :الوظائف العلمية المكلف المدير بالقيام بها

 وكان لها دور حقيقي في تطورهم المهني، ؛المديرون لعدة وظائف قاموا بها أثناء دراستهم للبرنامج أشار
 :بحديثه ؛(1المدير ) ذكرفقد 

كلينيكي كانت الإ  الإشرافالتربوي بخصوص  الإشرافبوظيفة "
والتواجد  مقابلتهاعبار  عن مقابلة لمدير  مدرسة ومن خلال 

تعلمت الكثير منها عن كيفية  ؛بداخل المدرسة لعد  لقاءات
دارتها للمدرسة والتعامل مع ما يطرأ عليها من ظروف غير إ

 ."متوقعة
 :ابقوله ؛(2 ةالمدير )يده بذلك أوقد 

تصميم وحد  تعليمية في ماد  تصميم المناهج حيث كانت وظيفة "
 ،ا تصر على أن نستخدم فقط المراجع الأوليةالمحاضر  دائما 

ساس تم تصميم كل وحد  أوعلمتنا كيف ننظر للكتب وعلى أي 
وكان مهم  ،تعليمية وبنائها من حيث المحتوى والأمثلة والصور

يستند كاتب هذا عرف كل ذلك عن المنهاج وعلى ماذا أن أ لي  
المنهاج المدرسي  ةا على صعيد معرفوأفادني كثيرا  ،المنهاج

، وتوجيه المعلمين حول كيفية التعامل مع المنهاج الدراسي
عرض عن  بإجراءقمت حيث التربوي  الإشرافلمساق  بالإضافة

ذلك على ضبط  وتأثير ؛المعلم داخل غرفة الصف ةحرك تأثير
 فهذا أضاف لي   ،ثلى للتحرك بينهموما هي الطريقة الم   ؛الطلاب
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كيفية ضبط مجموعات ا كمدير  و الكثير على صعيد مهنتي حالي  
 ."المعلمين

 :ما على التواليبقوله ؛(6و  3 انالمدير )قوال أا بذلك مع متوافق  
 " ضاف أتصميم وحد  تعليمية في مساق تصميم المناهج

ستفدت من مساق ا ،الكثير في معرفة المنهاج لي  
التخطيط التربوي حيث أصبحت قادر  على كتابة خطة 

 ."خمسية للمدرسة
 " التي قمت بها تصميم وحد  تعليمية  المهماتمن أهم

 ."ساس نظري أبالمنهاج وبنائها على 
 بقوله: التربية والمجتمع اعترض على مساق ؛(3مدير ال)ولكن 

كان مضيعة للوقت بمقالت أما مساق التربية والمجتمع للأسف "
ا على تطوري ي  يجابإا ولم تترك أثرا  ،اغير مهمة بتاتا قديمة و 

 ."المهني
الهدف المشترك  من حيث ؛للمدير التطور المهنيمساقات البرنامج وبين  أهدافلا فصل بين نه أوبما 

 بالعلوم الحديثة الاهتمام الذي يؤكد على ؛كذلك المبدأ العلميو  ،الذي يسعى إلى تحقيقه كلا المفهومين
رض أوتطبيقه على  وتشجيع وتنمية روح البحث العلمي، عداد الوظائف العلميةإ وطرق البحث بها مثل 

 يةوالتفاعل الواعي مع التطورات الحضار ، والتطبيقمع العلم  المنسجم ذلك من خلال التناسق مويت، الواقع
 شارأوهذا ما قد ومن خلال النهوض بحركة التأليف والإنتاج العلمي. ، والآداب في ميادين العلوم والثقافة

 بقوله: (؛1المحاضر ) إليه

تجاهات لدى هؤلء كيز على جانب تطوير القيم وال ر للت بالإضافة"
وغالبا ما تكون أبحاث ، بحاث التي يقومون بهاالخريجين في الأ

عملية من الواقع التربوي وتتم من خلال عمل مقابلات مع 
 ."و مشرفين في المدارسأمديرين 

 (: 2المحاضر )بينما قال 

التركيز على المهام البحثية العملية كالتخطيط وتصميم خطة "
وعمل أبحاث ميدانية تبحث في مشكلة تربوية ، خماسية كاملة

وتصميم حل تربوي لهذه المشكلة  ؛المدارسحدى أمعينة في 
 ."ا على أسس نظرية وعلمية واضحةستنادا ا
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 بقولها:  ؛(3المحاضرة )يدتهم أو 

فهم ممارسين للمهنة  ؛المهام البحثية تركز على التعلم بالخبر "
ن تكون المهام مرتبطة بسياقاتهم أفنحاول ، وخبراتهم غنية

، مجتمعات تعلمية مهنيةالشخصية والمهنية وخبرتهم لتعزيز 
نجاز المهام البحثية على شكل مجموعات لتعزيز إعلى  والتركيز

ثراء خلفياتهم إوهذا يساهم في ، قيمة التعاون والمشاركة
 ،اي  ا واجتماعهم مهنيا ر علم ضمن مجموعات يطو فالت   ،ومرجعياتهم

 ."لديهم مختلفة ةن المرجعيات المدرسيوأخاصة 
 فأضافت بقولها: ؛(4المحاضرة )أما 

مكان التوصل لحلول لمشكلات ظائف متنوعة وتحاول قدر الإو ال"
كنت أحاول توجيه الطلاب نحو العمل ، تربوية من أرض الواقع

، ضمن فريق ومجموعات على الأبحاث لتبادل الخبرات فيما بينهم
وتحليل ، والمشاريع كالعروض، لتنوع طبيعة المهام بالإضافة

عنا قمكانية تطبيق ما ورد فيها في واإالمقالت ونقدها والبحث في 
وتوجيههم لمقابلات مديرين ، على أرض الواقعأي الفلسطيني 

أحد المهمات كانت في ، والتعرف على المشكلات التي تواجههم
حيث  ؛كلينيكيالإ  الإشرافالتربوي في موضوع  الإشرافمساق 

يرافق الطالب المدير ويعيش دور المشرف ويساعد المدير بحل 
 ."حدى مشكلات مدرسته بطريقة علمية ومدروسةأ

في تحقيق أهداف المساقات المرجوة،  تساهم الواجبات والمهام البحثيةلى أن إتشير الباحثة  ؛ومما سبق
 ؛على كتابة ونشر أبحاث علمية وتربوية نشاء باحث أكاديمي متميز وقادرإفتساعد هذه المهام في 

 معاصرة.التربوية المشكلات لحلول لاليجاد إوتزويد الخريجين بمهارات القيادة والتخطيط و 

 :منار( والرسائل المكلف المدير بهايبحاث وحلقة البحث )السالأ

أي ، مهني بشكل يشير مفهوم التطور المهني بصورة عامة إلى تطوير دور شخص ما في أداء مهمته
ور المهني للعاملين والتط ؛وتحقيق النمو المهني، إكسابه الفنيات والخبرات اللازمة لتطوير أدائه المهني

ضح أن هذا التطور يجب أن يو  وكل هذا، يةالتربو  دارةفي ميدان التربية والتعليم والمبني على أسس الإ
المعتمدة على التحليل التعاوني لعمل  لتعليميةا وينطلق من الجهود، ا على التفاعل مع المدرسةيكون قائم  
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ويركز على ، وغنى المحتوى  ويستند إلى المعايير ؛ا على النتائج أو مخرجات التعليمومعتمد  ، الطلبة
 (.Monanyi، 2012) .المدرسة

 العملية الخبرة خلال من تحدث، مكتسبة بسبب الخبرة عملية للمديرينالمهني  التطور أن الباحثة وترى 
 تطبيق من ليتمكنوا، العليا ومنها جامعة بيرزيت الدراسات برنامج في بالجامعات لتحاقالا التي يرافقها

 ويكتسب، بحاث ورسائلأمنارات و يبحاث العلمية من سإجراء الأا من خلال ميداني   العلمية الحديثة المفاهيم
أثناء  إجراءها يمكنه، بحاث العمليةالأإجراء جديدة من خلال  معرفة فاقآ له تفتح التي النظرية الخبرة
ا وبناء  ، الميداني والعمل النظرية المعلومات بين ما لتقاءا عن عبارة المهني التطور عملية فتكون ، عمله

 علقوا على هذا الجزء من سؤال الدراسة كما يلي:  المديرينن إف ؛فتراضاتعلى هذه الا

 :بحديثه ؛(1المدير )ذكر 

بالسيمنار والقراءات  قةالمهمات البحثية المتعللى إ بالإضافة"
 ."الكثير من المعارف ضافت لي  أالعربية والأجنبية التي 

 بقوله: ؛(4المدير )يده بذلك أوقد 

ا عمل أكثر المهمات البحثية التي ساهمت في تطويري مهنيا "
السيمنار عند قراء  العديد من القراءات العربية  ةوخاص ؛بحاثالأ

وزياد  معرفتي  ساهم ذلك في تطوير التفكير الناقد لدي   ،والأجنبية
 ."والبنية والنظرية القوية

 : ؛ فقد قال(5المدير )ما أ

مهمة كانت تتعلق  ؛ذكرهاأكثر المهمات البحثية التي ن أم"
وكانت  ،بالصراع في مدارس شرقي القدس وآليات حل الصراع

طلاع إفأصبحت على  ؛هذه المهمة في مساق القياد  التربوية
 يهذه الصراعات حتى في مجال عملي اليوم إدار واسع بكيفية 

أما تصميم المناهج فقمت بعمل مهمة بحثية ل ، كمدير لمدرستي
بين المناهج  ةوهي مقارن ؛عالقة في ذهني حتى اليوم تزال

يجابيات والسلبيات الإ ةومناقش ،الدراسية في فنلندا وفلسطين
كانت من صميم العمل المدرسي  والرسالة، التطبيقمكانيات إو 

 ."افكان لها دور كبير في تطويري مهنيا  ؛داري ومن واقع عمليوالإ
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 قال:  ؛(7المدير )و

 إدار هو موضوع بحث متعلق ب ؛كثر بحث عالق في ذهني اليومأ"
 يللأبحاث الإجرائية التي كانت تتطلب من بالإضافة؛ التغيير

قتراح حلول لمشاكل تربوية حقيقية او  ،الواقعلى أرض إالخروج 
 ."في المدارس

 بقوله:  ؛(8المدير ) اتأثر  كثر والأ

هو موضوع رسالتي عن  ؛نذكرها حتى الآأأكثر مهمة بحثية "
الأزمات  إدار ا في كيفية ا جد  حيث أصبحت متمكنا  ،زماتالأ  إدار 

وأيضا على صعيد  ،في مجال مهنتي وعملي كمدير في المدرسة
في  ي  لإ أقدم المشور  والنصيحة لكل من يلجأو  ،حياتي الشخصية

وذلك تمخض من قراء  العديد من المقالت العربية  ،هذا المجال
 ؛والتوسع فيه بشكل كبير ؛والأجنبية بخصوص هذا الموضوع

 االأزمات بناءا   دار إى الكثير من المعرفة والمهارات عللي   فأضافت
 ."على نظريات وأسس علمية

بتزويد  ؛التطور المهنيا في هم  ا م  دور   التربوية دارةالمحاضر في مساقات الإيلعب وكما هو معروف 
 يةعمل ديرينواعتبار التطور المهني للم، الفاعلة لمدرسيةالممارسات ا عن بالتغذية الراجعةديرين الم

وتعمل على الربط بين طرق الحصول ، وحل المشكلات والتدريب العملي النمذجة مرتكزة على، مستمرة
ا من بالوقت الكافي لجعل التطوير جزء   لتحقين بالبرنامجوتزويد الم، الجديدة والقائمة المعلومات على

 لذلك بقوله: ؛(1 المحاضر)شار أوقد ، التعليمية ياتهممسؤول

من متطلبات بعض المساقات تصميم مشاريع تتعلق بالتطور "
للأبحاث والكتابات خاصة الأبحاث الإجرائية  بالإضافة، المهني

جميعها تصب في مصلحة التطور المهني و  ؛الرسالة ةوكتاب
، "التربوية دار تركيز الإ"للملتحقين ببرنامج ماجستير التربية 

تجاهات لدى هؤلء للتركيز على جانب تطوير القيم وال  بالإضافة
وغالبا ما تكون أبحاث ، بحاث التي يقومون بهاالخريجين في الأ

وتتم من خلال عمل مقابلات مع  ،عملية من الواقع التربوي 
 ."و مشرفين في المدارسأمديرين 

 (:2المحاضر )بينما قال 
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التركيز على المهام البحثية العملية كالتخطيط وتصميم خطة "
وعمل أبحاث ميدانية تبحث في مشكلة تربوية ، خماسية كاملة

وتصميم حل تربوي لهذه المشكلة  ؛المدارسحدى إمعينة في 
يمان بأنه كلما إ لدي  ، ا على أسس نظرية وعلمية واضحةستنادا ا

توسع مدارك و  ؛انية تكون أقرب للواقع التربوي بحاث ميدكانت الأ
 ."التطور المهني للخريجين

 بقولها:  ؛(3المحاضرة )يدتهم أو 

والمهنية وخبرتهم المهام البحثية مرتبطة بسياقاتهم الشخصية "
نجاز المهام إعلى  والتركيز، لتعزيز مجتمعات تعلمية مهنية

 ،البحثية على شكل مجموعات لتعزيز قيمة التعاون والمشاركة
علم ضمن فالت   ،ثراء خلفياتهم ومرجعياتهمإوهذا يساهم في 

ن المرجعيات وأخاصة  ،اي  ا واجتماعمجموعات يطورهم مهنيا 
لبحثية وأيضا من المهم عرض المهام ا، لديهم مختلفة المدرسية

كتفاء بتسليم تقارير لتبادل المعرفة على باقي الزملاء وعدم ال 
استخدام مراجع نحو  لى توجيه الطلابإ بالإضافة، والخبرات

تطوير مهاراتهم والنقد و  بالتأمل المهمات تتعلق، و علمية محكمة
 ."في التأمل الذاتي

تشكل  يةالتربو  دارةالإبحاث التي يكلف بها الملتحقين بتخصص الماجستير الأإن  ؛ يمكن القولوإجمالا  
، مثل المدارس يةوالتربو  يةسسات التعليمالمؤ موظفي  والرقي بأداء ؛للمديرينالمهني ا للتطور  هام  عاملا  

والمفاهيم اللازمة  الأدواتبحاث و المساقات التي تستند على الأ برنامج على العديد منهذا الحيث يشتمل 
ويشتمل تخصص ، اي  وتدريس اي  مهن يةالتربو  يةالعمل بسير والتي تتحكم، للمديرين يةالإدار الناحية لتحسين 

من حيث وضع مخطط  ؛بحاثكتابة الأمثل ، يةالأساس الجزئية على عدد من المهمات يةالتربو  دارةالإ
تحديد  مع، التأكد من المخطط ومن متابعة تنفيذه يةويوضح البرنامج كيف، التعليمية للمؤسسة ددتربوي مح

 .لعمل ذلك المناسبة اتيالآل

تخاذ القرارات افي تحسين الجوانب الذهنية و  "التربوية دار تركيز الإ"كيف ساهم برنامج الماجستير 
 لديك؟ 

في  فرادالأ يستخدمها اتعتبر طرق   تخاذ القراراتاالمعتمدة في تحسين الجوانب الذهنية و الأساليب ن إ
كشف الفروق  علىهم مما يساعد، التي يتعرضون لها في مواقف حياتهم المختلفة المثيراتتعاملهم مع 
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التعلم وتكوين  ،تكوين المفاهيم، التفكير، التذكر، كالإدراكليس فقط في المجال المعرفي  ؛فرادالأبين 
، الشخصية ودراسة والمجال الاجتماعي نفعالي الوجدانيولكن كذلك في المجال الا، المعلومات وتناولها

يمارسها بغض النظر  التي الأنشطةوبالتالي ينظر إلى الأساليب المعرفية المميزة للفرد في ضوء أساليب 
وقد تم طرح هذا السؤال على المديرين  ؛على ذلك طرح هذا السؤال على عينة البحث اوبناء  ، اهاعن محتو 

 ؛لمحورين رئيسيينجابات تقسيم الإعليه تم  اوبناء  ، المحاضرين عنه وأيضا سؤال، الخريجين من البرنامج
 .تخاذ القراراتا: تحسين الجوانب الذهنية و وهما

 

 :الجوانب الذهنية

وذلك لمواجهة المشكلات التي  ،وعلى تحسين الجوانب الذهنية لديهمعلى التفكير المدارس  يعتمد مديرو
مواجهة مواقف  ديريسبق للم م لمأا سواء تعرضوا لها مسبق  قد يتعرضون لها في المؤسسة التعليمية 

بد من الوصول إلى أكبر عدد ممكن من البدائل مما  لذا لا ؛وبالتالي لا توجد تجارب سابقة، شابهةم
كبر للمدير في حال أقد يسبب مشكلة و  ؛عد أفضل البدائلبديل لا ي   يؤدي إلى تخفيض احتمال اختيار

، ا لاختيار البديل المناسب والحل الصحيح للمشكلةوالتفكير الذهني في هذه الحالة مهم جد   ،عدم نجاعته
 :مبحديثه؛ (3و  2و  1 ينالمدير ) هذكر وهذا ما 

 " وأيضاا من جانب تحسين الجوانب الذهنية ساهم البرنامج بتطوير
 ."علياالتفكير ال مهارات

 " ن برنامج الماجستير بدون أوأما بالنسبة للجوانب الذهنية فأشعر
حيث  ،دنى شك كان له أثر كبير في تطوير الجوانب الذهنية لدي  أ

 ."نضوج فكري  ةدخلني بمرحلأكان يعمل على مهارات التفكير العليا ف
 " ناحية ا من وبخصوص الجانب الذهني طبعا البرنامج ساعدني كثيرا

 ."وربط السياقات بداعي لدي  تطوير مهارات التفكير الإ

والبحث  دراسةيداوم على ال، التفكير مرن ، توسيع معارفه وتجديدها يأن يكون شديد الرغبة فدير فعلى الم
ا المختلفة ووسائلهالقيادة إلى معرفة طرق دير كما يحتاج الم، بالتفاعل معهايقوم  التي في فروع المعرفة

عضاء هيئة التدريس )المبحوثين( أ و  بدى المحاضرينأوقد  ،من خلال استخدام مهاراته الذهنية في التفكير
 التوالي:بقوالهم أعلى  اوذلك بناء   ؛(4و  3و  2و  1 ينالمحاضر ) وهم ،تأييدهم

 "؛ بخصوص مساهمة برنامج الماجستير في تحسين الجوانب الذهنية
توجيههم مكننا من التفكير خارج الصندوق و نعم البرنامج ي  
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تخاذ القرارات التوسيع مداركهم على التفكير و  بالإضافة ،رشادهملإ و 
 ."الأفضل

 "مهارات  خاصة وتوجيههم نحو تطوير مهارات التفكير لديهم من
 ."العليا التفكير

 " ويسعى البرنامج لتطوير الجوانب الذهنية من خلال تطوير طريقة
خاصة في المتطلبات بتنمية التفكير و  البرنامج مرتبطة فبنية ؛التفكير

فلا  ،دمن التأمل والنق االذي له حيز كبير جد   ؛لجتياز كل مساق
طريقة التدريس وبناء  اوأيض، يوجد مساق بدون نقد وتلخيص

 ،العلميوالجدال  الآراءبداء إالمحاضر  تعتمد على الحوار والنقاش و 
وكل ذلك يصب في مصلحة تطوير الجوانب الذهنية للملتحقين 

يص ونقد وتأمل وحوار وعصف المساقات فيها تلخ فمعظم ،بالبرنامج
 ."تفكير خارج الصندوق ذهني و 

 " تخاذ اليل والنقد و على التح الخريجساس تدريب أالبرنامج مبني على
وكل ذلك يصب في سبيل تحسين الجوانب الذهنية ، الرأي والموقف

 ."لديه

 إدارةوالمهارات التي يتعلمها المديرين في مساقات برنامج ماجستير التربية "تركيز  بحاثالأوهكذا فإن 
من ، والتفكير علمالت  ، على التأمل القائمة يةفي الأنشطة المهن ديريننخراط الماأن  على تؤكد ؛تربوية"

 . يةنعن الممارسات المه المعارف  من تلقينبدلا  ، يةالحقيق يةشأنها تلبية احتياجاتهم المهن

 :تخاذ القراراتا

 أنمن  بد لا فإنه لذا، المدارس ي مدير  بها يقوم التي الأعمال أهم أحد هو؛ التربوية القرارات تخاذا إن
 العملية الخبرة على نجاحه ومدى القرار تخاذا ويعتمد، القرارات تخاذا في اوعقلاني   امنطقي   المدير يكون 

 المدرسة حول التفاصيل بجميع كامل بشكل   املم   المدير يكون  أن بد فلا، المدير يمتلكها التي والعلمية
 التي العقلانية بالبدائل التفكير على اقادر   يكون  وأن، بالمدرسة يتصل ما وكل، الاجتماعي والمحيط
راء آومن الملاحظ انقسام  .ممكنة تكلفة وبأقل ؛ممكنة فترة وبأقل صحيح بشكل القرار تخاذا في تساعده

تحسين قدرة تربوية" في  إدارةمنهم من أيد دور برنامج ماجستير التربية "تركيز  ؛إلى قسمين المديرين
 اشار أوقد  ؛(2و  1 انالمدير )ومن المعارضين  ،ومنهم من عارض ذلك ،تخاذ القراراتاالمديرين على 

 :مالذلك بقوله
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فأنا بطبيعتي  ؛تخاذ القرار لدي  الم يؤثر البرنامج على تحسين مهارات "
ولكن بحكم العمل  ،ي قرارأتخاذ اا قبل فكر كثيرا أخذ قراراتي بتأني و أت

شراك إو ، تخاذ القرارات ضمن مجموعةاضمن مجموعات تعلمت آلية 
 ةفادني بهذا الجانب هو كيفيأفأكثر ما ، تخاذ القراراتاالمجموعة في 

فكانت ، وتصرفاتهمتخاذهم للقرارات اوكيفية  ،تعامل الزملاء مع تجاربهم
 ."تعلمي من خبراتهم ؛كبر بالنسبة لي  علم الأ الت  

 ضوء في وذلك جميعها؛ البدائل بتقويم وتتعلق الفرد يصدرها التي الأحكام على نيبم رارالق تخاذا نإ
 جري وت كما أهميته، تحديد أي ناتج؛ لكل وزن  عطاءإ و  ،منها لكل والسلبية الإيجابية والآثار النواتج تحديد
 وما إمكانات من يتوفر ما ظل في للتنفيذ منها كل قابلية ضوء في البدائل على الأحكام إصدار عملية

 .عقبات من يعترضه

 في "التربوية دار تركيز الإ"بالنسبة لمساهمة برنامج ماجستير التربية "
 ،تخاذ القرارات بالنسبة لدي  اجامعة بيرزيت ساهم البرنامج بشكل قليل في 

، فهو من ضمن الممارسات والمهارات التي تعلمناها بشكل نظري بتوسع
تخاذ اوالفضل الأكبر في تطوير مهاراتي ب، ولكن لم يتم تذويتها لدينا

هم أو  ؛فكانت أهم عامل بالنسبة لي  ، لى الخبرات والتجاربإالقرارات يعود 
 ."تخاذ القراراتامن البرنامج نفسه في تطوير قدرتي على 

فأشار  ،تخاذ القراراتاقدراتهم على لدور البرنامج في صقل فقد كانوا من المؤيدين  المديرينباقي ما أ
 :التالي على النحو همتأييدعلى التوالي إلى  ؛(5و  4و  3 ينالمدير )

تخاذ قراري دون اتفرد بأتخاذ القرارات كنت في السابق ابالنسبة لجانب "
نخراط واللتحاق ببرنامج وبعد ال ولكن بعد ذلك ، شراك المجموعة فيهإ

سياسة الباب  صبحت لدي  أالتربوية  دار الماجستير في برنامج الإ
ولكن ، صبحت أكثر ديمقراطيةأو  ،خرين في القراراتشراك الآإو  ،المفتوح

تخاذ القرارات والتفويض االمساقات أيضاا ساعدتني بقبول المشاركة ب
رت ر بر  العملية والتجارب التي مولكن أكثر ما ساعدني هو الخ ؛والتشبيك

 .ا"به

 العلمية والأسس القواعد على كذلك والاعتماد لمتخذها، العقلانية على بالاعتماد تخاذهاا يتم تراراالق وهذه
 مجموعة بين من المنظمة المرغوبة الأهداف تحقيق إلى يؤدي الذي رراالق اختيار على تساعده التي
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 متخذيها، وموضوعية ومعقوليتها، الأهداف وضوح تار راالق هذه مثل تخاذا في ويفترض ،المتاحة البدائل
 في المؤثرة تراوالمتغي العوامل وتفهم ختصاصاتوالا تراالخب وتوفر ودقتها، المطلوبة المعلومات وكفاية
 الأسلوب على واعتمادهم بالعقلانية، تراراالق هذه متخذي تصافا ينبغي وعليه ت،راراالق هذه تخاذا عملية

 وترتيبها وتقويمها وتحليلها البدائل يجادوإ ؛الأهداف وتوضيح ؛المشكلة تحديد من يمكنهم الذي العلمي
 (.2006)مهنا،  .ورشيدة صائبة تراراق تخاذا من مكنهمي   ذلك وكلا. منطقي   اترتيب  

 ؛ بقولهما:(5و  4 انالمدير )ليه إشار أوهذا ما 

 " ن أو  ؛علمتني بيرزيت التفكير بجوانب القرارتخاذ القرارات بالنسبة ل
شراك إو  ؛يكون القرار لمصلحة المؤسسة وبنفس الوقت ديمقراطي

 ."تخاذ القراراتاداري بم الإو الطاقأالفريق سواء المعلمين 
 " من خلال  تخاذ القرارات ساهم البرنامج بتطويرها لدي  الى إبالنسبة

المحاضرين وتجاربهم التي ساعدتنا خبر  ، القراءات التي تطرقنا لها
، ا عن المزاجية والشخصنةبالنظر للقرارات بشكل عملي ومهني بعيدا 

 ."ةدقيقو قراراتي مدروسة أكثر  فأصبحت

 الأطراف وتعدد أبعادها بتنوع تتميز عملية فهي، واليسيرة السهلة بالمهمة ليست القرارات تخاذا عملية إن
  التقليدي ثوبها اليوم دارةالإ نزعت أن وبعد، البدائل أفضل من اختيار عملية أنها كما، بها المعنية

 توجه أهداف منها تنبثق واضحة فلسفة على تقوم اليوم نجدها ؛الأفراد إدارةو  تالقرارا تخاذا في العشوائي
 ولتجعلها، المؤسسة داخل إبداعي تنظيمي مناخ إيجاد في تساهم التي الأساليب خلال من الإداري  العمل
 إداري  مستوى  على يقتصر لا القرارات تخاذا أن كما، أيضا حدودها خارج والتنافس الوقوف على قادرة
 درجة خلاله من ويعكس، المنظمة أرجاء كافة وفي المستويات مختلف على يمارس بل، سواه  دون  معين
 اوقع   أشد وتكون  دهوتعقي تهأهمي تزدادو ، الأمور في والتبصر المسؤولية تحمل على وقدرتهم الرؤساء كفاءة
عضاء هيئة التدريس أ بدى المحاضرين و أوقد ( 2001،حسبو) .مهامها وحساسية المنظمة حجم زدادا كلما

 على التوالي: ؛(3و  2و  1 المحاضرين)قال ف ؛لذلك تأييدهم)المبحوثين( 

 "؛بخصوص مساهمة برنامج الماجستير في تحسين الجوانب الذهنية 
توجيههم مكننا من التفكير خارج الصندوق و نعم البرنامج ي  

تخاذ القرارات التوسيع مداركهم على التفكير و  بالإضافة ،رشادهمإو 
 ."الأفضل
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 " تخاذ القرارات والتأمل ايرفع البرنامج من مستوى وقدر  الخريج على
وتوجيههم نحو تطوير مهارات  ؛صح والأمثلالأ في قراراته واختيار

 ."مهارات التفكير العليا ىلإيهم من مهارات التفكير الدنيا التفكير لد
 " تخاذ القرار فنعلمهم أن القرار مبني على بيانات ابخصوص سياسه

لى معلومات مفيد  وبوجود قاعد  معرفية قوية وتحليل إتم تحويلها 
وكل ذلك الزملاء، قضايا ومشكلات من السياق وتبادل الخبرات بين 

تخاذ القرارات وتحليل المعرفة ايصب في مصلحة تطوير قدرتهم على 
 ."وتذويتها

 لجميع بالنسبة نطلاقالا نقطة وهي، الإدارية القيادة عمل جوهر تخاذ القرارايمكن اعتبار عملية وبذلك 
 اوبناء  ، الخارجية بيئتها مع وتفاعلها علاقتها في كذلك، المنظمة داخل تتم التي والتصرفات النشاطات

 مما، والتصرفات النشاطات وتوقف العمل تعطيل إلى يؤدي المدروسة القرارات تخاذا توقف فإن هذا على
 مهامها ممارسة في القيادات أمام اموجود   الاختيار مجال ويظل، وزوالها المنظمة ضمحلالا إلى يؤدي
 (2001، كنعان (.نتهاءالا على داريةالإ المنظمة شارفت ولو حتى

 

 

 في زياد  وعيك للسياق التعليمي والجتماعي؟ "التربوية دار تركيز الإ"كيف ساهم برنامج الماجستير 

مديرين الملتحقين بالبرنامج ن معارف اليحسفي ت" يةالتربو  دارةالإتركيز ماجستير التربية "برنامج  يساهم
وفي ، الخبرة الأكاديمية اللازمة لتحسين المعارف والمهارات همإكساب وذلك من خلال، من الطرق  بالعديد
 وفي تأكيد هذا، والفكري الناتج عن المواد النظرية والمساقات المطروحة في البرنامج المعرفي التوسع

 ومهارات همومعارف هموبالنتيجة تحسين اتجاهات، المدرسة والمجتمعمدير على العلاقات بين  البرنامج
وقد تم طرح  ؛على ذلك طرح هذا السؤال على عينة البحث اوبناء   ،يجين العاملين في التربية والتعليمر الخ

عليه تم تقسيم  اوبناء  ، وأيضا سؤال المحاضرين عنه، هذا السؤال على المديرين الخريجين من البرنامج
 السياق التعليمي والسياق الاجتماعي.: وهما ؛جابات لمحورين رئيسيينالإ

 :السياق التعليمي
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" في يةالتربو  دارةالإتركيز ماجستير التربية "برنامج مديرون من التي يكتسبها ال المعارف التعليمية تعمل
وتكون بمثابة حافز للتفكير ، والتعليم التربية رك حول مهنةاعلى توسيع الأفكار والمد جامعة بيرزيت

مما يحسن من ، قد تطرأ أثناء أداء المهنة التي وتزيد من قدراتهم على التعامل مع المشكلات، لديهم
 :بحديثهم؛ (8و  6و  5و  2و  1المديرين ) شاد بهأوهذا ما  تجاه العمل التربوي. متوجهاتهم بشكل عا

 " بزياد  الوعي  "التربوية دار تركيز الإ"ساهم برنامج الماجستير في
ن المدير يحق له أ تعلمت من خلاله فمثلاا  ؛للسياق التعليمي لدي  

 ."التدخل في الجانب الأكاديمي بأدق التفاصيل
 "  للسياق التعليمي  بدون أدنى شك ساهم البرنامج بزياد  الوعي لدي

 ."بشكل عام ةوالعملية التعليمي ،ونظريات التعلم والتعلم الذاتي
 " ضاف البرنامج بهذا الجانب من خلال أبخصوص السياق التعليمي

 صلاا أتبادل الخبرات بين الطلاب أنفسهم حيث كانوا قران و تعلم الأ
وهذا التنوع أعطانا خبرات  ،موجهين ومرشدين ومديرين في المدارس

 ."كبير  لفهم السياق التعليمي

يساهم في تعزيز معرفة  "؛يةو دارة الترب"تركيز الإير التربية في تأن برنامج ماجسإلى شار بعض المديرين أ
ما  هذاالخريجين بخصوص مدخلات وعمليات ومخرجات العملية التعليمية، والتخطيط للعملية التعليمية، 

 ؛ بقولهما:(6و  5 انالمدير )ليه إر اشأ

 "دراك أالكثير على السياق التعليمي من ناحية  ضاف البرنامج لي  أ
 ."مدخلات وعمليات ومخرجات العملية التعليمية وغيرها

 " كان مساهمة البرنامج من ناحية زياد  الوعي للسياق التعليمي
التي تطرقنا لها  ا العديد من المواضيع المهمةلن   فأضافت ،جيد 

ولكن لم يكن تطرق شمولي لجميع عناصر العملية  ؛كالتخطيط
 ."التعليمية والسياق التعليمي

و  3 انالمدير ك)لم يساهم في تحسين الوعي للسياق التعليمي  لى أن البرنامجإشار أو عارض منهم من و 
 على التوالي:  ابقولهم؛ (4

 " لم و  ،ابدا أللأسف لم يحسن البرنامج من الوعي للسياق التعليمي
كان بعيد كل البعد عن زياد  الوعي بهذا  ،بهذا الجانب يضف لي  

 ."الجانب
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 "البرنامج بخصوص السياق التعليمي لم يضف". 

 ذ قال:إ ؛يه ما بين المؤيد والمعارضأفقد تباين ر  ؛(7المدير )ما أ

 "؛قدم لنا البرنامج خلفية نظرية قوية عن مواضيع السياق التعليمي 
 ؛ولكن لم يتطرق لعد  أمور مهمة ومحورية في السياق التعليمي

لم و ، فقط تعلمنا كتابة خطة خمسية ،مثل كتابة خطة مدرسية سنوية
ولم ، البرنامج كيفية توزيع الساعات للمعلمين والمواضيع يعلمنا

المالية المدرسية والميزانية  دار للمواضيع المتعلقة بالإ ابدا أيتطرق 
ن يتم أوكان يجب  ؛نظري  ةوجهمن ا د  وهو أمر مهم ج ؛المدرسية

لم يتطرق لموضوع  لى أنهإ بالإضافة ،التطرق له في هذا البرنامج
وزار  التربية والتعليم بالرغم من أهميتها  أهدافو  ،التعليم اللامنهجي

 ."افي بناء الخطط وكمرجعية لن  

يركز على  ولكنه، المعرفة العلمية فقط ن السياق التعليمي في البرنامج لا يقتصر علىأوترى الباحثة 
في " التربوية دارةتركيز الإبرنامج ماجستير التربية " أن ،المحاضرين إجابات من كما يتضح كافة الجوانب

 ،كاديمية اللازمة لهمكسب الخبرة العلمية الأسياق التعليمي بشكل عام وي  اليحسن من  ؛جامعة بيرزيت
بقولهما  ؛(2و  1 )المحاضرانراء آفقد توافقت  ،يضاأتباينت  والتيجابات المحاضرين إوهذا يظهر من 

 على التوالي:

 " تساهم بيرزيت في تطوير وتحسين وعي الملتحقين بالبرنامج
 ."للسياق التعليمي وتجهيزهم

 "وذلك من  ؛وعي الملتحقين لسياق التعليم  يساهم البرنامج بزياد
السياقات التعليمية في   وزيار  ؛خلال المهمات التي يقومون بها

 ."و المؤسسات التربوية وغيرهاأالمدارس 

 :، إذ قاليرى عكس ذلكف ؛(2المحاضر )بينما 

ن أوالأهم من ذلك  ،المدرسية دار وليس الإ التربوية دار البرنامج يعد للإ"
من البرنامج نفسه في هذا  فالخبر  الجيد  أهم ،العلم يوازي الخبر 

 ."السياق
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العديد  ؛رينيالمد لدى الفكري  المخزون  إلى يضيف التخصص هذا أن ظهرت   النتيجة ن هذهأوترى الباحثة 
 على ويعمل، اليومية المهنية التعاملات في ا جديدةوكذلك طرق   ،من القدرات والسياقات التعليمية

 جديدة. مهنية أساليب ستحداثا

 :السياق الجتماعي

المشكلات  و مهارة في حلأو تربوية أت اجتماعية امهارات سواء مهار  إلىحل المشكلات يحتاج ن إ
المشكلات التي  التربوية يكون لديهم المقدرة في التغلب على دارةعندما يدرسون عن الإ مديرينوال ،ذاتها

و  5 انالمدير )شاد به أوهذا ما  والذي لديه جانب عميق وواسع. ،تواجه الطلاب والمعلمين في الميدان
 :ابحديثهم ؛(6

 "فساهم البرنامج في هذا الجانب  أما بخصوص السياق الجتماعي
وعرفنا على السياقات  ؛نبني شراكة مجتمعية مع الأهلعلمنا كيف و 

 تطويريجابي في إفكان له دور  ،خرى أالجتماعية وثقافات دول 
 ."مهاراتي وقدراتي على فهم السياق الجتماعي

 " أما بخصوص معرفة السياق الجتماعي فكان معظم الملتحقين
ضاف أوذلك  ،صحاب وظائف ومركزين ومديرينأبالبرنامج معلمين و 

ا الكثير من التنوع بالخلفيات الجتماعية والعلاقات الجتماعية لن  
وعزز  ،مور المهمولياء الأأوعرفنا البرنامج على دور ، الغنية معهم

الجتماعية خاصة برسالة التعليم والأمانة  شعوري بالمسؤولية
والتأكيد على أن التعليم رسالة إنسانية وطنية دينية  ؛التربوية
 ."وقومية

 على التوالي بقولهم: ؛(4و  3و  2و  1المدير )وهم  ؛وعارض باقي المديرين ذلك

 "  البرنامج في  أما من ناحية السياق الجتماعي للأسف لم يضف لي
 ."ذلك الجانب

 " فلا يوجد نجاح بالجانب  ؛بخصوص الجانب الجتماعي ضاف لي  أو
ن يكون هناك نجاح بالجانب الجتماعي أالتعليمي والعملي دون 

 ."يضاأ
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 " ا كالفقاعة ن  ك   ؛للجانب الجتماعي ان التركيز لم يتطرق أبدا أكما
نه لم يتم عرض هيكلية أحتى ، المنفصلة عن الجانب الجتماعي

 ."وزار  التربية والتعليم
 " ا من ناحية السياق الجتماعي جد  البرنامج قليلاا  تأثيرولكن كان ،

كثير من التجارب التي بالت ر كنت ناضج بالعمر ومر  لي   بالنسبة
 ."ساعدتني في السياق الجتماعي أكثر من البرنامج نفسه

 ذلك بقوله:يظهر و  ؛الوقت بنفس اومعترض   امؤيد   ؛(8المدير )بينما كان 

العلاقة مع المحاضرين جميلة  أما بخصوص السياق الجتماعي فكانت"
ولم يتم التطرق لموضوع الشراكة المجتمعية ، نسانيينإفكانوا  اجد  

كانت شبه  ؛خرى أو مؤسسات تربوية أخرى ألجامعتنا مع جامعات 
 ."معدومة

 ما وكل، الاجتماعي والمحيط المدرسة حول التفاصيل بجميع كامل بشكل   املم   المدير يكون  أن بد فلا
 بشكل القرار تخاذا في تساعده التي العقلانية بالبدائل التفكير علىا ر  قاد يكون  وأن، بالمدرسة يتصل

 :بقولها ؛(3 ةالمحاضر )قوالهم ما بين المؤيد مثل أنت يافقد تب، ممكنة فترة وبأقل صحيح

 "ننا فصل كمفلا ي   ؛السياق الجتماعيفي الوعي   أما بخصوص زياد
فجميع المهمات والمتطلبات تستلزم ربط  ،التعليم المرتبط في السياق

قامتهم إوانخراط الطالب بالبحث من خلال  ،السياقات بالمدرسة
فذلك يعزز الوعي  ،حوار ونقاش من سياق المدرسة إدار و  ؛بالمدرسة
ن تكون المهمات البحثية أوفي الغالب نحرص على  ،للمجتمع

نوعة لم مت ةللطلاب جماعية حتى يتعرفوا على سياقات اجتماعي
السياق بوكل ذلك يصب في مصلحة زياد  وعيهم  ،ها من قبلو يعرف

 ."مكننا فصلهما عن بعضهما البعضفلا ي   ؛التعليمي والجتماعي

 بقولهما على التوالي: ؛(2و  1 انالمحاضر )وبين معارض مثل 

 " تساهم بيرزيت في تطوير وتحسين وعي الملتحقين بالبرنامج
ولكن  ؛لى السياق الجتماعيإ بالإضافة ،للسياق التعليمي وتجهيزهم
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فهو  ؛ن البرنامج ل يخرج مديرين فقطألى إ ؛ن أشير هناأمن المهم 
 ."يخرج تربويين

 " فالخبر  الجيد  أهم من البرنامج نفسه في هذا السياق سواء في
ن تتولد لديهم أفمن المهم  ؛السياق التعليمي أو السياق الجتماعي

 ."كل ما يتعلق بهذه السياقاتخبر  وممارسة لمعرفة 
 

في جامعة  "التربوية دار تركيز الإ": ما جوانب القو  ومقترحاتك لتطوير برنامج الماجستير الرابعالسؤال 
 بيرزيت؟

لهذا ، مجالات الحياة هم مجالات تأهيل الكوادر المتخصصة في مختلفأ تعتبر الدراسات العليا من 
ن تكون أطروحاتهم أو ، علماء الغد ا ليصبحواا جيد  بالدراسات العليا إعداد  عد الطلبة الملتحقون ن ي  أيفترض 

تم طرح هذا السؤال على (. وحتى يتم ذلك Ashwin، 2006) . لمشاكل يعاني منها المجتمعحلا  
 ؛ينيساسأجابات لمحورين وتم تقسيم الإ، وأيضا سؤال المحاضرين عنه، المديرين الخريجين من البرنامج

ومقترحات تطويرية تصب في مصلحة زيادة التطور المهني للمديرين الخريجين من ، وهما: جوانب القوة
 .هذا البرنامج

 :لمديرين والمحاضرينحسب رأي ا جوانب القو 

، بل هو وسيلة لتقدم المجتمـع ورقيـه وتطـوره، اا ثقافي  ترف   في برنامج الدراسات العليا التعليم الجامعي عدلم ي  
تتركز مهامها الرئيسـة فـي إعـداد الكوادر ، فالجامعات مؤسسات علمية وتربوية ذات مستويات رفيعة

وإعداد البحوث النظرية ، المؤهلة لتبوء مراكز قيادية في مختلف المجالات الموجودة في المجتمع
ن خلال أنشطة علمية وخدمته م ،والتطبيقية التي تتطلبها عملية التقدم العلمي والتكنولوجي في المجتمـع

. ومن هنا نجد ويتحسـس مـن خلالها أهميتها في تطويره ،تصال مستمر بـهإلتكون على  ؛متعددة ومختلفة
فقد قال المديرون على  ،ن المديرين يضعون مجموعة من النقاط التي تبين نقاط القوة في البرنامجأ

وفيما  ،فضل نقاط القوة بالإجماعكان من أ ؛در التعليمي في البرنامجن تأهيل الكاأ (8-1)الترتيب من 
 يلي ما قالوه بالترتيب:

 "تاحة فرص إ ؛خبرات وتجارب المحاضرين والتأهيل الأكاديمي لهم
 ."تعلم الأقران والزمالة
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 "مما يجعل في  ؛خبرات وتجارب المحاضرين والتأهيل الأكاديمي لهم
وينعكس ذلك على المدير  ؛نفس الطلبة ثقة كبير  بهم وبما يتعلموه

استخدام الوسائل ، جنبية وعالميةأمقالت متنوعة ، في مهنته
، االي يساهم في تطوير المدير مهنيا وذلك بالت ،التكنولوجية الحديثة

قريبة من توجهاتنا وعاداتنا وتقاليدنا وثقافتنا العربية وهذا ما يفتقده 
 ."أهل القدس خاصة

 ستراتيجيةإتتسق مع سياسة و  ؛م واضحةومخرجات تعل   أهدافالعليا رسالة و يجب أن يكون للدراسات و 
رسالة  تكون  يجب أنالدارسين له. و  لإعدادالتعليم العالي، وتعكس ما تخططه المؤسسة التعليمة  هجتو 

 أنتخاذ القرار، و اعمليتي التخطيط و ، و الأكاديميةها عملية إعداد البرامج أهدافبرامج الدراسات العليا و 
 .تشكل مرجعية عند تقويم مدى فعالية البرامج

 "  جامعة بيرزيت كانت ، االتأهيل الأكاديمي للكادر التعليمي قوي جد
الدراسة  كان حلم لي  ، اسمها وسمعتها قي  ر  ، عبار  عن مفخر  لي  

قوية من ناحية الجانب النظري ، تنمي وتعزز الحس الوطني، بها
أبحاثها تعتمد ، البرنامج محدث باستمرار، والمنهاج والمساقات القوية

تبديل العماد  ، عالمية ومنشور جنبية و أعربية و  على مراجع حديثة
 ."نسانية الطيبةالعلاقات الإ ، أثرت البرنامج الدائر ورئاسة 

 " تنوع ، اجد   ا على مستوى عال  ي  أكاديم المؤهلون  المحاضرون
 ."المساقات

من قبل  ؛لأعضاء هيئة التدريس في مختلف المنظمات التربوية باهتمام كبيريحظى الأداء التدريسي كما 
 اعالم في العصر الحديث، وذلك نظر  واضعي السياسات التربوية والأنظمة السياسية في معظم بلدان ال

ولما يعكسه على تطور  ،لأهمية الدور الذي يلعبه عضو هيئة التدريس سواء في المدرسة أم في الجامعة
لذا تحرص الجامعات على أن تتوافر في أساتذتها الكفايات المأمولة للقيام بهذا الدور، فهي  .جينالخري

في  اا، ماهر  ا ومهني  ة التدريس فيها أن يكون ذا قدرات وخصائص متميزة أكاديمي  تتوقع من عضو هيئ
في  ا ومشارك  على مهنته، عاملا   اغيور  و ا ا متحمس  ا يستجد في عالم المعرفة، مثابر  لم اا متابع  التدريس، باحث  

، وعند سؤال المديرين عن حل مشكلات مجتمعه، إلى جانب ما يتمتع به من صفات إنسانية راقية
(؛ 3و  2، يرى )المديران ومدى خبرتهم التربوية ؛ا عليهميجابي  إومدى تأهيلهم وتأصيرهم  ؛المحاضرين

 م:أنهعلى جماع بالإ



71 
 

 "  المساقات ، من التأهيل الأكاديمي المحاضرين على مستوى عال
 ."البحث العلمي ةالبرنامج قوي وخاصة من ناحيو ، قوية ومتنوعة

 "  ى قو و ، على مستوى عال  و ا الطاقم التدريسي والكادر مؤهل أكاديمي 
اعتماد مسار البحث ، منظومة العمل على مستوى الجامعة والبرنامج

كل  تقييم متنوع في، و الرسالةأكمتطلب للتخرج سواء بالسيمنار 
 ."بحاثوأ مساق كامتحان وعروض ومشروع

التي أبرزها التدريس والبحث العلمي  ؛وتعدد مهام عضو هيئة التدريس الجامعي ا لأهمية هذا الدورونظر  
وخدمة المجتمع المحلي، وتنبه إدارات الجامعات لهذا كله من خلال السعي المتواصل لتحسين الأداء 
الأكاديمي والمهني لهم. ومن القضايا الرئيسة في تطوير التعليم تقويم الأداء التدريسي سواء من قبل 

تخاذ اعليها  ايتم بناء   ؛صدار حكم يستند إلى معلومات صائبةالعمداء أو رؤساء الأقسام أو الطلبة لإ
 :ليه المديرينإشار ا( وهذا ما 2008)تيم،  .قرارات صائبة وفاعلة

 "جامعة رقم واحد ، اي  المحاضرين مؤهلين أكاديم، طار نظري قوي إ
 ".امعترف بها عالميا ، اد  التمكن من المعرفة قوي ج، بالتعليم

 " المستوى المعرفي والنظري عالي ، امؤهل أكاديمي  الطاقم التعليمي
ساعات الدوام المناسبة ، العلاقة المهنية الطيبة مع المحاضرين ،اجد  

 ."بعد الظهر للملتحقين العاملين
كثر أهي  ؛المتخصصة عداد الكوادرإ حداث التنمية و إهمية التي يحظى بها التعليم العالي في ن الأإ

 ،(2010)مهاني،  كد على ذلك أ وقد، والتي تعتبر قمة التعليم العالي، العليا ا بالنسبة للدراساتوضوح  
شعاع علمي وثقافي إصبح مصدر أ، النامية وبخاصة في الدول، ن دور الجامعاتأحيث اعتبر 

في حين تسهم ، عداد العناصر القيادية في المجتمعإ و  ن الجامعات تحمل عبء التنميةأو ، وحضاري 
بحاث الطلبة ورسائلهم أحيث تكون  ،الذي يحتضن الجامعة ي حل مشكلات المجتمعالدراسات العليا ف

كده أوهذا ما  ،وغيرها داريةالتربوية والإ، الاجتماعية، الاقتصادية بمشكلات المجتمع المختلفة مرتبطة
 :ةالمحاضرين الثلاث

 " كاديمي أج باحث خر  ي  ، طار نظري هائل وقوي : إولالمحاضر الأ
نا حديثة ومتنوعة قراءات  ، اي  التعليمي مؤهل أكاديم الكادر، متمكن

 ."بيئة بيرزيت بيئة حاضنة وداعمة، جنبيةأعربية و 
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 " :نتاج باحث إنقوم على ، النظري قوي  الإطارالمحاضر الثاني
 ."كاديمي قوي أ
 "  المساقات متنوعة ، االمحاضر  الثالثة: المحاضرين مؤهلين أكاديمي

ومعظم المساقات تربط بين النظرية ، مستمرنها محدثة بشكل أكما 
عدد كبير من ، االنظري الذي نعلمه قوي جد   الإطار، والممارسة

نتاج وقادرين على الإ  ؛الطلاب وصلوا لمراحل متقدمة بالتعليم
البرنامج مرن وسهل ، خبر  نظرية وعملية لديهم نأ اثبتو أو ، المعرفي

 ."التطوير في المساقات وتحديثها ،اجد  
 ،في جامعة بيرزيت "التربوية دارةتركيز الإ"التربية برنامج ماجستير في لدراسات العليا ن اأوترى الباحثة 

برات طويلة في التدريس الجامعي خ لهـمو  ،كفاءة عالية من أعضاء هيئة التدريس ي ذو  محاضرين فيها
مستويات معرفية وقدرات عقلية متميزة ومهارات متلاكهم لاإضافة إلى ، العلمي على الطلبة الإشرافو 

 عالية.بحثية 

 مقترحات التطوير للمديرين والمحاضرين: 

 البرامج عن الطلبة رضا العليا في البرنامج حازت على مستوى  الدراسات نأ يلاحظ العموم على
تركيز "برنامج الماجستير  نأ على خاص بشكل المبحوثين بين معظم تفاقاا ثمة نأ وتبين المختلفة.

 ةعادإ  يستلزم الذي الأمر، جوانبها البسيطة بعض وضعيفة في قاصرة ؛في جامعة بيرزيت "التربوية دارةالإ
 وتطويرها. وقد تنوعت مجالات التطوير كما يلي: فيها النظر

 ".تربوية إدار تركيز "تربوية وليس ماجستير تربية  إدار ن يكون ماجستير أ: ضرور  ولا أ

 إدارةتركيز "تربوية وليس ماجستير تربية  إدارةن يكون ماجستير أبضرورة  ؛(1المدير )ليه إشار أوهذا ما 
 :فقد قال، ضافة مجموعة من المساقاتإو  "،تربوية

 إدار تركيز "تربوية وليس ماجستير تربية  إدار ن يكون ماجستير أ"
ي في أ ؛التربوية دار غلب المساقات لتركيز الإأبحيث تكون  "،تربوية

 ."التركيز نفسه
 .ضافة مساقات معينة مثل مساق مرافقة مديرإا: ثانيا 
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ضافة مساق مرافقة إشادوا بضرورة أ ؛ حيث(2و  1 انالمدير )ومنهم ، إليه معظم المديرينشار أوهذا ما 
 على التوالي: فقد قالوا، مدير

 " مثل كتدريب عملي ومهني ، ضافة مساق مرافقة مديرإمن المهم
ضافة أيضا إمن المهم ، مساق التربية العملية في دبلوم التربية

  ."مكثفة إدار مساقات مساق محاكا  للواقع و 
 "أصير مدير  حتى تبعث لي   اليش استن، ضافة مساق مرافقة لمديرإ 

تعزيز ، ستضافة مديرين وقصص نجاح للمساقاتا، الوزار  مرافق
امعات الخارجية والمؤسسات دور الجامعة مع العمل الخارجي مع الج

للأسف لم يكن للجامعة جهود في مشاركات جامعية  ،التربوية
 ."خارجية

  .ا: مناسبة مواعيد المحاضراتثالثا 

قروا بضرورة التعديل على وقت حيث أ ؛(4و  1ان المدير )ومنهم ، إليه بعض المديرينشار أوهذا ما 
 فقد قالوا على التوالي:، المحاضرات

 "المواعيد متنوعة بحيث ل يضطر الملتحقين بالتنازل عن ن تكون أ
تحويل بعض الوظائف ، نسبة وظيفتهم للحاق بموعد المحاضرات

الوظائف النظرية كنت ، لى وظائف عمليةإالمنهكة والنظرية 
 ."ستفيد منهاأعملها بيدي و أأما الوظائف العملية كنت  ؛شتريهاأ
 "للتنازل عن وظائفنا للأسف المواعيد فيها مشكلة مما يضطرنا". 

 .ا: سد الفجو  بين النظرية والتطبيقرابعا 

سد الفجوة بين شادوا بضرورة أ ؛ حيث(8و  6 انالمدير )ومنهم ، المديرين بعضليه إشار أوهذا ما 
 :فقد قالوا على التوالي، النظرية والتطبيق

 "ضافة زيارات إيجب ، للأسف هناك فجو  بين النظرية والتطبيق
، ن تكون هذه الزيارات دورية ومنظمةأو  ؛للمؤسسات التربويةميدانية 

ائية وتطبيقية مما ينعكس ن تكون المهمات البحثية إجر أيجب 
حلول  لإيجادبحاث ن تصمم الأأ، الن   التطور المهنيعلى  اي  إيجاب

، بحاث الوصفية والسرديةا عن الأبعيدا لتحديات تربوية معاصر  



74 
 

دوار وتعزيز دور العمل تمثيل ولعب الأكا  و الهتمام بجانب المحا
 ."ضمن مجموعات

 "كبر وربط النظرية والتطبيقأ لالعمل على الجانب التطبيقي بشك ،
واستضافة ، علاقات اجتماعية مع المؤسسات التربوية في القدس

 ."شخصيات قياديةقصص نجاح و 
 

تعديل بعض المساقات من حيث حذف  اقترحو احيث  ؛ضافوا لما قاله المديرون أفقد  بالنسبة للمحاضرين
 .ستبدالهاالغاء بعضها وتغيير بعضها و إو أ

 " ضافة مساقات ومواضيع إلغاء وتعديل حذف و إول: المحاضر الأ
للملتحقين بشكل مباشر  التطور المهنيمحدد  تصب في جانب 

التربوية  دار ا بالإكثر ارتباطا أ ن تكون المساقاتأ، وغير مباشر
مساقات   فهناك حاجة لتحديث عدد من القراءات وتطوير عد ؛كتركيز

 ."ثرائها بدراسات أجنبيةإو 

وربط  ،لهم همنجاح، وسرد قصص تربويين قادةيفتقدون لدعوة  الى أنهم كانو إكما أشار المديرون 
أيضا  ،التي يتعلمونها بتجاربهم الشخصية وتطبيقاتهم العملية والمهنية من أرض الواقع النظريات

 :(1المحاضر )المحاضرين وافقوهم بذلك حيث قال 

 " ن نقوم بعمل استضافة لقاد  تربويين والمشاركة مع الجامعات أيجب
تطوير الجانب العملي استضافة محاضرين مختصين و ، في الخارج
، التربوية دار ضافة مساق قضايا معاصر  في الإإ، والتطبيقي

وهذا الشيء تعلمناه في ظل  استدعاء على منصات الزوم مثلاا 
التربوية على  دار ربط المساقات العامة بتركيز الإ، جائحة الكورونا

هي من ضمن  ؛وجه الخصوص مثل مساق تصميم المناهج
 دار ن يتم العمل عليها لتصب في هدف الإأالمساقات التي يجب 

، التخصص نفسه ةبحيث تستخدم هذه المساقات في مصلح ،التربوية
تدوير وتأهيل حتى ل  لإعاد  ةبنيته بحاج،   بناء البرنامجعادإيجب 
 يجب توفير منح للطلاب لجذبهم فمثلاا  ؛قبال الطلاب عليهإيقل 

 ."وتسهيلات مالية لهم
، بد من إخضاعها للتقـويم والتطـوير بشكل مستمر لكي تظل برامج الدراسات العليا حيوية ومتجددة، لا

وتعديل  ،يكفل قدرتها على استيعاب ومواكبة جميع التطورات المتسارعة في ميدان التربيـة والتعليم بحيث
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علمية سليمة،  ها، وضبط سيرها بطريقةهدافها لأقلتأكد مـن تحقيوتطوير مساقات الدراسات العليا، وا
 :(2 المحاضر)ضاف أوقد  ،ونقاط القوة والشروع في تعزيزها ؛ومحاولة تلافيها ومعرفة نقاط الضعف

 " للأسف لدينا فجو  بين النظرية والتطبيق يجب العمل على تطوير
برنامج  ةضافإ، ن يكون مجرد نظري أكثر من أالجانب التطبيقي 

 الأربعة بدلا  دار زياد  مساقات تركيز الإ، تدريب عملي كمرافقة للمدير
حاجة وهناك ، افمساقات التركيز محدود  جد   ؛العامةقات امن المس
نه يوجد كثير من أخاصة  ؛تعديل على المساقاتو لغاء إلحذف و 

المسابقات التي يوجد فيها تكرار للكثير من المواضيع على حساب 
بعض المواضيع التي لم يتم التطرق لها بالرغم من أهميتها في 

 ."التربوية دار مجال الإ
مؤسسة تربوية، وجهاز أكاديمي وإداري ومالي وخدمي ونظام تربوي يرتكز على  جامعة بيرزيتوبما أن 

ومدخلات ويخضع للتنفيذ من خلال نتائج عملياتـه التربوية وينتهي  أهداففلسفة محددة، ويبدأ ب
وبصورة متتالية ومنتظمة التطويرية مثل هـذه الوقفـات التقويميـة  الجامعةأن تقف  من بمخرجات، لا بد

ها المرسومة، وتخطط لتحسين أهدافومستمرة، لتقويم مسيرتها وفاعليتها ومستوى أدائها لتؤشر المتحقق من 
ورفع كفاءتها ومستوى أدائها ونوعية خريجيها سواء على الصعيد الأكاديمي أو على مستوى الخدمات 

ن مستوى أدائها مقارنة بمستويات أداء أخرى علـى تبيدمات الاجتماعية المنوطة بها، ولالبحثية أو الخ
الأصـعدة المحليـة والقوميـة والإقليمية والعالمية، حيثما كانت المقارنة في صالح تطوير ونماء العملية 

 على التوالي: ؛(4و  3 تانالمحاضر )فأضافت  ،التعليمية الجامعيـة بكل أبعادها
 " التغيير في   مثل قياد ؛ن نضيف موضوعات جديد  للمساقاتأيجب

يجب تعزيز دور العمل مع ، النمذجة، بداعالرياد  والإ، العالم الرقمي
ومن المهم ، داءضافة بناء مؤشرات ومعايير الأإ، المجتمع المحلي

، التربوية دار ضافة موضوعات تتعلق بقضايا معاصر  في الإإا جد  
لبيانات ورسم توظيف ا، عداد المشاريعإسياسات التسويق والترويج و 

ل ذلك يصب في سبيل والتقييم وك المتابعة، السياسات وتحليل النظم
 ."بشكل أفضل اتطويرهم مهنيا 

 "مستمر ليخدم جانب  هناك حاجة ملحة لتطوير البرنامج بشكل
وحبذا ، لدى الخريجين في ظل المستجدات التربوية التطور المهني
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 دار وليس فقط الإ ةيالمدرس دار لو يتم التركيز على مواضيع الإ
 ."التربوية العامة

 التربية برنامج ماجستيروبالأخص  ؛تطوير التعليم الجامعيه من المهم أن يتم نأوتشير الباحثة إلى 
وحسن مساقاته وتحسين مستواه ورفع كفايته والتحكم في  ،في جامعة بيرزيت "التربوية دارةتركيز الإ"

استجابة لتحديات التغير السريع في جوانب الحياة الاقتصادية  المعاصرةليواكب القضايا التربوية استثماره 
 .وتدفق المعرفـة نتيجـة للتقـدم العلمـي وتطبيقاتـه التكنولوجية، والاجتماعية

ماجستير إدارة تربوية وليس ماجستير تربية البرنامج ن يكون أبضرورة ك لن هناج الدراسة أيتبين من نتائ
للخريجين منه، وذلك يتم  التطور المهنيحتى يقوم بالمساهمة بشكل أكبر في جانب  "؛تركيز إدارة تربوية"

ضافة مواضيع إ، كمساق مرافقة المدير وتعديل و التطور المهنيضافة مساقات تساهم في إمن خلال 
 ئج في الجدول التالي.للمساقات الحالية، وتم ترتيب النتا التطور المهنيتخدم جانب 
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 سئلة المقابلات.لأ النتائج عرض جدولا: ثانيا 
 النتيجة السؤال

مساهمة برنامج مدى السؤال الرئيسي: ما 
تربوية" في جامعة بيرزيت  إدارةالماجستير "تركيز 

المهني للمديرين خريجي البرنامج في  في التطور
 ؟مدينة القدس

يعمل هذا البرنامج على إكساب الملتحقين به 
على تطوير اتجاهات ومعارف ومهارات تعمل 

خ تعليمي ومهني يقوم وإنشاء منا، االأفراد مهني  
 تطوير الأفراد العاملين في مجالاته.على تنمية و 

برنامج ول: ما أسباب التحاقك بالسؤال الأ
في  "تركيز الإدارة التربوية" التربيةالماجستير في 

 ؟جامعة بيرزيت

 المديريناستكمال تأهيل سباب كانت أن الأتبين 
في القدس والحصول على لقب ثاني "لقب 

الوطنية والمحافظة على الهوية و ، ماجستير"
وتوفير ، والذاتي التطور المهنيوكذلك ، الفلسطينية

تخاذ القرارات اقاعدة بيانات متكاملة يساعد في 
المناسبة لعمليات وآليات التطوير المطلوب 

 .للمديرين
 دارةالسؤال الثاني: كيف ساهمت مساقات الإ

التربوية التي درستها في جامعة بيرزيت بتطورك 
 المهني؟

مساقات التخصص لدور ن هناك أظهرت النتائج أ
مساقات لدور و  في صقل المعرفة العلمية

ن المساقات أكما  ؛التطور المهنيالتخصص في 
ا ساسي  أ التعليمية في ماجستير التربية تعتبر عاملا  

على تطوير وزيادة من العوامل الهامة التي تساعد 
  .التنمية المهنية عند المديرين

السؤال الثالث: هل تتذكر مهمات بحثية محددة 
برنامج الماجستير في قمت بها خلال دراستك ل

 ؟في جامعة بيرزيت "تركيز الإدارة التربوية" التربية

لوظائف العلمية ثر لأن هناك أظهرت النتائج أ
بحاث وحلقة البحث الأو ، المكلف المدير بالقيام بها

حيث  ،منار( والرسائل المكلف المدير بهاي)الس
كلف بها الملتحقين بحاث التي ي  ن الأإيمكن القول 

 التربوية تشكل عاملا   دارةبتخصص الماجستير الإ
والرقي بأداء موظفي  ،للمديرينا للتطور المهني هام  

 .المؤسسات التعليمية والتربوية مثل المدارس
السؤال الرابع: كيف ساهم برنامج الماجستير في 

في تحسين معارفك  "التربوية دارةتركيز الإ"
 واتجاهاتك ومهاراتك؟

ن أ تعني :المعارف بالنسبة للمديرين والمحاضرين
إعمال الفكر لدى المديرين الملتحقين ببرنامج 

في  "التربوية دارةتركيز الإ" دارةالماجستير في الإ
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 في المعارف التي يتعلمونها إعمالا  جامعة بيرزيت 
 .ا يؤدي إلى تراكم في الفكر من معرفة علميةمباشر  

ن إحيث  :الاتجاهات بالنسبة للمديرين والمحاضرين
تربوية"  إدارةمهمة برنامج ماجستير التربية "تركيز 

وإنما ، لم تعد مقتصرة على الناحية المعرفية فقط
نها الاتجاهات تنمية المديرين في جميع الجوانب وم

 نحو التطور المهني. 

يتبين من  :المهارات بالنسبة للمديرين والمحاضرين
 وإجراء البحوث التطور المهنيخلال متطلبات 

والعمل  تحديد متطلبات العمل التربوي ، الدراساتو 
 .على امتلاك مهارات مهنية بالنسبة للمديرين

السؤال الخامس: كيف ساهم برنامج الماجستير في 
في تحسين الجوانب الذهنية  "التربوية دارةتركيز الإ"
 تخاذ القرارات لديك؟او 

 :الجوانب الذهنية

يعتمد مديري المدارس على التفكير وعلى تحسين 
وذلك لمواجهة المشكلات  ؛الجوانب الذهنية لديهم

التي قد يتعرضون لها في المؤسسة التعليمية سواء 
ر مواجهة م لم يسبق للمديأا تعرضوا لها مسبق  

 .مواقف متشابهة

 :تخاذ القراراتا

تخاذ القرارات التربوية هو أحد أهم الأعمال اإن 
 من بد لذا فإنه لا، ي المدارسالتي يقوم بها مدير 

، تخاذ القراراتافي  اا وعقلاني  أن يكون المدير منطقي  
تخاذ القرار ومدى نجاحه على الخبرة اويعتمد 

 .يمتلكها المديرالعملية والعلمية التي 
السؤال السادس: كيف ساهم برنامج الماجستير في 

في زيادة وعيك للسياق  "التربوية دارةتركيز الإ"
 التعليمي والاجتماعي؟

 :السياق التعليمي

لأمور والمعارف التعليمية التي يكتسبها ان إ
 دارةتركيز الإرون من برنامج ماجستير التربية "المدي
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تعمل على توسيع  ؛بيرزيت" في جامعة التربوية
وتكون ، الأفكار والمدارك حول مهنة التربية والتعليم

وتزيد من قدراتهم على ، بمثابة حافز للتفكير لديهم
التعامل مع المشكلات التي قد تطرأ أثناء أداء 

 .المهنة

 :السياق الاجتماعي

مهارات سواء مهارات  ىلإن حل المشكلات يحتاج إ
مهارة في حل المشكلات  وأو تربوية أاجتماعية 

التربوية  دارةوالمديرين عندما يدرسون عن الإ ،ذاتها
يكون لديهم المقدرة في التغلب على المشكلات التي 

 .تواجه الطلاب والمعلمين في الميدان
السؤال السابع: ما جوانب القوة ومقترحاتك لتطوير 

في  "التربوية دارةتركيز الإ"برنامج الماجستير 
 ؟زيتجامعة بير 

 جوانب القوة للمديرين والمحاضرين:

إن التعليم الجامعي في برنامج الدراسات العليا لم 
بل هو وسيلة لتقدم المجتمـع ورقيـه ، اا ثقافي  د ترف  يع  

فالجامعات مؤسسات علمية وتربوية ذات ، وتطـوره
تتركز مهامها الرئيسـة فـي إعـداد ، مستويات رفيعة

مراكز قيادية في مختلف الكوادر المؤهلة لتبوء 
 .المجالات الموجودة في المجتمع

 مقترحات التطوير للمديرين والمحاضرين: 

ن الدراسات العليا في البرنامج أعلى العموم يلاحظ 
ى رضا الطلبة عن البرامج حازت على مستو 

ن ثمة اتفاقا بين معظم المبحوثين أوتبين  ة.المختلف
تركيز " ن برنامج الماجستيرأبشكل خاص على 

في جامعة بيرزيت قاصرة وضعيفة  "التربوية دارةالإ
 ؛في بعض جوانبها البسيطة

تربوية وليس  إدارةن يكون ماجستير أ: ضرورة ولا  أ
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 ".تربوية إدارة تركيز"ماجستير تربية 

ضافة مساقات معينة مثل مساق مرافقة إا: ثاني  
 .مدير

 .ا: مناسبة مواعيد المحاضراتثالث  

 .الفجوة بين النظرية والتطبيقا: سد رابع  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .التوصيات والدراسات المستقبليةا: ثالثا 

 .مجموعة من التوصياتب الدراسة خرجتفي ضوء النتائج السابقة 

 :توصيات عملية
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تربوية وليس ماجستير تربية  إدارةن يكون ماجستير بأ ؛ضرورةك لن هناأيتبين من نتائج الدراسة  -1
ا للإدارة بالعمل الجاد لتطوير التركيز ليصبح تخصص  وعليه توصي الباحثة  "،تربوية إدارةتركيز "

 التربوية.
وعليه توصي الباحثة بضرورة  ،ن هناك مشكلة في المواعيد للمحاضراتأبينت نتائج الدراسة  -2

 تناسب مع الطلبة.تد يعا عمل حلقة نقاش قبل البدء بالدراسة لوضع مو 
 ،اوذلك لتطوير المديرين مهني   ؛فجوة بين النظرية والتطبيق في المساقاتن هناك أظهرت النتائج أ -3

من حيث إضافة  ؛برنامجتعديل بعض المساقات في الالعمل على لذلك توصي الباحثة بضرورة 
 ن تكون هذه المساقات تطبيقية.أو  ،للمديرين المهني تتعلق بالتطور ؛جديدة مساقات

مراعاة  لذلك توصي الباحثة بضرورة ،للمديرين من القدسن هناك خصوصية أبينت النتائج  -4
نها تعطي المنهاج الفلسطيني ولكنها أفالقدس لها خصوصية من ناحية ، خصوصية أهل القدس

، وكيفية التعامل معه فهم بحاجة للتوجيه الصحيح بهذا الجانب ،تخضع لقوانين وزارة المعارف
شراك طالب خريج بتقييم إ، اوأساسي ويطورنا مهني  هو أمر مهم ضافة مساق مرافقة مدير فوإ

التطرق لموضوع توجيه المجموعات ، البرنامج من ضمن اللجنة التي تقوم بتقييم سنوي للبرنامج
 .مجموعة أولياء الأمور إدارةدارتها كإو 

لذلك توصي الباحثة  ،مور التي تحتاج إلى تصحيحأن الجانب الذهني فيه بعض الأبينت النتائج  -5
 ،دعوة واستضافة مديرين ومشرفين وأشخاص متميزين من الحقل التربوي وقيادات تربوية رورةبض

ضافة مساقات لمحاكاة الواقع التربوي حتى إو ، خبراتهم وتجاربهم وممارساتهم بآرائهمومناقشتهم 
 .يكون البرنامج شمولي

 : توصيات لدراسات مستقبلية

إلى  ولتخصصات مختلفة، بالإضافة في جامعات أخرى  إجراء دراسات مشابهة ضرورةب الباحثة توصي
للخريجين في  التطور المهنيعمل رسائل ماجستير تتعلق بمدى مساهمة برامج الإدارة التربوية في 

 .جوانب دةهذا الموضوع من ع تغطية ملتتكيفي معا الكمي و المنهج الاستخدام و  ،الجامعات الفلسطينية
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المراجع 
 والملاحق
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 قائمة المراجع والمصادر

 المراجع العربية: 
ردنية الأ  التربوية في الجامعات دار فاعلية برنامج الدارسات العليا في الإ ،(2010)حازم ، بدارنة

، (55)العدد ، اتحاد الجامعات العربية ةمجل ،ماجستير منشورة ةرسال ،الطلبةالرسمية من وجهة نظر 
 .267-231ص

جامعة محمد الصديق بن  ،التربوية والمدرسية دار محاضرات في مقياس الإ ،(2015)رضوان ، بواب
 .4ص ، الجزائر، يحيى

آراء طلبة الدراسات العليا في الأداء التدريسي لأعضاء هيئة التدريس في كلية  ،(2008تيم، حسن )
 بحث غير منشور، جامعة النجاح الوطنية. ،الدراسات العليا بجامعة النجاح الوطنية

 .مصر، القاهرة، عالم الكتب ،التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس الجامعي ،(2014) بشير، حداد

ردن نحو التغيير اتجاهات القادة التربويين في الأ ،(2012) ىومصطف، النوباني، محمد، الحراشة
العدد ، المجلد التاسع عشر ،التربوية والجتماعية والإنسانيةمجلة جامعة أم القرى للعلوم  ،التنظيمي

 .245-233 ص، (1)

إدارات التطوير ودورها في التنمية المهنية لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات  ،(2011) حياة، لحربيا
 .3ص ،(13عدد )ال ،مجلة دراسات في التعليم الجامعي، السعودية

الدراسات العليا في كلية التربية في جامعة الملك سعود من وجهة  واقع برنامج ،(2011) محمد، الحربي
 .(5)العدد ، العالي المجلة السعودية للتعليم ،نظر الطلبة وأعضاء هيئة التدريس

 مطابع الطوبجي التجارية. ؛القاهرة، العامة دار أصول الإ ،(2001) عمرو أحمد، حسبو

 ،، فلسطينالصلاحيات على تنمية المهارات الإدارية للعاملينأثر تفويض  ،(2010) عبد العزيز ،الحلو
 .28-27 قسم الأعمال، ص ،كلية التجارة ،الجامعة الإسلامية ،غزة
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معهد الدراسات  "،رؤية الحوار" بداعكاديمية لمعلم التعليم العام والإة الأالحري ،(2012) سهير، حوالةال
 .العربيةجمهورية مصر ، جامعة القاهرة، التربوية

مدى فاعلية برنامج الماجستير في تخصص  ،(1200)محمد ، وعاشور رداح، الخطيب أحمد والخطيب
رسالة  ،وجامعة اليرموك كما يراها خريجو البرنامج في الجامعتين الأردنيةفي الجامعة  التربوية دار الإ

، (15) 3، والاجتماعيةنسانية العلوم الإ ة: سلسوالدراساتمؤتة للبحوث  ةمجل ،منشورةر يماجست
 .109-77ص

الدراسات العليا في  ؛ةتقويم برامج الدراسات العليا في الجامع ،(2004)سناء ، عليان وأبو دفة، الخوري 
 فلسطين.، غزة، (2) 12 ،مجلة الجامعة ،سلامية في غزة من وجهة نظر الخريجينالجامعة الإ

 الرابط:  ىعل ،(2019)بيرزيت دليل الدراسات العليا في جامعة 

file:///C:/Users/Admin/Desktop_2019_2018/الرسالة/دليل_الدراسات_العليا.pdf 

، للنشر والتوزيعدار الفكر ، التربوي  الإشرافالتربوية والمدرسية و  دار سس الإأ ،(2002) تيسير، الدويك
 .53ص ، عمان

مؤسسة أم القرى للترجمة ، في المؤسسات التعليمية الحديثة التطور المهني، (2007) براهيمإ، الديب
 ولى.الطبعة الأ والتوزيع.

 .بيات رياض الأطفال بالأردن في ضوء معايير الجود ر التنمية المهنية لم ،(2011سلامة )، رضا
 .جامعة القاهرة، كلية الدراسات التربوية، رسالة دكتوراه غير منشورة

عداد المعلمين في جامعة بيرزيت بناء على معايير وكالة ضمان إ تقييم برنامج  ،(2013) رفاء، الرمحي
 .ردنالأ، اتحاد الجامعات العربية، الجودة البريطانية

التربوية في التطور المهني لطلبة جامعة  دار سهام برنامج ماجستير الإإمدى  ،(2016)  ربيع، شلالدة
 فلسطين.، جامعة النجاح الوطنية، رسالة ماجستير غير منشورة ،النجاح الخريجين والملتحقين بالبرنامج

 .170ص ، دار الفرقان ،المدرسية دار التربوي والإ الإشرافالإبداع في  ،(2004) محمود، طافش

file:///C:/Users/Admin/Desktop/الرسالة/دليل_الدراسات_العليا_2018_2019.pdf
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دار ، ولىالأ ةالطبع ،العالميةالمهنية للمعلمين في ضوء التجاهات  ةالتنمي ،(2010)رشيدة ، طاهر
 مصر.، الجامعة الجديدة

 .الرياض ،داخل المدرسة من المركزية إلى اللامركزية التطور المهني ،(5201) محمد، العامري 

والتعليم ساليب التنمية المهنية للقيادات التربوية في وزار  التربية أتطوير  ،(2015) حمد، العبرى 
 .عمان، جامعة القاهرة، كلية الدراسات التربوية، غير منشورة ة رسالة دكتورا ، لسلطنة عمان

التربوية في جامعة  دار درجة فاعلية برنامج الدكتورا  في التربية تخصص الإ ،(2007)ليلى ، العساف
، (48)العدد ، اتحاد الجامعات العربية ةمجل ،رسالة ماجستير منشورة ،عمان العربية للدراسات العليا

 .387-347ص

دور مكاتب التربية والتعليم في التنمية المهنية للقيادات التربوية في مدار  ،( 2015) أحمد، لعمري ا
كلية ، رسالة ماجستير غير منشورة، العام بمحافظة المخوا  من وجهة نظر المديرين والوكلاء التعليم
 .جامعة أم القرى ، التربية

، دار الجامعة الجديدة للنشر، للمعلم التطور المهنيأساليب التدريس و  ،(2006مصطفى )، عبد السلام
 .مصر، الإسكندرية

، ربدأ، عالم الكتب الحديث للنشر والتوزيع، 1ط، عداد المعلمين وتنميتهمإ، (2007) سهيل، عبيدات
 .الأردن

برنامج الدراسات العليا بكلية التربية جامعة  تقويم، ( 2011) وليد أبو المعاطي، محمد أحمد، عيسى
العدد التاسع ، مجلة بحوث التربية النوعية، الطائف من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس والطالب

 .جامعة المنصورة، عشر

الت ربويـة بجامعـة الملك سعود  دار تقويم برنامج الماجستير بالرسالة في قسم الإ ،(2009)فايز ، الفايز
 السعودية.، جامعة الملك سعود، رسالة ماجستير غير منشورة ،من وجهة نظر الدارسين والخريجين

أساليب إعادة بناء التعليم في الدراسات العليا في جامعات المملكة العربية  ،(2001) مسعود، القرشي
 .جدة، جامعة الملك عبد العزيز، توصيات مستقبلية، السعودية ندوة الدراسات العليا بالجامعات، السعودية
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 الأردن. ،عمان، دار الثقافة، اتخاذ القرارات الإدارية ،(2001) نواف، كنعان
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 الملحقات

 .التحكيم النهائية بعدسئلة المقابلات أ(: 1ملحق )

 

 كلية التربية

 .ة ___________________ المحترم/ المحاضر المدير/حضرة 

 ؛؛؛تحية طيبة وبعد

تركيز الإدار  "دار  برنامج الماجستير في الإ"مدى مساهمة تقوم الباحثة بإعداد رسالة ماجستير بعنوان 
وذلك ، المهني للمديرين خريجي البرنامج في مدينة القدس" في التطور في جامعة بيرزيت "التربوية

التربوية" من جامعة  دارةالإ تركيز" لمتطلبات الحصول على درجة الماجستير في التربية استكمالا  
 بيرزيت.

 نقدر دعمكم ومساندتكم.و ، المقابلات الخاصة ببحثنافي  للمشاركةنتوجه لحضرتكم 

جابتك إن أعلما ، ف هذه الرسالةاسئلة المقابلة بدقة وموضوعية من أجل تحقيق أهدأجابة على يرجى الإ
 وستحاط بالسرية التامة.، لا لأغراض البحث العلميإلن تستخدم 

 مع فائق الشكر والتقدير 

 الباحثة: وعد حمدي فوزي الرجبي

 أحمد فتيحة المشرف: د.

 كلية التربية –جامعة بيرزيت 

 م2020



92 
 

في جامعة  "التربوية دار تركيز الإ"سئلة المقابلات للمديرين الخريجين من برنامج ماجستير أ: أولا 
 .بيرزيت

المهني  في التطور في جامعة بيرزيت "تركيز الإدارة التربوية"دارة برنامج الماجستير في الإمدى مساهمة 
 للمديرين خريجي البرنامج في مدينة القدس.

The Influence of Educational Administration Track in Birzeit University 
Education Masters’ Program on the Professional Development of Jerusalem 

School Principles Graduates  

 اليوم: _______________________ التاريخ: _______________________

 المكان: _______________________ الزمان: _______________________

 سئلة عامة:أ

 .عرف بنفسك 
  ؟في جامعة بيرزيت "تركيز الإدارة التربوية"دارة برنامج الماجستير في الإفي أي عام تخرجت من 

 في جامعة "تركيز الإدارة التربوية"دارة برنامج الماجستير في الإما أسباب التحاقك بول: السؤال الأ
 ؟بيرزيت

 التربوية التي درستها في جامعة بيرزيت بتطورك المهني؟ دارةكيف ساهمت مساقات الإالسؤال الثاني: 

دارة برنامج الماجستير في الإهل تتذكر مهمات بحثية محددة قمت بها خلال دراستك ل :السؤال الثالث
 ؟في جامعة بيرزيت "تركيز الإدارة التربوية"

في تحسين معارفك واتجاهاتك  "؛التربوية دارةتركيز الإ"كيف ساهم برنامج الماجستير في السؤال الرابع: 
 ومهاراتك؟

في تحسين الجوانب الذهنية  "؛التربوية دارةتركيز الإ"كيف ساهم برنامج الماجستير في السؤال الخامس: 
 واتخاذ القرارات لديك؟ 
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في زيادة وعيك للسياق  "؛التربوية دارةكيز الإتر "كيف ساهم برنامج الماجستير في السؤال السادس: 
 التعليمي والاجتماعي؟

في جامعة  "التربوية دارةتركيز الإ"ما جوانب القوة ومقترحاتك لتطوير برنامج الماجستير السؤال السابع: 
 ؟بيرزيت
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في جامعة  "التربوية دار تركيز الإ"سئلة المقابلات للمحاضرين في برنامج ماجستير التربية أا: ثانيا 
 .بيرزيت

المهني  في التطور في جامعة بيرزيت "تركيز الإدارة التربوية"دارة برنامج الماجستير في الإمدى مساهمة 
 للمديرين خريجي البرنامج في مدينة القدس.

The Influence of Educational Administration Track in Birzeit University 
Education Masters’ Program on the Professional Development of Jerusalem 

School Principles Graduates  

 اليوم: _______________________ التاريخ: _______________________

 المكان: _______________________ الزمان: _______________________

 سئلة عامة:أ

 .عرف بنفسك 
 قت بالتدريس في برنامج الماجستير في جامعة بيرزيت؟في أي عام التح 
  ؟"التربوية دارةتركيز الإ"ما المساقات التي درستها من ضمن متطلبات 
يرزيت في التطور المهني التربوية التي تدرسها في جامعة ب دارةكيف تساهم مساقات الإالأول:  السؤال

 ؟للخريجين

 ما الذي تقوم به في التدريس والتقييم لتحقيق هذا الهدف؟ :السؤال الثاني

 دارةتركيز الإـ "ما أهم الواجبات والمهام البحثية التي تساهم في التطور المهني للملتحقين بالسؤال الثالث: 
 ؟"التربوية

اتجاهات في تحسين معارف و  "؛التربوية دارةتركيز الإ"كيف يساهم برنامج الماجستير في السؤال الرابع: 
 ومهارات الخريجين؟

في تحسين الجوانب الذهنية  "؛التربوية دارةتركيز الإ"كيف يساهم برنامج الماجستير في السؤال الخامس: 
 واتخاذ القرارات لدى الخريجين؟ 
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في زيادة الوعي للسياق  "؛التربوية دارةتركيز الإ"كيف يساهم برنامج الماجستير في : السادسالسؤال 
 التعليمي والاجتماعي لدى الخريجين؟

في جامعة  "التربوية دارةتركيز الإ"ما جوانب القوة ومقترحاتك لتطوير برنامج الماجستير : السابعالسؤال 
 ؟تبيرزي
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 .جدول يوضح المشاركين بالتحكيم(: 2ملحق )
 

 اسم المحكم الرقم
 

 الجامعةاسم 

  .د. أحمد جنازرة 1
 

 .جامعة بيرزيت

  .د. جهاد الشويخ 2
 

 .جامعة بيرزيت

  .حسن تيم د. 3
 

 .النجاحجامعة 

 .جامعة بيرزيت .د. رفاء الرمحي 4

 .النجاحجامعة  .د. علياء الغالي 5

  .د. محمد شعيبات 6
 

 .القدس )أبو ديس(جامعة 

 .بيرزيتجامعة  .د. موسى الخالدي 7

 .بيرزيتجامعة  .بو الحمصأد. نعيم  8
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.(: جدول يوضح عينة المديرين3ملحق )  

 عام التخرج الرمز الرقم
 ميلادي

 مد  اللقاء
 بالدقيقة

 خبر  كمعلم
 سنة

 خبر  كمدير
 سنة

 3 9 46 2017 1المديرة  1

 3 18 47 2015 2المديرة  2

 3 17 55 2017 3المديرة  3

 16 17 30 2012 4المديرة  4

 6 20 35 2016 5المدير  5

 5 25 60 2013    6المدير 6

 6 10 45 2015 7المديرة  7

 6 18 45 2015 8المدير  8
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.(: جدول يوضح عينة المحاضرين4ملحق )  

 

 

مد   الرمز الرقم
 اللقاء

 بالدقيقة

عام اللتحاق 
بالتدريس 

 بجامعة بيرزيت
 ميلادي

سنوات 
الخبر  

بالتعليم 
 ببيرزيت

متطلبات مساقات 
ماجستير التربية العامة 

 التي يدرسها

مساقات تركيز الإدار  
 التربوية التي يدرسها

المحاضر  1
1 

 مناهج البحث التربوي  10 2010 60
 حلقة البحث 

 )سيمنار ورسالة(
 المواد الإستدراكية

 لا يدرسها
 

المحاضر  2
2 

 التخطيط التربوي  لا يدرسها 7 2013 30
 القيادة التربوية

القيادة والإشراف 
 التربوي 

المحاضرة  3
3 

 أسس التربية النفسية 13 2007 60
 

 القيادة التربوية
 مبادئ الإدارة التربوية

 الإشراف التربوي 
تطبيقات الإشراف 

 التربوي 
المحاضرة  4

4 
 القيادة التربوية مناهج البحث التربوي  26 1994 60

 التربوية دارةمبادئ الإ
 شراف التربوي الإ


